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1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade
Introducéo.

Atualmente 0 municipio conta com empresa especializada em fornecimento da licenca do software
em questdo, no entanto ndo € mais possivel a prorrogacdo do contrato, assim necessitando novo
processo licitatorio.

A atencado a saude deve centrar as diretrizes na qualidade dos servicos prestados aos usuarios,
com atencgdo acolhedora, resolutiva, moderna, tecnolégica e humana.

A gestdo e administracdo dos servicos assistenciais a saude, na forma pretendida pela atual
gestao municipal, visam a continuidade da prestacao de servicos de salde ao usuario. E para tal
h& a necessidade de assessoria especializada para a implantacdo de um modelo de gestdo
voltado a execucado de processos de trabalho bem definidos, com definicdo e acompanhamento
de indicadores e metas. Tal modelo tem como principal objetivo obter maior celeridade aos
procedimentos operacionais, controles gerenciais de saude, assim como a organizagado do fluxo
de atendimento, produtividade e informag¢8es ministeriais, em observancia ao controle da
aplicacdo dos recursos em dispostos na legislacdo, sobretudo com a Lei Federal n° 101/2000, a
luz dos principios da legalidade, economicidade, publicidade e eficiéncia, que norteiam a
Administragdo Publica.

No presente documento serd avaliada a viabilidade da contratacdo pretendida, bem como
apresentard os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia, de modo a
melhor atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude, em conformidade com a lei n°
14.133, o Decreto Municipal n°. 023/2023 e demais legislacdes vigentes.

2. Descricao da necessidade

2.1. Este Estudo busca analisar a melhor forma de contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de cessdo de uso, ndo exclusivo, de software integrado para a gestdo em
salde publica, com licencas ilimitadas de usuarios, que permitam a execucao e controle das
atividades operacionais de saude publica, exercidas pela Secretaria Municipal de Saude. Incluindo
na licenca de uso dos mesmos, a prestacao de servi¢cos técnicos de implantagdo dos sistemas (com
conversdo de dados), treinamento de usuérios, suporte técnico e manutencdo, abrangendo os
seguintes modulos:

* Médulo Atencdo Basica, destinado a gestdo das atividades de saude nas
unidades de Atencdo Basica, facilitando o registro de dados pelos agentes
comunitarios de saude e profissionais de saude em campo.

* Médulo Painel de Indicadores Previne Brasil, que auxilia no acompanhamento
e gestdo dos indicadores de desempenho do programa Previne Brasil, otimizando
a andlise e o controle das metas e resultados.
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* Médulo Gestao de Laboratério Municipal, que permite a automacdo das
atividades laboratoriais, incluindo o registro de exames e resultados, garantindo a
eficiéncia na gestéo do laboratorio municipal.

e Médulo Atencdo Especializada (Média e Alta Complexidade): para o
gerenciamento dos servicos de saude especializados, como atendimentos de
média e alta complexidade, garantindo a integracdo dos dados dessas atividades
com o restante da rede de saude municipal.

2.2. Esses modulos sdo amplamente utilizados pelos profissionais de saude em
diversos setores, como unidades basicas de saude, unidade de reabilitacdo, farmacia
basica e laborat6rio municipal, e facilitam o controle e transmissédo dos dados para o0s
sistemas oficiais do Ministério da Saude, tais como SIA/SUS, e-SUS, BPA, CIHA, SIHD
e CNES.

Justificativa:

e Considerando a necessidade em dar continuidade na organizacdo na Saude
Publica desta Municipalidade, visando dar maior celeridade aos procedimentos
operacionais, controles e gerenciais de Saude, bem como, organizar o fluxo de
atendimento, produtividade e informagcbes ministeriais, e, por conseguinte,
cumprindo o propdésito de que seja exercido o controle na aplicacdo dos recursos
em conformidade com a legislacéo, principalmente com a Lei Federal n° 101
/2000, sob o angulo da legalidade, legitimidade, economicidade, publicidade e
transparéncia que norteiam a administracdo publica. Considerando que a
Prefeitura ndo dispde de software de sua propriedade e de equipe técnica em seu
guadro para desenvolver todos os sistemas de informéatica.

* Considerando que a administracéo publica deve primar pela eficiéncia e eficacia,
visando melhorar substancialmente o atendimento e pontualidade na elaboracao
dos relatorios, informagBes ministeriais, estatisticos, bem como de todos os
relatérios exigidos pela legislacdo vigente e considerando, finalmente a
necessidade de otimizacdo dos procedimentos operacionais da estrutura da
saude municipal, € que se faz necessario tal contratacdo para automatizacao da
saude, com software modernos e ageis que permitam uma gestdo moderna com
a integracdo de todos os recursos de gerenciamentos administrativos da saude,
com alimentacdo diaria de dados permitindo que sejam elaborados relatérios de
acompanhamento das atividades diarias e mensais de todos os setores da
saude, bem como a emissdo de relatorios consolidados. Os softwares serdo
interligados dentro da Secretaria de Saude e outros pontos de acesso, permitindo
assim que todos os setores funcionem integrados simultaneamente. A
contratacdo tem sua viabilidade em decorréncia das imposi¢cdes das legislacdes
vigentes. O planejamento administrativo da saude surge da necessidade de se
efetuar combinacgdes técnicas, modernas e de conceito racional, através de um
sistema informatizado capaz de satisfazer as exigéncias legais, possibilitando
agilidade e confiabilidade na obtencdo de resultados, primando pelo zelo para
com a coisa publica.
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e Assim sendo pretende-se através deste projeto a conversdo dos dados
existentes, implantacéo, locacdo e suporte de Sistema de Informacédo, bem como
o treinamento de funcionarios, visando utilizacdo dos mesmos, para atender a
Secretaria Municipal de Saude, tendo como foco principal atender as
necessidades da Legislacdo Federal, Estadual e do Tribunal de Contas do
Estado, obtendo resultados de controle e eficiéncia.

* Os objetivos institucionais estabelecidos foram: fornecer servicos com qualidade
e tempestividade; aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade
a tramitacdo processual; ser conhecido e reconhecido pelos municipes,
otimizando a relacdo custo-beneficio pelos servi¢os publicos.

* Para fazer frente as transformacdes por que passa a administracdo da saude
publica, torna-se imprescindivel que a é&rea gestdo publica conte com
sustentacdo administrativa e operacional, a partir de redesenho de processos, do
desenvolvimento de sistemas informatizados e de banco de dados, de forma a
possibilitar maior controle de informacdes e agilidade dos trabalhos.

e Com a implantacdo de um sistema informatizado de gestdo de saude, a
secretaria de saude prevé a integracdo e a melhoria do fluxo de informacdes,
garantindo a disponibilidade das informacdes, além de diminuir gastos com
redundancias de trabalhos.

2.3. Justifica-se entdo, a contratacdo do sistema informatizado em epigrafe que
permita um processamento eficiente de informacgdes, e, a integracdo de dados entre
setores afins tais como: (UBS/Atendimento na Atencdo Basica /Atendimento
especializado de saude, Pronto atendimento, etc.) tendo sempre em mente o cuidado
em observar a vedacdo ao retrocesso, garantindo a contratacdo de um sistema que
pelo menos garanta funcionalidades ja existentes no municipio,

Outra opcdo em determinado momento foi considerada, isto é: A possibilidade de
adocado de softwares livres e disponiveis no site do proprio governo federal, quais
sejam, o0 “e-sus APS” e o “SISREG”; entretanto, tais solu¢cdes mostram-se
incompletas, carecendo de desenvolvimento que é de dificil solucéo.

Também né&o se pode olvidar que, caso optassemos pela adocdo de software livre, a
caréncia de profissionais capacitados no quadro de pessoal da Prefeitura, implicaria,
via de consequéncia na contratacdo de consultoria terceirizada o que, decerto,
redundariam em 6nus maiores que a contratacdo ora pretendida.

A gestdo municipal busca a cada dia aperfeicoar seus servi¢cos. O grande volume de
informacgdes geradas constantemente deve ser realizado com seguranca e agilidade,
de forma a desburocratizar as atividades.

Por fim, justifica-se a adog¢&o da licitagdo do tipo menor preco global considerando
gue, os softwares que se pretende contratar devem atuar de forma integrada, uma
vez a emissdo dos diversos relatérios de envio obrigatorio sdo gerados a partir da
integracdo dos dados dos mesmos.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secretaria Municipal de Saude Rosana Maria da Silva

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Para a contratacdo de uma empresa especializada para prestacdo de servicos de cessdo de
uso, nao exclusivo, de um software integrado para a gestdo em saude publica, a descricdo dos
requisitos do sistema deve englobar as funcionalidades e caracteristicas essenciais para atender as
necessidades do setor publico de salde.

4.2. A Licitante classificada em Primeiro Lugar na fase de lances e habilitada sera convocada para
a demonstracdo e deverd atingir 100% (Cem por cento) de conformidade dos REQUISITOS
MINIMOS OBRIGATORIOS deste Termo de Referéncia e no minimo 90% (noventa por
cento) dos REQUISITOS FUNCIONAIS de cada Médulo do Sistema. Os 10% (dez por cento) dos
itens ndo atendidos durante a demonstracdo deverao ficar prontos em no maximo 30 (trinta) dias.
O néo atendimento conforme solicitado, implicara na desclassificagdo da proponente no certame,
sujeitando, inclusive a mesma as penalidades previstas neste Edital, sendo assim convocadas as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para realizacdo da demonstracéo pratica do
sistema.

4.3. Serd permitida a participagdo das demais empresas concorrentes (limitado a um (1)
representante por empresa) nas sessdes de demonstracdo, porém estas ndo poderdo manifestar-
se no decurso das mesmas.

4.4. A critério da Administracdo, a demonstracdo podera ser realizada logo apos a Sessao Publica
ou dentro de um prazo maximo de 2 dias Uteis.

4.5. A demonstragdo ocorrera na sequéncia indicada pela Comissédo Técnica de Avaliagdo, com
os devidos esclarecimentos solicitados pela referida Comissao, podendo ser realizado ou ndo por
Amostragem.

REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS

Permite Controle do Patrimdnio da Secretaria de Saude com no minimo as
seguintes informacdes: identificacdo do Patrimoénio, Estabelecimento de
16 [Lotacdo, Grupo, Localicacdo, Data de Aquisi¢cdo, Garantia, Fornecedor e
Valor, além de permitir transferéncia do bem entre estabelecimentos e baixa
do bem mediante informacao do motivo da baixa.

Possui ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a sua
17 |posicéo na fila de espera, podendo consultar a fila completa (com previsao de
agendamento) e também fazer a pesquisa mediante insercao de CPF ou CNS?

18 [Emisséo do receituario de medicamentos com QR Code ?
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19

E possivel o Cidad&o realizar a consulta Histérico de Atendimento e Vacina
via Aplicativo Mdbile ?
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20

E Possivel o paciente realizar marcacdo de Consulta através do Aplicativo
Mébile, com opcao de escolher data e horario?

21

E possivel o paciente visualizar se esta disponivel resultados dos exames
através do Aplicativo Cidadao?

22

E possivel o paciente receber notificagdes de agendamento via Aplicativo
Mobile?

23

O ACS (Agente Comunitario de Saude) tem acesso ao recurso no Aplicativo
Mébile de consulta do historico da Caderneta de Vacinacao do paciente ?

24

E possivel dar entrada em Medicamentos através da Importacdo de Arquivo
XML, com opcéao de alterar o nome Comercial para Principio Ativo ?

25

Possui rotina para geracédo de relatério de casos de diarreia, com ao menos as
seguintes informacfdes: nome do paciente, data do atendimento, CID
registrado, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento. Permitir que o
relatério seja exportado em formato de planilha?

26

O paciente consegue atualizar seu cadastro via aplicativo, podendo alterar a
sua data de nascimento e informar a qual grupo de vacinagéo faz parte com a
opgao de ler e concordar com um termo de veracidade das informagdes?

27

Possui envio automatico ilimitado de pesquisa de satisfagdo no formato de
texto e audio para o paciente apos a finalizacdo do atendimento pelo
profissional médico e/ou enfermeiro via WhatsApp?

28

Possibilita o paciente responder a pesquisa de forma quantitativa e qualitativa?

29

Possui uma plataforma para que o Gestor acompanhe o resultado da pesquisa
de satisfagédo, por periodo, profissional e unidade de saude?

30

Permite a notificacdo do usuéario e da casa de apoio através do WhatsApp
informando o usuario informacdes relevantes da hospedagem e informar a
Casa de Apoio em relacdo a autorizacdo da hospedagem e a necessidade de
reserva de vaga?

REQUISITOS FUNCIONAIS

CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
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Permitir recepcionar os pacientes em ambiente especifico para recepcdo, sem acesso a
informacdes do prontuario do paciente.

Localizacdo do cadastro do paciente a partir de pelo menos os seguintes filtros: Nome do Paciente,
Nome da Mae, Numero do Cartao Nacional de Saude, Data de Nascimento e Cdodigo do Paciente.

Disponibilizar botdo para limpar os filtros aplicados na busca pelo cidadao.

Permitir que o recepcionista visualize pelo menos as seguintes informacdes do paciente: Cartdo
Nacional de Saude, Endereco de Residéncia, Area, Micro area e Agente Comunitario responsavel
(quando existir), identificacdo dos familiares que residem no mesmo domicilio.

Permitir que o recepcionista possa editar e criar cadastros de pacientes apenas se ele possuir
permissao para executar essas acoes.

Disponibilizar integragcdo com o CADWEB, importando da base de dados nacionais as informacgdes
cadastrais quando o paciente ja possuir cadastro no CADWEB.

Permitir que o recepcionista faca a impressao da Ficha de Atendimento no momento da admissao
do paciente, sendo que a Ficha de Atendimento devera conter os dados de identificacdo do
paciente e campos para preenchimento de: sinais vitais, procedimentos realizados, descri¢cdo do
atendimento realizado diagnéstico e conduta.

Permitir que o recepcionista faca a reimpresséao da Ficha de Atendimento.

Exibir para o recepcionista a informacao de qual Unidade de Saude é a responsavel pelo paciente.

Disponibilizar configuragéo para definir se sera obrigatério ou ndo a informacao de um namero de
telefone no cadastro de um novo cidadéo.

Exibir para a recepcionista informacgéo de que o paciente ja foi atendido em uma outra Unidade de
Saude nas Ultimas 24 horas, podendo o prazo de 24 horas ser aumentado ou reduzido pelo
administrador do sistema.

Permitir que o recepcionista cancele um atendimento, desde que o atendimento ainda nao tenha
sido realizado.

Caso o paciente possuir algum agendamento em aberto, o recepcionista devera ser alertado, com
a possibilidade de visualizar a data e local de agendamento da respectiva consulta agenda.

Permitir que o recepcionista realize a confirmacdo de presenca de pacientes anteriormente
agendados, mediante insercdo de chave de seguranca Unica para o respectivo agendamento.
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Permitir que o recepcionista informe o ndo comparecimento de pacientes anteriormente
agendados, inserindo o motivo do ndo comparecimento. O motivo do ndo comparecimento devera
ficar registrado no Prontuario Eletrénico do paciente, para posterior consulta.

Permitir que o recepcionista visualize todos os pacientes agendados para uma data ou periodo
especifico, podendo filtrar por pelo menos: Profissional, Unidade de Atendimento, Especialidade
/Tipo de Exame e Periodo.

Permitir que o recepcionista visualize todas as agendas disponiveis para uma determinada
Unidade de Atendimento, podendo filtrar por pelo menos: Especialidade/Tipo de Exame, Periodo e
Profissional da Agenda.

Permitir configurar quais opc¢des estardo disponiveis no ambiente da recepcao, para cada
Estabelecimento de Saude.

Restringir para que o recepcionista realize um agendamento de exame/procedimento somente
apos a autorizacao do respectivo exame/procedimento, de acordo com o saldo financeiro da cota
do respectivo Estabelecimento de Saude.

Permitir definir através de permissdo de usuario se € possivel encaixar pacientes em vagas extras
nas agendas.

Permitir a criacdo de agendas para cada profissional, podendo definir se a agenda estara
disponivel para outras unidades ou apenas para a Unidade de Atendimento.

Permitir definir que em determinada agenda poderdo ser agendados apenas pacientes do sexo
Masculino ou Feminino, podendo restringir também por idade do paciente, definindo uma idade
inicial e final.

Permitir definir a visibilidade de determinada agenda, impedindo que sejam realizados
agendamentos para datas posteriores ao prazo de visibilidade definido para a agenda, mesmo
existindo vagas disponiveis.

Permitir a insercao de orientacdes na agenda, que deverdo ser impressas no comprovante de
agendamento a ser entregue ao paciente.

Permitir diferenciar a quantidade de vagas na agenda disponiveis para retornos, primeiras
consultas, populacdes especificas, entre outros, podendo o administrador do sistema criar tipos
especificos de vagas de acordo com a necessidade do municipio.

Permitir diferenciar a quantidade de vagas da agenda que estarao disponiveis apenas para a
Unidade Executante, mesmo a agenda estando disponivel para outras Unidades de Saude.

Permitir que uma determinada data/horario da agenda possa ser clonado, repetindo-o
semanalmente até uma determinada data final, facilitando a criacéo de vagas para longos periodos.
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Ao realizar um agendamento, caso 0 paciente que esta sendo agendado ndo tenha comparecido
no agendamento anterior, exibir alerta para o recepcionista.

Permitir definir quais Estabelecimentos poderao criar agendas para determinadas Especialidades
/Tipos de Exames.

Para determinadas especialidades ou Tipos de Exame, exigir que, apés a criagéo ou edicao de
uma agenda, a mesma passe por uma etapa de aprovacao, onde devera ser avaliada e aprovada,
para s6 entdo estar disponivel para utilizacdo nos agendamentos.

Permitir criar, em uma mesma tela, periodos de indisponibilidade de agendas de um determinado
profissional ou estabelecimento, informando o motivo e periodo da indisponibilidade.

Permitir definir, para um determinado horario da agenda, quais exames ou procedimentos poderéo
ser realizados no respectivo horario.

Permitir editar um grupo de datas e/ou horarios de uma agenda especifica, excluindo, reservando
ou bloqueando as respectivas datas e/ou horarios, juntamente com o motivo da edicao.

Criar registro automatico de log com todas as alteracfes realizadas em determinada agenda,
exibindo o operador do sistema, data e horario em que foram criados novos horarios na agenda,
realizados bloqueios ou excluindo horarios.

Durante a criacdo da agenda, alertar o operador do sistema caso o0 mesmo tente inserir uma data
identificada como feriado, exibindo o feriado relacionado a data.

Permitir integracao entre todos os pontos de atendimento do Municipio, permitindo obter
informacdes de todos os atendimentos aos usuarios (pacientes) em tempo real, bem como, o
acesso aos dados de qualquer unidade de atendimento (Centros de Saude, ESF, Pronto
Atendimento, etc..), a qualguer momento pelos operadores do sistema que possuirem essa
permissao.

Efetuar o cadastro dos usuérios utilizando o perfil de nivel de acesso previamente definido.

Permitir definir qual Unidade de Saude que o usudrio podera acessar.

Disponibilizar ambiente de gestéo da fila de atendimentos, com ao menos as seguintes
informacdes relacionadas ao paciente que esta aguardando atendimento: Nome do paciente,
Atendimento a ser realizado, Horario de Chegada na Unidade de Salde, Horario agendado (caso
houver), Tempo que o paciente estd aguardando, profissional responsavel pelo atendimento,
Status do atendimento, Classificacédo de Risco do atendimento.

Permitir que o profissional realize o chamado do paciente em painel de chamados, inicie ou
cancele um atendimento a partir da tela de gestéo da lista de atendimentos. O profissional também
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devera ser capaz de reabrir um atendimento ja concluido, desde que esteja dentro de um prazo
previamente definido pelo administrador do sistema para reabertura de atendimentos.

Os pacientes devem ser exibidos na fila de atendimentos sendo organizados de acordo com a
Classificagdo de Risco atribuida pelo acolhimento.

Quando o cidadao possuir nome social informado no cadastro, o respectivo nome social deve ser
demonstrado em tela.

Permitir efetuar todas as valida¢fes para lancamento dos procedimentos, de acordo com o padrdo
da tabela SIGTAP do Ministério da Saude.

Permitir realizar a atualizacédo da tabela SIGTAP de acordo com as versdées mensais
disponibilizadas pelo Ministério da Saude.

Permitir realizar importacéo de dados gerados do sistema CNES, atualizando automaticamente
todos os dados relacionados a estabelecimentos, profissionais e equipes, como por exemplo:
Vinculos profissionais, Vinculos com Equipes, Dados do profissional (CNS, CPF, Registro do
Conselho de Classe, Estado do Org&o emissor do conselho de classe, Data de Nascimento, Nome
Completo, Endereco), Dados dos estabelecimentos.

Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculagéo a profissionais.

Disponibilizar relatério de profissionais por unidade de salde.

Disponibilizar relatério de equipes.

Disponibilizar relatério de carga horéaria dos profissionais.

Permitir aos operadores com perfil de administracao do sistema, redefinir a senha de outros
operadores.

Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O operador que nao se lembrar qual é a
sua senha de acesso ao sistema, podera utilizar este link para definir uma nova senha de acesso.

O sistema deve seguir o fluxo e as condi¢cBes abaixo para a redefinicdo da senha do operador:

* O operador devera clicar no link para redefinicao da senha.

* O sistema devera exibir um formulario solicitando o preenchimento das seguintes
informacdes: Login,

* E-mail cadastrado no sistema, CPF.

* O sistema devera enviar um link para o e-mail do operador, apenas se todas as informacdes
preenchidas estiverem corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.

* Ao acessar o e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o operador devera ser
redirecionado a uma pagina, na qual ele podera definir sua nova senha. Durante a definicdo
da nova senha, o sistema devera informar ao operador o grau de seguranca da mesma.
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Permitir o cadastro de Areas e Microareas conforme divisdo do Programa de Satde da Familia.

Permitir o cadastro das Unidades de Salde do Municipio, Prestadores de Servicos, Secretarias de
Saude, Farmacias, Almoxarifados e Estabelecimentos fora da rede municipal.

Permitir definir em quais horarios e dias da semana os operadores do sistema poderao realizar
login em cada estabelecimento.

Permitir definir a partir de quais computadores o sistema podera ser acessado.

Permitir visualizar quais operadores do sistema estdo logados em tempo real, podendo filtrar por
estabelecimento.

Permitir a organizacao dos estabelecimentos estruturada em Distritos Sanitarios, fazendo o
relacionamento entre os Estabelecimentos e seu respectivo distrito.

Permitir que o sistema faca a geracao dos arquivos necessarios para gerar o faturamento, de
acordo com o layout de exportagdo do arquivo BPA do Ministério da Saude sem haver a
necessidade de qualquer digitagdo manual.

Permitir gerar o arquivo de exportacao para o BPA definindo se o arquivo contera apenas os
procedimentos registrados como Individualizados, apenas os Consolidados ou ambos os
procedimentos.

Permitir gerar o arquivo de exportacao para o BPA definindo se o arquivo contera apenas os
procedimentos com financiamento PAB, financiamento MAC/FAEC ou ambos.

Permitir gerar o arquivo de integracéo com o sistema RAAS, conforme layout do Ministério da
Saude.

Permitir que o profissional seja vinculado a mais de um Estabelecimento, com a possibilidade de
definir qual sera o seu estabelecimento de referéncia, para fins de faturamento de sua producao.
Caso o profissional possua um estabelecimento de referéncia, toda a sua producgéo devera ser
direcionada ao estabelecimento d referéncia.

Permitir registrar informac6es da pré consulta, tais como: pressao arterial, temperatura, peso,
estatura (com avaliacao automatica do IMC), Perimetro Cefélico, Saturacéo de Oxigénio, Escala de
Dor, Classificagédo de Risco, Frequéncia Cardiaca e Respiratéria, Glicemia (com avaliagdo
automatica de normalidade), prova do lago, abertura ocular, resposta verbal, resposta motora (com
calculo automatico da estaca de Glasgow).

Ao preencher os dados de acolhimento e sinais vitais o sistema devera gerar automaticamente os
procedimentos faturaveis para aqueles que possuem codigo SIGTAP;
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Permitir registrar os CID’s do atendimento. Caso seja registrado um CID de agravo notificavel,
sistema deverd exigir as informacgdes obrigatdrias para a geracao da Ficha de Notificac&@o Individual.

Permitir alterar o cadastro do paciente sem a necessidade de sair do prontuério eletrénico.

Permitir encaminhar o paciente para um préximo atendimento a ser realizado na prépria Unidade
de Saude, com fluxo definido pela Secretaria de Saude.

Permitir encaminhar o paciente para uma outra Unidade de Salde, selecionando o tipo de
atendimento que serd realizado na outra Unidade.

Permitir registrar o atendimento seguindo o padréo SOAP, utilizando teclas de atalho para navegar
entre os itens da estrutura SOAP.

Permitir a geragéo de laudo de TFD conforme padrdo do Ministério da Salde.

Permitir a geracdo de laudo de BPA-I conforme padrao do Ministério da Saude.

Permitir gerar pedido de Mamografia com todas as informacgdes estabelecidas no padrédo do
Ministério da Saude.

Permitir gerar pedido de exame Citopatoldgico do Colo do Utero (Preventivo), com todas as
informacdes estabelecidas no padrdo do Ministério da Saude.

Permitir inserir o resultado dos exames Preventivo.

Disponibilizar rotina para geragéo de relatério de exames preventivo, podendo filtrar por
Estabelecimento, profissional, paciente, status do resultado (normal ou alterado) e periodo de
realizacdo do exame.

Permitir gerar laudo de APAC, podendo definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitacdo
de APAC.

Permitir gerar laudo especifico de solicitacéo de Teledermatoscopia, conforme padréo
Telemedicina.

Permitir gerar laudo especifico de solicitagéo de eletrocardiograma, conforme padrao Telemedicina.

Permitir gerar encaminhamento para Especialidades Médicas, podendo restringir para quais
especialidades a especialidade solicitante pode encaminhar, com exibicdo de protocolo de
encaminhamento e parametrizacao de questionario especifico para finalizacdo do encaminhamento.
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Possuir rotina para criar automaticamente uma solicitacdo de agendamento com base nos
encaminhamentos para especialidades e exames realizados dentro do prontuario, com
possibilidade de o profissional informar que o paciente ndo quer entrar na fila de espera SUS, onde
nesses casos o sistema nao fara a geracdo automatica da solicitacdo de agendamento.

Permitir gerar laudo de solicitagdo de exames especificos para o LACEN, conforme layout definido
pelo LACEN, com possibilidade de solicitar ao menos os seguintes tipos de exames: HIV;
Deteccao do DNA Pro-Viral do HIV; Carga Viral do HIV — RNA Hepatite; Tuberculose; Anti-HCV;
Imunologia; Contagem de Linfécitos; Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;

Exibir no prontudrio eletrénico a curva de crescimento conforme padrdo da OMS, disponibilizando
a0 menos as seguintes visualizagbes: Peso por Idade; Peso por Comprimento; IMC por Idade;
Peso por Estatura; Comprimento/Estatura por ldade; Perimetro cefalico por idade;

Disponibilizar de rotina no prontuario eletrénico para o registro de realizacdo de testes rapidos, com
impresséao de resultado especifico para cada tipo de teste rapido (HIV, Hepatites, COVID, Sifilis),
garantindo que ao realizar o teste rapido o respectivo procedimento SIGTAP relacionado ao teste
seja lancado automaticamente na producao do estabelecimento.

Possuir rotina para preenchimento da ficha de Marcadores de Consumo Alimentar dentro do
Prontuario Eletrénico do Paciente.

Possuir ferramenta de configuracéo de roteiro para sistematizacdo dos atendimentos de
enfermagem, permitindo o cadastro de perguntas e resposta a serem exibidas durante a consulta
de enfermagem.

Disponibilizar de rotina no prontuario eletrénico para a impressao do plano de enfermagem,
conforme avaliacao realizada durante a consulta de enfermagem.

Possuir rotina no prontuario eletrdnico para preenchimento de formulario de tabagismo, com
avaliacdo do teste de Fagerstrom e calculo automatico do grau de dependéncia.

Disponibilizar rotina no prontuario eletrénico para analise de dor crénica em coluna, calculando
automaticamente o indice de incapacidade.

Possuir rotina no prontuario eletrdnico para registro e acompanhamento de pacientes com
tuberculose, com identificacdo dos exames realizados e respectivos resultados, Confirmacao de
diagnéstico especificando o Tipo de Entrada e gerando a impresséo da Ficha de Investigacdo de
Tuberculose.

Possuir rotina para o preenchimento e impresséo de Fichas de Investigacao de Agravos de ao
menos 0s seguintes tipos de Agravo: Eventos Adversos Pés-Vacinagdo; Aids em Adulto;
Coronavirus 2019 - Covid-19; Sifilis em Gestante;

HIV em Gestante; Tratamento Antirrabico; Sifilis Congénita; Acidente de Trabalho Grave, conforme
layout definido pelo Ministério da Saude.
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Possuir rotina no prontuario eletrdnico para estratificacao de risco de condi¢cdes de salde, com
formulario especifico e calculo automatico de estratificacdo de risco para cada condi¢des de salde,
inicialmente contendo ao menos as seguintes condi¢des: Diabetes, Hipertenséo Arterial, Saude
Mental, Gestantes, Saude Bucal, Criancas e ldosos.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para apoio as prescricdes de medicamentos, permitindo
renovar receitas prescritas anteriormente, alertar interagcdes medicamentosas, separar
automaticamente a impressao dos receituarios conforme 0os medicamentos prescritos (agrupando
em uma mesma receita os medicamentos com mesmo tipo de receituario).

Gerar a impresséo dos receituarios exibindo na impressao QR code para validacéo da
autenticidade do receitudrio.

Possuir rotina no prontuario eletrdénico para realizar o agendamento de consultas e exames de
forma integrada a respectiva solicitagéo cadastrada via prontuario.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para realizar a autorizacdo de exames solicitados,
efetivando o controle de cota financeira do estabelecimento autorizador e permitindo a autorizagédo
do exame apenas para prestadores com saldo financeiro e devidamente credenciado para a
realizacdo dos exames solicitados.

Nao permitir que o profissional imprima exames de Patologia Clinica e Radiologia que n&o foram
autorizados.

Permitir registrar os procedimentos dos atendimentos fisioterapicos de acordo com o padrédo do
BPA Magnético — producéo individualizada, quando for o caso.

Permitir que a unidade faca a impresséo os prontudrios das consultas do usuario (paciente) na
rede de saude do Municipio, selecionando o periodo que se deseja relacionar na impresséo do
prontuario, que deve conter ao menos as seguintes informacdes: termo de compromisso sobre a
guarda do prontuario, Data do atendimento, com horario de chegada e saida, tempo de
permanéncia, Profissional que fez o atendimento; Unidade do atendimento; Procedimentos
executados; Histérico da consulta, medicamentos prescritos, exames solicitados, CBO do
profissional, nUmero do atendimento, identificacdo de data, horario e usuério que gerou a
impresséo, indicacdo do nimero de paginas total da impresséo e o nimero de cada pagina.

Permitir assinar digitalmente o prontuario impresso, com a utilizacao de assinatura digital no &mbito
da ICP-Brasil, conforme estabelecida na MP nimero 2.200-2/2001.

Efetuar o cadastro dos usuérios (pacientes) da rede publica de salde do Municipio e que os dados
sejam automaticamente cadastrados como cidadao e disponibilizados para o médulo do Agente
Comunitario de Saude.

Possuir cadastro do usudrio (paciente) contendo no minimo os seguintes campos: Nome; Sexo;
Fotografia; Cadigo do paciente; Numero do cartdo SUS (CNS); Endereco; Tipo de logradouro;
Municipio; CEP; Data de nascimento; CPF; Naturalidade; RG; Tipo de certidao (cartério, livro, folha,
termo e emissdo); o Numero do NIS; Identificacdo se é beneficiario do bolsa familia, Nome do pai;

13 de 81



UASG 989109 Estudo Técnico Preliminar 56/2024

Nome da mae; Nivel de Escolaridade; Cor; Telefone fixo; Celular; e-Mail, Integrante de Populacdes
Némades, Nome Social.

Permitir no atendimento inserir os dados sobre o0 nascimento (peso, altura, Indice Apgar no 1°, 5° e
10° minuto, perimetro cefélico, tipo de parto, tipo de gravidez).

Ter no cadastro do usuario (paciente), um campo para guardar a data da Ultima alteracéo do seu
cadastro. O campo devera ser preenchido automaticamente pelo sistema toda vez que o cadastro
do paciente for alterado.

Devera validar o nimero do CNS e do CPF do usuério (paciente), impedindo cadastrar CNS e CPF
duplicados.

Permitir realizar a unificacdo de varios prontudrios de pacientes, cadastrados em duplicidade,
unificando tanto os dados cadastrais quanto os registros de prontuario.

Possuir na tela da recepc¢ao um filtro que possibilite mostrar os pacientes ativos e inativos no
sistema.

Permitir visualizar em tela de histérico de paciente todo seu histoérico de atendimento no Municipio
contendo as seguintes informacgdes: data de atendimento, profissional, unidade de atendimento,
tempo de espera para atendimento, relacdo de encaminhamentos para especialidades, relacdo de
agendamentos (com data e hora do agendamento, local do agendamento, especialidade/tipo de
exame e informacédo se compareceu ou ndo a consulta), Condi¢cdes de Saude do paciente,
Medicamentos dispensados ao paciente, Exames Solicitados, Laudos de BPA-I e APAC,
Aplicacbes de Vacinas e Viagens realizadas via setor de transportes do municipio.

Permitir imprimir a agenda de atendimento do profissional.

Permitir incluir ou excluir um dia de atendimento na agenda do profissional.

Permitir que durante a consulta, o profissional consulte em tela o histérico médico do usuario
(paciente), as consultas anteriores, a evolucéo e o CID, unidade, data e profissional que realizou
cada consulta, medicamentos fornecidos anteriormente ao usuario (paciente, os exames realizados
pelo usuério (paciente) e os resultados dos exames realizados, imagens e laudos anexados em
atendimentos anteriores, documentos emitidos, vacinas aplicadas, visitas domiciliares realizadas,
histérico de satude dos componentes da familia do paciente, principais problemas de salde do
paciente, grafico com evolucéo de pressao arterial e IMC.

Disponibilizar integragdo com sistema laboratorial, permitindo que os resultados dos exames sejam
visualizados no prontuario eletrdnico do paciente, sem necessidade de anexar os resultados ao
prontuario.
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Ao finalizar uma consulta na atencéo basica, gerar automaticamente as fichas de atendimento do e-
SUS (Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico e Procedimentos, de acordo com o
atendimento realizado), com todos os campos obrigatérios para a correta geracéo e exportagcéo do
arquivo thrift para o sistema e-SUS.

Permitir que durante a consulta o profissional possa digitar os antecedentes de salde do paciente
como antecedentes pessoais, antecedentes familiares, antecedentes obstétricos, internacdes e
cirurgias.

Permitir que o usuario (funcionario) do sistema tenha acesso ao sistema através de sua impresséo
digital (biometria).

Permitir que sistema faca a autenticacdo do usudrio (paciente) através de sua impressao digital
(biometria) quando da confirmacao de presenca em agendamento de consulta.

Permitir efetuar validacdo no agendamento de consultas, restringindo o agendamento caso o
paciente ndo tenha comparecido ao agendamento anterior, for de outro municipio ou ndo possuir
os documentos obrigatorios.

Permitir a impressdo de um comprovante do agendamento, contendo a unidade, o profissional, a
data e o horario do atendimento, com possibilidade de o administrador do sistema definir se o
comprovante sera impresso em layout A5, A4 ou em impressoras térmicas, podendo definir o
modelo de impressora que serd utilizado por Unidade de Saude.

Permitir cadastrar langamentos dos procedimentos odontolégicos em odontograma digital.

Permitir cadastrar procedimentos odontoldgicos ja executados em odontograma digital.

Permitir langar em odontograma digital procedimentos a serem executados, com no minimo as
seguintes informacdes: dente, face do dente, sextante, arcada, tecidos moles, situacdo do dente,
utilizacéo de protese, atendimento de urgéncia, atendimento de manutencgao.

Permitir personalizar as cores das situa¢es dos dentes no odontograma digital.

Imprimir planejamento dos procedimentos odontolégicos a serem realizados por paciente.

Permitir que o sistema envie mensagens automaticamente para o paciente através de SMS
(torpedo), quando do agendamento de consulta, com no minimo as seguintes informagdes: nome
do paciente, Especialidade/Tipo de Exame agendado, data, hora, telefone e local da consulta)

Disponibilizar tela para consulta de envio da mensagem SMS, com no minimo as seguintes
informacdes: (nimero do celular, nome do paciente, data, status da mensagem, resposta do
paciente), com possibilidade de visualizar o texto enviado na mensagem.

15 de 81



UASG 989109 Estudo Técnico Preliminar 56/2024

Permitir emitir relatério de condicdes de saude (hipertensos, diabéticos, gestantes, fumantes,
obesos, tuberculose, etc) por Area, Micro area, profissional estabelecimento, segmento, idade e
faixa etaria.

Permitir o cadastro da ficha de pré-natal com no minimo as seguintes informacg6es: Estado Civil,
Tipo Sanguineo, Escolaridade, Gravidez Panejada, Peso Anterior, DUM, DPP, Fatores de Risco,
Antecedentes, Vacinas aplicadas, Gestacfes anteriores, Exames realizados.

Calcular automaticamente a Data Provavel do Parto

Permitir o lancamento da consulta puerperal, com encerramento automatico da ficha de pré-natal.

Emitir relatério de gestantes acompanhadas por unidade.

Emitir relatério de gestantes acompanhadas de acordo com os critérios dos indicadores 1, 2 e 3 do
programa Previne Brasil, por Area, identificando também a data do primeiro atendimento, idade
gestacional no primeiro atendimento, DUM, Data provavel do parto e se a gestante recebeu
administracao de penicilina.

Dispor de tela de consulta onde o administrador do sistema possa realizar auditoria de acbes
especificas executadas no sistema, como por exemplo: acessos ao prontuario do paciente (com
identificacdo de qual recurso do prontuério foi visualizado), login e logout no sistema, inicio e
término de atendimentos, alteracao de cadastro de pacientes e alteracao de cadastro de operador
do sistema. Sistema devera apresentar, para todas as acfes, data e hora da acao, IP da conexao,
tipo de acéo, usuario que executou a a¢ao, identificacdo do paciente (quando de agao relacionada
a pacientes), estabelecimento de salde onde a agéo foi executada (quando de agéo realizada
logada em determinado estabelecimento

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL:

CARACTERISTICAS TECNICAS

Serd obrigatério realizar a coleta dos dados de forma off-line. Sera obrigatdrio realizar o
georeferenciamento das informag®es.

A transmissédo de informacdes entre os “tablets” e 0 Sistema deve ser feita através da internet, ndo
sendo permitido o uso de qualquer outro tipo de conexédo (Cabo).

Obrigatoriamente serd sincronizado com o programa Google Maps para sua efetiva utilizacao,
permitindo a coleta da localizacdo GPS.

O Cadastro Individual e o Cadastro de Domicilios, devera obrigatoriamente vincular ambos
permitindo assim saber quem sdo os moradores de um determinado domicilio.

No envio da coleta de informag8es o Sistema deve confirmar se todas as fichas foram enviadas e,
caso contrario, informar quais as que nao foram.
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Sera obrigatorio realizar campos que, sempre que possivel, ndo exijam digitacdo, mas apenas uma
escolha (uma data ou uma opcao ja cadastrada por exemplo).

Sera obrigatorio realizar da coleta de todas as informacdes exigidas pelo Ministério da Salde para
o Cadastro Domiciliar e Territorial, Cadastro Individual, Visita Domiciliar e Territorial, Atividade
Coletiva, Marcadores de Consumo Alimentar.

MODULO MOBILE ACS - CADASTRO DOMICILIAR E TERRITORIAL DEVE PERMITIR
INFORMAR:

Area / Micro Area

Cdédigo do Domicilio

Numero da Familia

Tipo do Logradouro

Logradouro

Complemento

NUmero do Domicilio

Bairro

Ponto de Referéncia

CEP

Telefone

Telefone de Referéncia

Tipo de Imovel

Condicbes de Moradia com as seguintes situacfes(proprio, financiado, alugado, arrendado, cedido,
ocupacao, Situacdo de Rua, outro)

Localizagdo: Urbana/ Rural
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NUmero de Cémodos

o Tipo de Acesso ao Domicilio com as seguintes opgdes (Chao batido, Fluvial, Pavimento, Outro)

Material de Paredes externas com as seguintes opg¢6es: (Alvenaria com revestimento, Alvenaria
sem revestimento, Taipa com Revestimento, Taipa sem Revestimento, Madeira Aparelhada, Palha,

Material Aproveitado, Outro)

Possui Energia Elétrica (Sim/Nao)

Quantidade de animais de estimacao (Gato, Cachorro, Passaro, Outros)

MODULO MOBILE - CADASTRO INDIVIDUAL DEVE PERMITIR INFORMAR

Cartao Nacional do Sistema Unico de Saude

Nome Completo

Vinculacao ao nacleo familiar

Microarea / Fora de area

Nome Social

Data de nascimento

Sexo

Raca/Etnia

Numero Pis/Pasep

Numero do NIS

CPF

RG

Certidao de Nascimento e/ou Casamento
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Nome da Mae

Nome do Pai

Numero do Celular

NUmero Telefone Fixo

Email

Ocupacao

Escolaridade

Mercado de Trabalho

Responsavel por criancas de 0 a 9 anos

Orientagdo Sexual

Identidade de Género

Religido

Local de Trabalho

Telefone

Opcéao de informar responsavel em caso de Urgéncia com Telefone e grau de parentesco.

Opcéao de informar se esta em situacdo de Rua.

CONDIGOES DE SAUDE - DEVE PERMITIR INFORMAR

Possui alguma deficiéncia (Sim/Nao)?

Utiliza Prétese (Sim/N&o)?

Est4 Gestante (Sim/Nao)?
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Fumante (Sim/N&o)?

E dependente / Abusa de Drogas (Sim/N&o)?

Tem Hipertensao arterial (Sim/N&o)?

Tem diabetes (Sim/Nao)?

Teve AVC ou derrame ?

Teve Infarto?

Esta com Hanseniase (Sim/Nao)?

Esta com Tuberculose (Sim/N&o)?

Alguma Internacao no Gltimo ano (Sim/N&o)?

Diagnéstico de problema de Saude Mental (Sim/N&o)?

Esta Acamado (Sim/N&ao)?

Esta Domiciliado (Sim/N&o)?

Usa plantas medicinais (Sim/N&o)?

Tem Doenca Cardiaca

Tem Doenca nos Rins

Tem Doenca respiratoria

MODULO MOBILE - VISITA DOMICILIAR E TERRITORIAL DEVE PERMITIR INFORMAR

Numero da Familia

Identificacdo do(a) Morador(a)

Opcao de Informar se é cadastramento ou Atualizacéo
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BUSCA ATIVA - DEVE PERMITIR INFORMAR

Consulta

Exame

Vacina

Condicionalidades do Bolsa Familia

ACOMPANHAMENTO - DEVE PERMITIR INFORMAR

Gestante

Puérpera

Recém Nascido

Crianca

Pessoa com desnutricdo

Pessoa com reabilitagc&o / Deficiéncia

Pessoa com Hipertenséo

Pessoa com Diabetes

Pessoa com Asma

Pessoa com DPOC/Enfisema

Pessoa com Cancer

Pessoa com outras doen(;as

Pessoa com Hanseniase
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Domiciliados / Acamados

Condig6es de Vulnerabilidade Social

Condicionalidades do Bolsa Familia

Saude Mental

Usuério de Alcool

Usuario de outra Drogas

Sintomaticos respiratorios

Tabagistas

DESFECHO - DEVE PERMITIR INFORMAR

Visita Realizada

Visita Recusada

Ausente

MODULO MOBILE - ATIVIDADE EM GRUPO DEVE PERMITIR INFORMAR

Possibilidade de informar data inicial e final do atendimento

Unidade de Saude

Local da realizacéo

NUmero do INEP

Assunto

NuUmero de Participantes
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Programa Saude da Escola (Saude / Educacéao)

Tipo de Atividade (AntProfissionais participantes

Turno

Local da Atividade

Tipo de Atividade (Antopometria, Aplicacdo Topica de Fluor, Atendimento em Grupo, Atividade
Gestante, Atividade em Equipe, Atividade Palestra, Atividade para Hiperdia, Avaliacdo /
Procedimento Coletivo, Educagdo em Saude, Escovacao supervisionada e aplicacéo topica de
fldor, Higiene Pessoal, Hiperdia, Matriciamento, Mobilizacdo Social, Orientacao, Palestra sobre
Auto Exame, Outros)

Profissional responsavel

MODULO MOBILE - RELATORIOS

Condicdes de Moradia: O Aplicativo deve trazer a quantidade resumida das condi¢Bes abaixo
destacadas por Area/Micro Area do Agente Comunitario de Saude:

Relatério resumido situagcdo So6cio Demogréafico de Pessoas de acordo com a Faixa Etaria e
Sexo, por Area/Micro Area do Agente Comunitario de Salde

Relatorio resumido por situacdo de Sadde por Area/ Micro Area do Agente Comunitario de Saude.

Resumo de Producéo por Tipo de Visita do Agente Comunitario de Saude.

INTEGRACAO ESUS APS

Possuir um cadastro das fichas de coleta de dados Simplificadas do Esus CDS:

Ficha de Atendimento Individual, Ficha de Atendimento Odontolégico, Ficha de Atividade
Coletiva, Ficha de Procedimentos; Marcadores de Consumo Alimentar; Ficha de Avaliagdo de
Elegibilidade; Ficha de Atendimento Domiciliar, Sindrome Neurol6gica por Zika/Microcefalia.

Possuir Rotina de Exportacdo dos dados existentes nas fichas de Coleta de Dados Simplificadas
do Esus (Fichas CDS) com exibicdo da quantidade de Fichas Exportadas, por tipo de ficha, e
detalhamento dos dados exportados em cada lote, com exibicdo em tela do cddigo UUID de
cada ficha, para facilitar a conferéncia dos dados importados no sistema e-SUS AB.

Possuir Rotina de geracéo de lotes a serem exportados ao e-SUS, podendo definir quais tipos de
ficha CDS serdo exportadas em cada lote, bem como definir a data limite das informacfes que
serdo exportadas.
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A exportacdo da identificacdo do paciente nas fichas de Cadastro individual, Domiciliar,
Atendimento Individual, Procedimentos e Atendimento Odontolégico devera sempre priorizar o
envio do CPF, nos casos em que 0 paciente possuir em seu cadastro a identificacdo tanto do
CPF quanto CNS.;

As informagfes exportadas nas fichas de Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico,
Atividade Coletiva, Procedimentos, Vacinas, Cadastro Individual e Cadastro domiciliar devem ser
geradas de forma automatica pelo sistema, evitando o retrabalho de digitacdo. Exemplo: Ao
finalizar um atendimento via prontuéario eletrénico, as informac¢fes que serdo exportadas ao e-
SUS ja deverdo estar prontas para exportacao.

Possuir Rotina de controle de atendimento com o prontudrio eletrbnico, alimentando as
informacdes necessarias ao sistema e-SUS AB:

Com Atendimento de Escuta Inicial:

Motivo da Consulta;

Informagbes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia);

Procedimentos (com validacdo de compatibilidade por CBO, Servi¢o/Classificacéo, Idade, Sexo
e CID-10)

Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

Com Atendimento de Pré-consulta: (Informacdes Gerais; Motivo da Consulta);

Informacdes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia; Classificacdo de Risco
/NVulnerabilidade);

Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

Com Atendimento de Consulta Médica:

Modulo Folha de Rosto: Escuta Inicial; Ultimos Contatos; Problemas e Alergias; Medicamentos e
Lembretes;

Médulo SOAP: Subjetivo; Objetivo; Avaliacdo; Plano; Atestados; Exames; Lembretes; Prescri¢céo
de Medicamentos; Encaminhamentos;

Médulo Problemas/Condicbes e Alergias: Problemas/Condi¢cdes Ativas; Alergias/Reacdes
Adversas;
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Informacdes de Acompanhamento: Puericultura; Pré-Natal, Curva de Crescimento da Crianga;
Lista de Problemas/Condi¢cfes Ativas e Inativas (por CID, CIAP ou texto livre);

Médulo Antecedentes: Pré-Natal, Parto e Nascimento; Geral; Pessoal,

Familiares; Obstétricos; Outros Antecedentes Obstétricos; Obstétricos Familiares;

Médulo Histérico: Lista de atendimentos anteriores, com filtro por periodo, Categoria Profissional,
Tipo de Atendimento, Tipo de Registro (receituario, prescricdo de medicamento, solicitagdo de
exames, documentos, testes rapidos, avaliagdes, etc).

Modulo Dados Cadastrais: Dados Gerais e Localizacdo; Contatos e Informacdes
Complementares;

APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE

Possuir um aplicativo desenvolvido para realizar consultas e agendamentos que funcionam em
conjunto com o Sistema Saude.

O aplicativo movel devera realizar agendamentos no sistema, com base em datas e horarios
disponiveis para agendamento exclusivo via Aplicativo.

O aplicativo para dispositivo mével apresentara a lista de Especialidades disponiveis para
agendamento via aplicativo e locais disponiveis para agendamento, com a possibilidade de o
paciente escolher a data e horario para 0 agendamento.

O aplicativo devera permitir a realizacéo do cancelamento de consultas agendadas.

O aplicativo devera exibir a lista de todos os agendamentos do paciente, detalhando ao menos
as seguintes informacdes: Data do agendamento, Profissional, Unidade de Saude, Telefone e
Endereco da Unidade de Saude, Especialidade/Tipo de Exame agendado.

Ao realizar o primeiro acesso ao aplicativo, o paciente devera dirigir-se a uma Unidade de Saude
do municipio para realizar a liberacdo de acesso ao sistema. Somente apés a liberagcdo de
acesso o paciente podera visualizar suas informacdes no aplicativo.

O paciente devera ser capaz de visualizar suas informag¢des cadastrais no aplicativo, podendo
consultar ao menos as seguintes informacdes: Nome, CPF, Cartdo Nacional de Salde, Data de
Nascimento, Nome da Mae, Unidade de Referéncia, Equipe de Referéncia, Endereco da
Unidade de Saude de Referéncia, Grupo de Vacinacao.

O aplicativo devera exibir os exames solicitados ao paciente, com a respectiva data da
solicitacdo, data do resultado, podendo visualizar também o resultado do respectivo exame.
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O aplicativo devera exibir os medicamentos de uso continuo do paciente, com ao menos as
seguintes informagfes: Nome do Medicamento, Posologia e Local da Prescrigéo.

O aplicativo deverd exibir o calendario completo de vacinacao de Criancas, Adolescentes, Idosos
e Adultos, Exibindo as vacinas aplicadas e aprazamentos, destacando as vacinas com
aprazamentos em atraso.

O aplicativo deveréa gerar e exibir um QR code para identificacdo do paciente, a ser utilizado em
servicos da rede de saude do municipio, como por exemplo, para identificar o paciente no
registro de vacinacgao.

Emitir o certificado digital de vacinagéo.

Permite ao usuario consultar as notificacbes de agendamentos e proxima dose de vacinas.

Permite ao usuério solicitar uma chave de primeiro acesso por e-mail ou sms.

COMUNICAGCAO

O sistema devera enviar torpedos (SMS) automaticamente para 0s pacientes, para as seguintes
rotinas:

Quando do agendamento de uma solicitacdo da fila de espera com as seguintes informacdes:
Nome do paciente; Descricdo do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitacdo; Nome e
Telefone do local para onde foi marcada a solicitacao; chave de validacdo do agendamento, link
para o paciente acessar na web o comprovante completo do agendamento (com ao menos as
informacdes: Nome completo do Paciente, Data e horario do agendamento, Especialidade/Tipo de
Exame agendado, Local do agendamento com endereco e telefone, Chave de validagcédo do
agendamento).

Quando do agendamento realizado pela recepcédo, com as seguintes informagdes: (Nome do
paciente; Descricao do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitacdo; Nome do local de
agendamento)

Reaviso de consultas agendadas com (Y) dias de antecedéncia;

Remanejamento de consultas agendadas;

Cancelamento de Consultas Agendadas

O sistema devera receber a resposta dos sms enviados, com definicdo de uma resposta padrao
para o cancelamento do agendamento. Caso o paciente informe que nao vai comparecer a
consulta utilizando a resposta padrédo, o sistema devera realizar o cancelamento automatico do
agendamento.
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O sistema devera permitir o envio de SMS individual para um paciente especifico, podendo o
operador do sistema selecionar o paciente e escrever o texto da mensagem.

O sistema devera permitir o envio de SMS para um determinado grupo de pacientes, podendo ser
definido por Area/Microarea, Sexo e Condicdo de Salude do paciente.

Obs: (Y) significa um nimero de dias que pode variar, de acordo com uma configuracao prévia.

Disponibilizar ferramenta de comunicagéo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:

¢ Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

* Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto,
descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;

¢ Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

® Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

* Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil
visualizacao do sistema, podendo determinar uma data limite para exibi¢céo do aviso.

® Os avisos devem ser exibidos ap6s o login dos operadores e devem permanecer disponiveis
para visualizacdo posterior.

* Permitir no cadastro de avisos determinar para quais tipos de Unidades serdo exibidos os
avisos.

* Permitir inserir imagens nos cadastros de avisos.

A exibicao do aviso devera conter, no minimo: titulo, data, hora, responsavel pela publicacéo e
conteudo.

VACINA

Permitir o cadastro de calendario de vacina com no minimo as seguintes informagoes:

(Nome da Vacina; Faixa de idade recomendada, se sera permitido aplicar antes da faixa de idade
recomendada, se sera possivel aplicar apés a faixa de idade recomendada, estratégia de
vacinacao, tipo de dose; Intervalo minimo entre a aplicacdo de doses; se serd possivel aplicar
antes do intervalo minimo de aplicagdo; intervalo maximo entre a aplicagdo das doses; se sera
possivel aplicar apds o intervalo maximo de aplicacéo; se sera permitido mais de uma aplicacao;
Indicacdo de sexo; Identificacdo de doencas evitadas; Observacdes gerais; Vacinas que deverao
ser aprazadas automaticamente com a aplicacdo da respectiva dose.

Disponibilizar funcionalidade para busca rapida pelo cadastro do paciente a partir de QRcode de
identificacdo do paciente.

Permitir o cadastro dos motivos de indicag¢do de vacina especial;

Permitir o cadastro de profissionais indicadores;

Permitir o cadastro dos pacientes.
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Permitir o cadastro de fabricantes de vacinas.

Permitir o controle de temperatura das vacinas por meio de cadastro contendo, no minimo, as
seguintes informacdes: (Observacao; Data; Temperatura Atual; Temperatura Minima; Temperatura
Maxima; Hora; Equipamento monitorado; profissional que realizou o monitoramento.)

Permitir gerar a carteirinha de vacinagéo dos pacientes com, no minimo, as seguintes informacdes:
(Vacinas aplicadas com suas doses; Data da aplicagdo; Lote da vacina; Nome do Profissional;
Numero do profissional (CRM ou COREN; fabricante das vacinas; data de aprazamentos das
préximas vacinas).

Permitir lancar as vacinas em estoque definindo os lotes com seus respectivos estoques e
validades.

Permitir efetuar a saida das vacinas dando baixa automatica no estoque de acordo com o
respectivo lote, e tipo de movimentacao (saida por perda/quebra, saida por perda/transporte, saida
por perda/validade vencida, etc) contendo, no minimo, as seguintes informacg6es: Data; Motivo da
saida; Vacina, Lote, Quantidade, Observacao relacionada a saida.

Permitir emitir relatério de saldo de estoque da vacina com, no minimo, os seguintes dizeres:
Identificacdo da vacina, Fabricante, Estabelecimento, Quantidade de doses disponiveis em cada
frasco, Estoque fisico, Estoque Indisponivel, Total de Doses disponiveis.

Permitir realizar o lancamento de indisponibilidade de vacina, com ao menos as seguintes
informacdes: Estabelecimento, vacina, lote a ser indisponibilidade, quantidade, observacao.

Permitir emitir relatério com a listagem de vacinas indisponiveis, com ao menos a informacao do
respectivo estabelecimento, quantidade e lote indisponivel.

Permitir emitir relat6rio de calendario de vacinag¢ao, podendo filtrar por idade inicial; idade final; tipo
de vacina e vacinas opcionais / ndo opcionais.

Permitir emitir relatério de vacinas aprazadas, podendo filtrar por vacinas com aprazamento ja
vencido; vacinas com aprazamento a vencer; vacina; estratégia; area, microarea e faixa etaria do
paciente. O relatério devera demonstrar ao menos o nome completo do paciente, idade, vacina
aprazada, data do aprazamento da vacina e telefone de contato do paciente.

Disponibilizar relatério de pacientes por grupo de vacinacdo, podendo filtrar ao menos por:
Estabelecimento de Salde responsavel pelo paciente, grupo de vacinacao, se o paciente ja foi ou
nao vacinado e data da vacinacao.

Permitir confirmar a quantidade de frascos utilizados durante o dia, frascos perdidos durante o dia
com o respectivo motivo da perda.
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Permitir a geracdo do arquivo de integracdo com o sistema SIPNI apenas ap6s a confirmacédo das
movimentagbes de vacinas realizadas durante o més, confirmando para cada unidade de saude o
total de vacinas recebidas, transferidas, perdidas (com o respectivo motivo de perda) e
indisponiveis, calculando automaticamente o saldo atual com base nas movimentacdes realizadas.

Disponibilizar integracdo com a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), para envio de
informacado de aplicacdo de vacinas com maior agilidade, como por exemplo, registro de aplicacao
de vacina contra a COVID-19.

Disponibilizar tela de consulta para conferéncia dos registros enviados a RNDS, podendo filtrar por
pelo menos o0s seguintes dados: Estabelecimento onde foi realizada a vacinacdo, nome do
paciente, data da vacinacao, situacéo do envio do registro.

Caso algum registro enviado a RNDS tenha apresentado alguma critica ou valida¢do, o sistema
devera exibir qual validacdo foi aplicada, possibilitando a correcéo e o reenvio do dado para a
RNDS.

Permitir cadastrar pedidos de vacina, informando ao menos os seguintes dados: Vacina solicitada;
guantidade solicitada; observacéo do pedido.

Permitir que a Sala de Frios realize a separacdo e envio de vacinas para as salas de vacinacao
conforme os pedidos realizados, informando a vacina enviada, lote, fabricante e quantidade.

Permitir que as salas de vacina realizem a confirmacédo do recebimento dos pedidos de vacina.

PRONTO ATENDIMENTO

Possuir cadastro de tipos de atendimento.

Possuir rotina para gerenciamento de painel de chamados, permitindo chamar o paciente em
painel eletrénico, que deverd demonstrar ao menos as seguintes informac¢des: Nome do Paciente
chamado (texto e voz), Sala em que o paciente sera atendido (texto e voz), Tipo de Atendimento
que sera realizado, Ultimos 3 chamados realizados.

Permitir definir se a voz utilizada no painel de chamados sera Masculina ou Feminina.

Permitir lancar os tipos de alergia do paciente;

Permitir lancar avaliagdes de risco:

VEMELHO; (Emergente, que indica que a situagdo € de risco e que o atendimento ser4d em
instantes).

LARANJA; (Muito urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até10 minutos).
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AMARELO; (Urgente, indica que o atendimento sera dado em até 60 minutos).

VERDE (Pouco urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 120 minutos).

AZUL; (N&o urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 240 minutos).

Possuir ferramenta para criacdo de protocolo para definicdo de avaliacdo de risco, sugerindo
automaticamente a avaliacdo de risco com base em pelo menos duas condi¢cdes apresentadas
pelo paciente. Exemplo: Condi¢cédo 1 = Febre, Condicdo 2 = Dor de Cabeca. Avaliacdo sugerida =
Laranja (Muito urgente).

Permitir lancar o tipo de encaminhamento: (ALTA; INTERNACAO; ENFERMAGEM;
ADMINSITRACAO DE MEDICAMENTO).

Possuir rotina para que, quando o profissional solicitar um exame durante o atendimento, o
paciente seja automaticamente encaminhado para o atendimento de realizacdo do respectivo
exame, onde o profissional que realizar o exame podera confirmar os exames realizados,
inserindo os respectivos laudos. Os laudos inseridos deverdo permanecer disponiveis no
prontuario do paciente para posterior consulta/visualizagéo.

Procedimentos realizados na pré-consulta;

Possuir opgéo de o médico encaminhar o paciente para alta apés aplicagdo de medicacgéo.

Possuir Rotina para o Médico realizar o atendimento da consulta médica, com no minimo as
seguintes informacdes: (Visualizar/Inserir os dados sinais vitais do paciente; Informar a conduta
medica; Prescrever Exames, caso necessario; Prescrever Medicamentos, caso nhecessarios;
Informar o CID do paciente; Prescrever uma receita para o paciente, caso seja necessario (no ato
da prescricdo o médico devera ser capaz de visualizar a quantidade de estoque disponivel do
respectivo medicamento no estabelecimento e em outros locais do municipio); Prescrever um
receitudrio especial para o paciente, caso seja necessario; Informar os procedimentos médicos
realizados durante a consulta; Possibilitar emitir atestado/declaragdo de comparecimento (com
QR code para validacdo de autenticidade dos documentos); Possibilitar encaminhar o paciente
para outra avaliacdo/internacdo; Informar a alta do paciente; Possibilitar visualizar o historico de
consultas anteriores do paciente; Visualizar documentos/laudos anexados ao prontuario do
paciente.

Possuir rotina para que o pessoal de enfermagem registre a aplicagdo de medicamentos
prescritos, com base na prescri¢ao interna realizada pelo médico.

Possuir rotina para impressao do prontuario automatica e obrigatoria ao realizar a alta do paciente.

Possuir rotina para geracao de relatério de chamados do paciente, demonstrando a data e horéario
em que o paciente foi chamado no painel de chamados, e o respectivo profissional que fez o
chamado.
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Possuir rotina para geracao de relatério com indicadores de atendimento do Pronto Atendimento,
com no minimo o resultado dos seguintes indicadores: Percentual de atendimentos médicos
realizados dentro do tempo definido, Percentual de Classificacdes de Risco que aconteceram
dentro do tempo definido, percentual de resultados de exames emitidos em menos de quatro
horas apds a solicitacdo, tempo de permanéncia na unidade, por classificacéo de risco.

Possuir rotina para geracdo de relatério de tempo médio de atendimentos, demonstrando ao
menos as seguintes informacgdes: tempo médio de espera entre recepc¢ao e triagem, tempo médio
de espera entre triagem e atendimento, tempo de permanéncia com observacdo, tempo de
permanéncia sem observagéo, tempo médio de atendimento por classificacdo de risco, tempo
médio de atendimento por profissional.

Possuir rotina para registrar casos de Diarreia, com ao menos as seguintes informacdes: data de
inicio dos sintomas; plano de tratamento.

PPI (PROGRAMACAO PACTUADA E INTEGRADA)

Possuir cadastro para unidades executantes/prestadores de servigcos., com ao menos as
seguintes informag@es: Teto Financeiro, Teto Financeiro para recurso Préprio Municipal, Controle
de Cota Mensal ou anual, Estabelecimentos que podem autorizar para a unidade executante
/prestador, procedimentos credenciados para o executante/prestador, valor diferenciado
/complementar ao valor da tabela SUS.

Possuir cadastro para Secretarias de Saude;

Possuir cadastro para unidade externa;

Possuir rotina para definir o teto fisico ou financeiro global para determinado Tipo de Exame.

Possuir rotina para consultar o saldo fisico ou financeiro na competéncia, para cada Unidade
Solicitante e Unidade Executante/Prestador de Servico, podendo filtrar por competéncia.

Possuir rotina para cadastro de solicitagdes de agendamento, onde podera cadastrar solicitacdes
apenas para as Especialidades/Tipos de Procedimentos habilitados para a respectiva Unidade
Solicitante.

Possuir cadastro de locais habilitados a ofertar agenda para cada Especialidade/Tipo de Exame
/Tipo de Procedimento;

Possibilitar distribuicdo dos procedimentos ofertados para varias unidades solicitantes, podendo
definir controle de quantidade mensal, semanal e diario.

Possuir rotina para transferéncia de cota de exames entre as unidades solicitantes.
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Possuir cadastro com preparo para realizacdo de cada procedimento a ser executado, podendo
definir diferentes preparos para diferentes unidades Executantes/Prestadores. A descricdo do
preparo devera ser impressa no comprovante de agendamento.

Possuir rotina para marcacao de consulta, onde o usuario tem a opcao de escolher o dia, hora e o
profissional, conforme agenda gerada pela Unidade Executante.

Possuir Rotina para informar o CID do Diagndstico dos procedimentos que exigem CID para
faturamento.

Possuir rotina para emissédo de relatério de total de cotas por Estabelecimento/Secretaria de
Saulde, com o respectivo quantitativo utilizado e saldo na competéncia atual, podendo filtrar por
Especialidade/Tipo de Procedimento.

Possuir rotina para gestdo de solicitagcdes que possuem documentacao fisica para efetivacdo do
agendamento, contendo no minimo as seguintes etapas: Identificacdo pela Unidade Solicitante
das solicitagcbes estdo sendo enviadas em lote fisico, impressdo de protocolo de envio de lote
contendo a identificacdo de todas as solicitacdes encaminhadas; confirmagédo de recebimento de
lote pela Central de Marcacéo; Andlise de cada solicitacdo pela Central de Marcagédo, definindo
guais serdo devolvidas, encaminhadas para fila de espera e encaminhadas para regulagao,
Agendamento das solicitacdes.

Permitir cadastro da Programacao Pactuada Integrada (PPI) de um municipio e definicdo de teto
financeiro para exames e tipos de exames.

Estorno automatico dos valores para o prestador e para a PPl do solicitante em caso de
cancelamento de um agendamento.

Permitir cadastrar um ou mais valores adicionais no cadastro da PPI.

Disponibilizar tela de histérico de todas as edi¢fes realizadas no cadastro da PPI, como insercao,
exclusado, edicdo, transferéncias de cota, desativacdo, copia, resgate de valor, consumo de cotal
devido a agendamentos, estornos por cancelamento de agendamento, indicando pelo menos as
seguintes informacgBes: operador do sistema que executou a acgdo, descricdo da alteracdo
realizada e data e hora da alteracgéo.

Permitir clonar uma pactuacao existente para uma ou mais competéncias posteriores.

Resgate automatico do saldo de uma PPI, ndo utilizado em competéncia anterior, para a
competéncia atual.

Permitir transferéncias de cotas entre tipos de exames e exames no cadastro da PPI.

Permitir ao municipio pactuado emitir um relatério de valores utilizados e saldo disponivel na PPI.
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COMPLEXO REGULADOR - CONSULTAS E EXAMES

Possuir um cadastro com tipos de justificativa para definicdo de prioridade para solicitagdo de
agendamento.

Possuir rotina para definir quais procedimentos deverdo obrigatoriamente passar pela analise do
profissional regulador.

Possuir rotina para organizacao das filas de agendamento, separando em diferentes dias os
pacientes que serdo agendados por ordem cronoldgica e os pacientes que serdo agendados por
ordem definida pela regulacéo.

Possuir rotina para definicdo de vagas na agenda, reservando vagas a serem consumidas pelos
pacientes que estdo em fila de espera cronoldgica e pacientes que estdo em fila de espera
regulada.

Possuir rotina para agendamento em lote dos pacientes que estao em fila de espera cronolégica e
regulada, podendo na criagcdo do agendamento em lote definir a fila que serd agendada, a
guantidade de pacientes a serem agendados, Estabelecimento Executante, Profissional da
Agenda, Estabelecimento de Origem da Solicitacdo e se deseja agendar pacientes de primeira
consulta ou de retorno.

No agendamento em lote de exames, caso a solicitacdo possua mais de um exame e seja
encontrado vaga para apenas um dos exames, sistema devera agendar o exame com oferta
disponivel e manter os demais exames aguardando agendamento na respectiva fila de espera.

No agendamento em lote de exames, garantir que a cota financeira do estabelecimento
executante também seja descontada ao realizar 0 agendamento do exame, e ndo agendar caso 0
estabelecimento ndo possua mais saldo financeiro disponivel.

No agendamento em lote de exames, garantir que seja respeita a regra de prioridade de
agendamento para consumir primeiro as vagas do dia das Unidades de Saude Proprias, seguidal
das unidades sem fins lucrativos/filantropicas e por ultimo os prestadores de servigos privados.

No agendamento em lote, garantir que o paciente seja agendado para a Unidade Executante mais
préoxima de sua unidade de referéncia, no caso de existirem vagas para mais de uma Unidade
Executante.

Possuir rotina para realizar o cancelamento e remanejamento de todos os pacientes agendados
para uma determinada data/periodo, podendo no momento do remanejamento definir se a data
/periodo remanejado ficard ou néo disponivel para novos agendamentos.

Permitir o cadastro de solicitacdo em uma lista de espera;

Possuir um cadastro de tipos de subclassificagdo de risco, com a0 menos 0s seguintes campos:
Descricéo da subclassificacdo e Valor para definicdo da ordem de prioridade.
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Garantir que a fila de espera regulada seja ordenada seguindo os critérios de Classificacdo de
Risco e Subclassificagdo de risco.

Permitir que o regulador devolva ao solicitante uma solicitacdo de agendamento, emitindo alerta
automatico para o solicitante informando que uma de suas solicitagbes foi devolvida pela
regulacao.

Possuir rotina para que o profissional solicitante reavalie as suas solicita¢cdes devolvidas, podendo
realizar o cancelamento ou reenvio para a regulacao.

Destacar para o profissional regulados as solicitagdes que foram devolvidas e reenviadas para
avaliagdo do regulador.

Possibilitar anexar ao prontuario do paciente laudo digitalizado e outros documentos afins.

Possuir rotina para visualizagdo de solicitacdes de agendamento e agendamentos pendentes do
paciente, com visualizacdo das ocorréncias relacionadas a cada solicitacdo, registrar uma noval
ocorréncia e cancelar os agendamentos e solicitacdes de agendamento pendentes do paciente.

Possuir rotina de avaliacdo de solicitagcbes, permitindo que o regulador visualize as informacdes
da solicitacdo de agendamento, principais doencas do paciente, se o paciente é gestante (com a
respectiva DUM), foto do paciente, data de nascimento e idade do paciente, encaminhar a
solicitacdo para fila de espera cronoldgica, encaminhar a solicitacdo para a fila de espera
regulada, devolver a solicitacdo, trocar a especialidade/tipo de exame da solicitacédo e visualizar o
encaminhamento completo da solicitagao.

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser
agendada manualmente (quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Devera
considerar para o calculo apenas os dias Uteis.

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser
agendada em lote (quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Deverd
considerar para o calculo apenas os dias Uteis.

A consulta da fila de espera de solicitagbes reguladas devera demonstrar o total de solicitacdes
em fila de espera, por classificagéo de risco.

Emitir a listagem com o total das solicitagbes, por especialidade/tipo de exame que estdo em fila
de espera cronolégica, fila de espera regulada, aguardando pela analise do regulador e
devolvidas.

Possibilitar a impresséo da listagem do complexo de regulagédo contendo pelo menos as seguintes
informacdes: Data da solicitacdo; Codigo do prontuario; Nome do paciente; Prioridade; Status;
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Possuir rotina para a geracao de relatério de tempo média de espera para agendamento, exibindo
o tempo médio por classificagcao de risco da solicitacdo, podendo filtrar por Especialidade/Tipo de
Exame e Classificacdo de Risco.

Possuir rotina para geracéo de relatdrio de oferta de vagas nas agendas, exibindo ao menos o
total de vagas das agendas e o total de vagas bloqueadas, separando por vagas de primeira
consulta, reguladas, retorno e vagas de uso interno do estabelecimento.

Disponibilizar painel para a central de agendamentos visualiza, por Especialidade/Tipo de Exame,
0 quantitativo de vagas ofertadas, solicitacdes em fila de espera, vagas disponiveis para os
préximos 4 dias, podendo a partir da navegacado no painel acessar a respectiva fila de espera e
realizar os agendamentos manualmente.

Permitir a emissédo de comprovante de cadastro de solicitacdo de agendamento.

Permitir a visualizacdo em relatério das solicitagbes agendadas, devolvidas, aguardando
agendamento e aguardando regulacao, por Especialidade/Tipo de Exame, Unidades Solicitantes e
Profissional Solicitante;

Possuir uma rotina para confirmacdo de contato com o paciente que teve sua solicitacdo de
agendamento agendada. O registro para confirmacdo de contato devera ser exibido para a
respectiva unidade Responsavel pela solicitagdo, que fard o comunicado ao paciente, podendo
lancar ocorréncias de tentativa de contato, confirmar o contato, imprimir o comprovante de
agendamento e cancelar o agendamento, se necessario.

Possuir rotina para dar baixa automatica das solicitagdes de agendamento outra do paciente,
guando o paciente vier a 0Obito.

Possuir rotina para que o regulador avalie pedidos de TFD.

Possuir rotina para enviar os pedidos de TFD para avaliacdo da respectiva Regional de saude,
imprimindo comprovante de envio com a listagem de processos enviados.

Possuir rotina para registrar o retorno da avaliacdo da Regional de Salude quanto aos pedidos de
TFD encaminhados.

Possuir rotina para informar os dados de agendamento dos TFDs autorizados.

Possuir rotina para confirmacéo de entrega do processo de TFD para o paciente, permitindo criar
automaticamente uma solicitacdo de agendamento de viagem, caso a paciente necessidade de
transporte do municipio.

Possuir rotina para reimpressdo do pedido e processo de TFD, conforme layout do ministério da
saude.
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Possuir ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a lista de
agendamentos, atendimentos e solicitagbes devolvidas, mantendo o sigilo da identificacdo dos
pacientes em lista.

COMPLEXO REGULADOR - INTERNAGOES HOSPITALARES

Permitir cadastrar e vincular unidades executantes.

Permitir cadastrar e vincular unidades solicitantes.

Permitir cadastrar tipo de internacdo do leito.

Permitir cadastrar especialidade do leito.

Permitir cadastrar classe do leito

Permitir cadastrar motivo do bloqueio do leito

Permitir cadastrar e vincular o leito da unidade executante.

Permitir solicitar internagéo.

Permitir gerar fila de espera de solicita¢cdes para autorizacao.

Permitir andlise e autorizacao das solicitagcdes de internagao.

Permitir gerar fila de espera para reserva de leito.

Permitir acompanhar a situacao das solicitacoes.

Permitir confirmacao de chegada do paciente na unidade executante.

Permitir solicitagdo de transferéncia de leito.

Permitir registrar a alta do paciente.

Permitir emissao do censo de leitos.

Permitir visualizacdo da quantidade de leitos livres.

Permitir controlar da PPI dos leitos.
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Permitir cadastrar e controlar faixa de numeracao para AlH.

Permitir verificar a qualquer tempo a quantidade de leitos livres em uma determinada data.

SAUDE DO TRABALHADOR

Possuir rotina para cadastro de locais de trabalho, contendo ao menos as seguintes informacdes:
Razao Social;

Nome Fantasia;

CNPJ;

Identificac@o se o estabelecimento é matriz;

E-mail;

Telefone;

Data de inicio das atividades;

Dados de Endereco;

Identificacdo do(s) cédigo(s) CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econbémicas) definidos
para o local de trabalho, podendo pesquisar por c6digo CNAE ou descri¢cdo da Classificacao;

Ao incluir um CNAE para o local de trabalho, devera informar se € a atividade principal.

Possuir rotina de admissao de pacientes a serem atendidos em rotina do Saude do Trabalhador,
identificando, no momento da admisséo, o local de trabalho do paciente, com base em lista de
locais previamente cadastrada.

Durante o atendimento, caso o diagndstico definido para o paciente esteja relacionado a atividade
econdmica exercida no local de trabalho do mesmo, exibir alerta para o profissional informando
relacdo de Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario (NTEP), juntamente com o respectivo
cddigo e descricdo do CNAE relacionado.

Possuir rotina para preenchimento de dados do parecer médico, com ao menos 0s seguintes
campos estruturados:

Cargo exercido pelo paciente em seu local de trabalho;
Diagnostico (permitir pesquisa por Cédigo ou Descrigdo do CID);
Qual o tipo de contratacdo pelo local de trabalho;

Data do atestado do médico assistente;

Quantidade de dias de afastamento;

Parecer médico;

37 de 81



UASG 989109 Estudo Técnico Preliminar 56/2024

Observacdes em geral.

Permitir gerar impressao do parecer médico, contendo ao menos as seguintes informacdes:
Nome do Paciente;

CPF do paciente;

Telefone do Paciente;

Data e Hora da chegado do paciente para o atendimento;

Data do atestado do médico assistente,

Quantidade de dias de afastamento,

Diagnostico (Cid 10 e Descricao),

Tipo de Contratacéo,

Parecer médico,

Observacdes em geral

CONTROLE DE INSUMOS E FARMACIA MUNICIPAL

Possuir Rotina de Cadastro de Grupo de Materiais, com no minimo o seguinte campo: Descricdo
do Grupo de Material.

Possuir Cadastro de Subgrupo de Materiais, com no minimo os seguintes campos: (Descricao do
subgrupo de Material, se sera obrigatorio o controle de lote dos produtos do subgrupo)

Permitir Saida apenas para Pacientes Ativos

Bloguear saida para pacientes de outros municipios, podendo definir excecdes para determinados
municipios.

Bloguear saida para pacientes antes da data calculada para a préxima dispensacdo, podendo
definir excecdo para determinados pacientes, sendo que a excecao deve ser valida para apenas
uma Unica saida.

Possuir rotina de cadastro das unidades de prescricdo do medicamento, com no minimo os
seguintes campos: (Descricdo da unidade de prescricéo; Abreviagdo da unidade de prescrigdo; se
a unidade podera ser aplicada em medicamentos)

Possuir rotina de cadastro dos fornecedores, com no minimo os seguintes campos: (Razéo Social,
CPF/CNPJ; Tipo de Fornecedor, Tipo de Pessoa,

Endereco; Bairro; Cidade; CEP; Telefone 1; Celular; E-mail; Site na Internet, Complemento,
Numero do Contrato, Data do Contrato, Valor do Contrato, Situa¢éo do Contrato.)
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Possuir rotina de cadastro de motivos de baixa, com no minimo 0s seguintes campos: (Descricdo
do motivo da baixa)

Possuir rotina de cadastro dos laboratérios fabricantes de medicamentos, com no minimo os
seguintes campos: (Nome do Fabricante; CNPJ, identificacao se o fabricante é Internacional).

Possuir rotina de cadastro de medicamentos, com no minimo os seguintes campos: (Cddigo de
referéncia do Medicamento; Descricdo do medicamento; Unidade de Prescricdo; Nome DCS,
Caodigo DCB, Fabricante; Vinculagédo a programas de saude; Grupo do Medicamento, Subgrupo
do Medicamento; Curva ABC; Nivel de criticidade XYZ; Vida util; Coeficiente de Vida util;

Medicamento Padrdo; se permite prescricdo de uso continuo; se emite Laudo de Medicamento
Especial; interacdo Medicamentosa, posologia maxima diaria;

Via de Administracdo do Medicamento; Codigo CATMAT; Tipo do Medicamento, conforme tipos
informados pelo Hoérus; ldentificacdo de necessidade de exportagdo para o Hoérus; se permite
fracionamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensacao do medicamento, impedindo que sejal

dispensado quantidade superior a prescrita quando existe possibilidade de fracionar o
medicamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensagdo do medicamento, permitindo a
dispensacdo de uma quantidade superior a prescrita quando ndo existir a possibilidade de
fracionar o medicamento, sendo que a quantidade excedente nunca poderd ser superior a
guantidade de comprimidos/capsulas existentes em uma cartela/blister/frasco/caixa.

Possuir rotina para consulta do prontuario do paciente no momento da Dispensacdo de
Medicamento, desde que o operador do sistema possua acesso para visualizacdo do prontudrio.

Possuir rotina para consulta do histérico de dispensacdes anteriores no momento da Dispensacédo
de Medicamentos, exibindo ao menos as seguintes informacdes: Produto dispensado, data da
dispensacdo, Quantidade Prescrita, Quantidade Dispensada, Posologia, Data da proximal
dispensacdo, Estabelecimento dispensador, Operador do sistema que registrou a dispensacéao,
Tipo de Receita, data da Prescri¢ao.

Possuir Rotina de emissédo dos livros de controle de medicamentos controlados, sendo ho minimo
0s seguintes livros: (Balanco de Medicamentos Controlados, Livro de Registro Especifico,
Relacao de Receitas Controladas e Notificagdes de receitas do grupo A.)

Possuir Rotina de Cadastro de Centro de custo, com no minimo os seguintes campos: (Descricdo
do centro de custo; Nome da unidade que o centro de custo esta vinculado; Mascara do centro de
custo.)

Permitir transferéncia imediata para o estoque de um outro estabelecimento de saude.
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Possuir Rotina de cadastro e envio automatico de Alertas, com no minimo 0s seguintes campos:
Tipo de Alerta (a0 menos deve estar disponivel alerta de estoque minimo e validade a vencer),
Estabelecimento de Referéncia, Usuario que receberd o alerta. O usuario configurado devera
receber periodicamente um alerta mostrando os produtos abaixo do estoque minimo e com
validade préxima a vencer, com periodicidade de recebimento podendo ser configurada pelo
administrador do sistema.

Possuir Rotina de entrada de Medicamentos e Materiais com no minimo os seguintes campos:
(Fornecedor; Numero da nota; Data de recebimento da nota; total da nota; Tipo de entrada;
Descricdo do medicamento/material; Quantidade; Unidade; Numero do lote; Vencimento; Preco
unitario; Fabricante)

Possuir Rotina de confirmagdo das notas de medicamentos e materiais;

Possuir Rotina de controlar a dispensacédo de medicamentos para pacientes, com no minimo os
seguintes campos: (Profissional que receitou 0 medicamento (devera ser possivel cadastrar
profissionais de fora da rede do municipio, registrando Nome, Conselho de Classe, UF do
Conselho de Classe e Numero do Conselho de Classe); Paciente retirou o medicamento;
Responsavel que retirou o0 medicamento (quando nao for o préprio paciente) Foto do paciente;
Observacdao do paciente; Data/Hora da saida; Descricdo do medicamento; Quantidade do
medicamento; Numero do lote; Quantidade do lote; Vencimento do lote; Data de duragdo da
guantidade retirada; Opcao de marcar se € receita continua

Possuir Rotina de Devolucdo da dispensacdo de Medicamentos para pacientes, informando o
paciente que esta devolvendo o medicamento, qual 0 medicamento a ser devolvido e quantidade
devolvida. O administrador do sistema podera definir uma quantidade maxima de dias apés a
dispensagédo onde sera permitido realizar a devolu¢do do medicamento.

Possuir Rotina de controlar a dispensacdo de materiais para pacientes, com no minimo os
seguintes campos: (Profissional que prescreveu o material (devera ser possivel cadastrar
profissionais de fora da rede do municipio, registrando Nome, Conselho de Classe, UF do
Conselho de Classe e Numero do Conselho de Classe); Paciente retirou o material; Responsavel
gue retirou o material (quando nédo for o préprio paciente) Foto do paciente; Observacdo do
paciente; Data/Hora da saida; Descricdo do material; Quantidade do material; NUumero do lote;
Quantidade do lote; Vencimento do lote.

Possuir Rotina de consulta em tela demonstrando o estoque dos produtos, exibindo ao menos as
seguintes informacdes: Nome do Produto, Estoque fisico, Estoque Minimo, Estoque Méaximo,
Curva (ABC), Criticidade (XYZ) e tempo de reposicéo.

Permitir rotina para gestdo de pedidos de almoxarifado das Unidades de Saude, validando para
gue as Unidades solicitem apenas os produtos disponiveis no Almoxarifado. Ao incluir um produto
no pedido a Unidade de Salde devera ser capaz de visualizar na mesma tela o saldo atual desse
produto na Unidade de Saude, o consumo médio nos ultimos 30 e 90 dias e qual foi a quantidade
solicitada no ultimo pedido.
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Permitir que no pedido de almoxarifado conste produtos para pacientes especificos, relacionando
0 paciente aos produtos solicitados.

Possuir rotina para que o Almoxarifado identifigue que o pedido ja esta sendo separado,
impedindo alteragfes no respectivo pedido.

Possuir rotina para que o Almoxarifado realize a identificacdo, com base no pedido realizado pela
Unidade de Saude, quais produtos estdo sendo enviados para a Unidade. O Almoxarifado deve
ser capaz de, ao identificar o envio de um determinado produto, qual o estoque atual desse
produto na Unidade Solicitante, qual o estoque no Almoxarifado e qual foi a data da Ultima
solicitacdo deste produto pela Unidade Solicitante.

Permitir que na dispensacdo de medicamento seja sugerido a entrega dos medicamentos que
possuam o lote mais antigo.

Permitir emitir, na dispensacdo de medicamento, um aviso em tela, de que o paciente ainda néo
pode retirar o medicamento pois ndo alcangou a data da préxima dispensacédo. O prazo de dias de
blogueio antes da data da préxima dispensacéo devera ser definido pelo administrador do sistema.

Emitir um comprovante de entrega de medicamentos para ser assinado pelo usuéario (paciente)
contendo a unidade, a data, o0 medicamento, a quantidade e identificacdo do operador do sistema,
gue podera ser impresso em folha A4 e também em impressora térmica, podendo ser configurado
qual tipo de impressao sera gerada em cada estabelecimento.

Permitir que seja configurado se deseja ou ndo a emissdo do comprovante de entrega dos
medicamentos.

Emitir relatério com previsdo de duracdo de estoque, com base no consumo médio de meses
anteriores (0 nimero de meses a ser utilizado para o calculo da média devera ser definido pelo
operador do sistema no momento da geracéo do relatério)

Permitir que o sistema faca a impressao de etiquetas com codigo de barras dos medicamentos.

Permitir que o sistema possa fazer a saida de medicamento pelo cddigo de barras impresso, no
item anterior.

Permitir que o sistema possa fazer a separacdo do medicamento/produto a ser transferido para os
estabelecimentos através da identificacdo do cédigo de barras.

Permitir gerar laudo para solicitacdo/autorizacdo de medicamentos de dispensacéo excepcional e
estratégicos (LME).

Permitir fazer os cruzamentos de CID com os medicamentos, sugerindo a prescricdo desses
medicamentos, com a respectiva posologia, ao informar o CID durante o atendimento.
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Permitir dar entrada de processos judiciais, com 0 nome do paciente e 0s respectivos produtos
gue deverdo ser dispensados ao paciente.

Permitir realizar o registro da entrega de produtos solicitados nos processos judiciais, realizando o
controle da quantidade entregue e vinculando ao processo judicial o registro das entregas
realizadas.

Permitir imprimir comprovante de entrega de produtos relacionados aos processos judiciais do
paciente, identificando na impresséo ao menos as seguintes informacdes:

Permitir efetuar consulta dos LME para visualizar a0 menos as seguintes informacdes de cadal
laudo: Estabelecimento Solicitante, Nome do Paciente, Telefone do Paciente, Data do Laudo.

Permitir rotina de ajuste de estoque, informando motivo da baixa, descrigdo do medicamento,
identificacdo automatica do usuario que realizou o ajuste, podendo o administrador do sistema
configurar para que seja obrigatdério ou ndo a insercdo de uma justificativa para o acerto de
estoque.

Possuir relatérios de movimentacdo de estoque, demonstrando ao menos as seguintes
informacdes: saldo do produto antes das movimentacdes serem realizadas, relacdo das
movimentacgdes (com tipo de movimentacdo, quantidade movimentada, estoque fisico apos a
movimentagdo, usuario que efetua a movimentacdo, data da movimentacdo, paciente que
recebeu o produto - no caso de dispensacfes) e resumo da quantidade total de produtos
movimentada em cada tipo de movimentacao.

Permitir gerar relatério com saida de medicamento informando quem foi o funcionario que
entregou 0 medicamento ao paciente.

Emitir relatorio de saida dos medicamentos podendo filtrar por profissional solicitante,
estabelecimento solicitante, faixa etaria do paciente, tipo de receita, area e micro area do
paciente, medicamento dispensado (podendo selecionar nesse filtro mais de um medicamento,
especificando se o relatério demonstrara a dispensacdo de qualquer um dos medicamentos
selecionados ou as dispensacdes que contenham todos os produtos selecionados).

Possuir Rotina de gerar relatério com o giro de estoque dos produtos, demonstrando o estoque
atual, quantidade de saida, preco médio e preco de custo dos produtos.

Possuir Rotina para gerar inventario do estabelecimento para manutengdo/corre¢do dos itens do
Estoque. Com as seguintes etapas do inventario:

Cadastro de inventario informando a descri¢cdo do inventario, data do inventario, estabelecimento
onde o inventario seréa realizado e a localizacdo onde sera realizado o inventario (Por exemplo:
Rua A, Estante B, etc)

Inserir no inventario criado os produtos que foram contados, com ao menos as seguintes
informacdes; Descri¢cdo do produto, lote, quantidade, validade, fabricante.
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Realizar a confirmacao dos valores digitados na conferéncia, podendo informar se deseja zerar os
produtos ndo movimentados e zerar os lotes ndo movimentados.

Ao realizar a confirmacdo de um inventario o sistema devera realizar automaticamente todas as
movimentacdes necessarias para atribuir a quantidade correta para o estoque de cada produto,
permitindo que todas as movimentacfes sejam demonstradas em relatério.

Opcéo de reverter o inventario confirmado, retornando o estoque de cada produto para 0 mesmo
saldo anterior a confirmacao do estoque.

Possuir rotina de impresséo de rétulo de medicamento, com ao menos as seguintes informagoes:
descrigdo do produto, Lote, Cddigo do produto, Fabricante, Validade, Quantidade, Identificacéo do
emitente do rétulo, data e horario da emisséo, cédigo de barras.

Possuir rotina para o registro e acompanhamento de empréstimos realizados a pacientes e outros
estabelecimentos, informando a quantidade emprestada e posteriormente registrando a devolucao
da respectiva quantidade, com data da devolucgéo, lote e quantidade que esta sendo devolvida.

Possuir Rotina de solicitacdo de compras, com no minimo o0s seguintes campos: (Unidade
solicitante; Produto Solicitado, Quantidade Solicitada, Observacdes Gerais).

Possuir Rotina de cadastro de Ordem de Compra, com no minimo oS seguintes campos:
Identificacdo do Fornecedor, Identificacdo do Pregdo, Observagfes Gerais, Produtos da ordem de
compra, Fabricante, Modelo do produto, Quantidade Solicitada, Preco Unitario, Namero do Item
do Pregdo.

Possuir Rotina para relacionar a entrada de uma nota fiscal com uma ordem de compra
previamente cadastrada, realizando o controle automético do saldo do produto solicitado na
ordem de compra.

Possuir rotina para importacdo de XML de nota fiscal eletrbnica, relacionando os produtos
constantes na nota fiscal com os respectivos produtos cadastrados no sistema, utilizando fator de
conversao de unidades quando necessario.

Permitir imprimir uma declaragéo de entrega do item referente ao processo judicial, com ao menos
as seguintes informacdes: Estabelecimento responsavel pela entrega, Usuario do sistemal
responsavel pela entrega, Numero do processo, Data da entrega, quantidade, lote e data de
validade dos produtos entregues, identificacdo do paciente

INTEGRAGAO HORUS/BNAFAR

Possuir um sistema de integracdo do governo com a finalidade de monitoramento constante e
sistematico das politicas de saude no SUS, envolvendo Componentes Basico da Assisténcia
Farmacéutica, Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica e o Componente
Estratégico da Assisténcia Farmacéutica.
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Permitir configurar as rotinas relacionadas a conexdo com o webservice do Hérus/BNAFAR:
(Cadastro de usuéario SCPA; Senha do usuario SCPA, url para envio dos dados ao Hérus
/BNAFAR)

Exportacdo de Entradas, Dispensacbes, Posicdo de Estoque e Saidas ao Web Service,
informando a competéncia que deseja exportar.

Exibir o protocolo de recebimento dos lotes enviados com sucesso via webservice, com a
respectiva data e hora do protocolo.

Disponibilizar tela para consulta dos dados enviados em cada lote de integracdo, exibindo ao
menos as seguintes informacgdes: Dispensagcdo — Cdodigo catmat do produto enviado, lote,
estabelecimento, paciente, quantidade, data de validade do produto. Saidas - Cédigo catmat do
produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de validade do produto. Entradas -
Codigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de validade do
produto. Posicdo de Estoque - Coddigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento,
guantidade, data de validade do produto.

CONTROLE DE VIAGENS

Permitir o agendamento das viagens, discriminando por cidade de destino;

Permitir cadastrar as distancias entre as cidades.

Permitir cadastrar os veiculos do controle de viagens, com no minimo 0s seguintes campos:
(Descricao do veiculo; Placa do veiculo; Capacidade; Codigo de Referéncias; Programa de
Saude vinculado; Identificacdo de veiculo terceirizado; Observagfes do veiculo; Fabricante do
veiculo; Ano de

Fabricacédo; Numero do Chassi; Data da Compra; Vencimento da documentacédo; Autonomia.

Permitir realizar a montagem das viagens, com as seguintes informacdes: (Veiculo; Destino;
Horario de Saida; Motorista Responsavel (informacao ndo obrigatéria); Local de partida; Data e
Hora previstas para chegada; Pacientes; Destino final de cada paciente, com horario da
consulta, local de embarque de cada paciente; vincular acompanhante ao paciente.

Permitir visualizar e imprimir as viagens por destino, com as seguintes

informacgdes: (Veiculo/placa; Motorista; Horario de saida; Visualizar Pacientes Faltosos ou néo
faltosos;

Permitir imprimir relacdo de pacientes com respectivos documento, acompanhante, local de
embarque, telefones de contato e destino.

Permitir Cancelar o Paciente da viagem Montada;
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Permitir adicionar pacientes a viagem com base em solicitacdo de viagem previamente
cadastrada.

Permitir informar os gastos referentes a viagem; Horario da saida; Horario da chegada;
Quilometragem inicial do veiculo; Quilometragem final do veiculo.

Possuir uma rotina para visualizag&o do histérico de viagens realizadas pelo paciente;

Permitir lancar pacientes com falta;

Permitir criar solicitagdes de viagem continua para determinados pacientes; toda semana no
mesmo dia até uma determinada data.

VIGILANCIA EM SAUDE

Permitir realizar a configuracdo das perguntas do Roteiro de Inspe¢cdo com no minimo os
seguintes dados: Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classificagéo.

Permitir realizar o cadastro do Roteiro de Inspecdo informando no minimo os seguintes dados:
Roteiro, Atividade Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observacgéao Inicial, Observacédo Final,
Subtitulo e ordem.

Permitir fazer o registro do Roteiro de Inspecdo contendo no minimo os seguintes dados: Dados
do Estabelecimento, Roteiro de Inspecao e Fiscal;

Permitir fazer o registro de dendncias/reclamac¢des com no minimo os seguintes dados: Tipo da
denuncia e tipo do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denlncia/Reclamacao.

Permitir lancar as ocorréncias de denuncias/reclamac¢fes informando no minimo os seguintes
dados: Profissional, Data e Parecer/Solucéo.

Deve possuir a Emissdo do termo de Denuncia/Reclamacdes.

Permitir fazer o cadastro do Registro da Visita com no minimo os seguintes dados:
Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descrigdo da Visita e Profissionais.

Permitir registrar as atividades da visita, a qual pode estar vinculada a um procedimento, para
possibilitar a geracao do faturamento (BPA-C ou BPA-I) das visitas realizada pelos profissionais;

Permitir a geracéo do arquivo do BPA, conforme layout do Ministério da Salde — DATASUS;
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Permitir realizar o cadastro de auto de intimacao, possuindo no minimo os seguintes dados:
Cédigo da Denuincia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia,
Prazo, Responsavel e Fiscal, com opcéo de vincular com a denuncia.

Permitir a emissédo do Auto de Intimagéo

Permitir realizar a prorrogacao de prazo do auto de intimacdo com opc¢ao de incluir mais de um
prazo.

Permitir realizar o cadastro de auto de infragdo, com no minimo os seguintes dados: Cddigo da
Dendncia, Cddigo de Intimacdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal, Irregularidades,
Responsavel e Fiscal, com opc¢ao de vincular com a denlncia e roteiro de inspecéo.

Permitir a emissédo do Auto de Infracao.

Permitir a emissédo e Impressédo do Auto de Multa.

Permitir realizar o registro da defesa

Permitir realizar o cadastro de Auto de Penalidade com no minimo os seguintes dados: Cddigo da
Denuncia, Codigo de Intimagdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento
legal, Especificacdo Detalhada, Responsavel e Fiscal, com op¢éo de vincular com a dendncia.

Emissao do Auto de Penalidade.

Deve possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verificacdo da
autenticidade do documento.

Deve permitir a emissdo do relatério das visitas contendo no minimo os seguintes filtros:
Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita e Periodo.

Deve possuir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento.

Deve permitir no cadastro dos estabelecimentos, informar os setores com seu respectivo
responsavel técnico.

Permitir realizar o cadastro do indexador, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em
reais mantendo histérico dos valores anteriores.

Deve permitir configurar o valor da taxa a ser cobrada por folha liberada do livro de controle;

Deve permitir configurar o valor da taxa das receitas tipo B com opc¢ao de ser por folha ou taléo;
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Deve permitir configurar a taxa por atividade do estabelecimento;

Deve permitir configurar a taxa da licenga de veiculo;

Deve permitir configurar a taxa da inspecao sanitaria;

Deve permitir configurar a taxa para baixa de responsavel técnico;

Deve gerar boleto registrado para pagamento para pelo menos um dos principais bancos (Caixa,
Bradesco, Brasil, entre outros), com o valor em reais.

Deve permitir calcular o valor retroativo tomando como base o ultimo alvard emitido.

Deve possuir a emissdo e controle dos seguintes requerimentos:

Alvara Inicial

Revalidacao dos alvaras

Alvaras para eventos

Autorizacdo Sanitaria

Licenca de transporte

Alteracdo do Representante legal, Atividade Econdmica, Endereco e Razao Social
Inclusédo e Baixa da Responsabilidade Técnica

Certiddo de Nada Consta

Exumacédo de Restos Mortais

Prorrogacao de Prazo

Requisicao de Receituario Médico “A”, Receituario Médico “B/C2” e Receita Talidomida
Declaragdo VISA Produtos, Isengéo de Taxas/Alvara e Outros

Termo de Abertura e Fechamento do Livro de Controle

Andlise Béasico de Arquitetura (PBA)

Laudo de Conformidade PBA

Analise de Projeto Hidrossanitario

Habite-se

Inspecdo Sanitaria de Rotina e AFE/ANVISA/AE

Declaracdo de Cart6rio

Credenciamento para Treinamento
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Vacinagdo Extramuro

Baixa de Veiculos e Estabelecimento

Deve estar disponivel as seguintes funcionalidades para os requerimentos:

Colocar em anélise

Lancar ocorréncia

Informar que o requerimento esta parado

Deferir ou indeferir

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code
Anexar 0s documentos necessarios

Avisar por e-mail quando alterar situacdo do requerimento

Emitir documento final conforme o requerimento, apds deferimento, caso possuir

Possuir controle financeiro, gerando as taxas conforme o tipo do requerimento;

Deve permitir que no controle de analise de aprovacdo de projetos Hidro Sanitéarios,
Arquitetdnicos e Saude, com as seguintes caracteristicas:

Informar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

Selecionar o tipo do projeto que deseja solicitar a analise;

Informar a Area em m2 e calcular o valor da taxa automaticamente;

Realizar o registro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou indeferido;
Emisséo do parecer técnico;

Realizar o registro e emisséo da conformidade técnica.

Deve possuir a seguintes caracteristicas no requerimento do Receituario Médico “A”:
Realizar o cadastro do profissional

Registrar os talonarios recebidos, informando a quantidade recebida, o n® do primeiro taldo e o n°
do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeracao recebida de acordo com o n° de
taldes informado)

Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeracgéao;
Registrar/controlar o estoque minimo dos talonéarios recebidos;

No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes entregues,
sendo demonstrada a numeracgdo de acordo com a quantidade inserida e disponivel;

No registro da solicitacao de receita A, visualizar a quantidade de taldes disponiveis para entrega;
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No registro da solicitagdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de taldes
chegou ao estoque minimo;

Emitir a notificacdo de receita A, com 0 n° de autorizacdo, com os dados do profissional, com a
guantidade de talBes entregues e a numeracao discriminada por talao;

Deve possuir a seguintes caracteristicas no requerimento do Receituario Médico “B/C2":
Realizar o cadastro do profissional;
Configurar a faixa de numeracao para ser usado no receituério;

Selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de
numeracao);

Informar a quantidade de folhas que serédo entregues
Calcular automaticamente a numeracao entregue

Emitir a notificacdo de receita B, com o n°® de autorizagdo, com os dados do profissional e a
numeracao inicial e final entregue;

Deve possuir as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Abertura de Livro de
Controle:

Informar o estabelecimento;

Possibilitar relatar o n° de folhas autorizadas;
Identificar qual o tipo de livro de controle;
Emitir termo de abertura do Livro Registro;

Que o livro figue em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

Deve possuir as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Fechamento de Livro de
Controle:

Ao informar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;
Visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;
Informar a data da finalizag¢&o do livro;

Emitir termo de fechamento do Livro Registro;

Deve emitir relatério de Controle dos Alvaras expedidos por validade;

Deve emitir relatério das agbes que foram realizadas no periodo, onde deve ser possivel verificar
a quantidade de cada situacao que foi alterada durante um més.

Deve emitir relatério dos Processos Administrativos com no minimo as seguintes informagdes: N°
do Processo, Data, Tipo do processo, Data de Inicio, Autuado e Situacao.
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Deve emitir relatério com Tempo de Atendimento dos Requerimentos/Protocolo para
acompanhamento do tempo entre pagamento e finalizagdo dos protocolos.

Devera disponibilizar impressao de todos os documentos referentes ao processo (anexos, multas,
defesas, etc), seguindo a ordem cronoldgica dos eventos.

Deve emitir relatério financeiro para visualizar os valores que estdo em aberto e pagos.

Deve emitir relatério financeiro, exibindo minimamente as seguintes informacdes: Valor referente
ao requerimento/protocolo, valor pago, diferenca entre valor e valor pago, data de vencimento e
Estabelecimento/Pessoa requerente.

Permitir configurar faixa de desconto para pagamentos de boletos antes do vencimento.

Permitir configurar a cobranca de multa e juros para boletos vencidos.

Deve permitir a reimpressao de boletos.

Deve permitir a emissdo de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja em
processo de analise.

Permitir consultar no banco, via comando no sistema, se o boleto gerado ja foi pago.

Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Documento, Nosso NUmero, Identificacdo do Pagador, Valor do Boleto.

Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geracdo, pagamento,
etc), exibindo data e hora da ocorréncia e usuario que realizou a agao.

Deve possibilitar que os requerimentos sejam atribuidos a mais de um fiscal, para que os
envolvidos visualizem na sua lista de processos pendentes.

O sistema deve avisar o fiscal quando o0 mesmo for atribuido em algum requerimento.

Possibilitar a montagem do plantdo dos fiscais, permitindo realizar o cadastro da escala
informando os profissionais, data e horéario, e tendo a opcdo de emitir relatério dos plantdes
cadastrado.

Permitir visualizar o historico do estabelecimento, contribuinte ou profissional listando todos os
requerimentos e processos administrativos.

Deve possuir opcao de reverter o Requerimento/Alvara apés o deferimento.
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Deve permitir que o fiscal realize a manutencdo dos requerimentos solicitados pelo ambiente
externo.

Deve permitir a impressao dos documentos gerados pelo sistema como: Alvaras, Laudos, PBA,
Hidrossanitario, Habite-se, Parecer, Dendncia, Inspe¢do Sanitaria, Autos, entre outros, o nimero
da matricula do profissional, nome do profissional e nimero do conselho regional, de modo que
possa ser identificado quem foi o profissional que Deferiu e Emitiu o documento, possibilitando a
rastreabilidade e reconhecimento da responsabilidade por tal atividade ou tarefa.

Deve possuir op¢cao de anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.

Deve permitir programar as atividades que devem ser realizadas pelos fiscais para o dia ou data
futuras.

Permitir acesso a pagina web de acesso publico para validagao/autenticacao (login) do usuario
contribuinte;

Permitir realizar o cadastro do usudrio contribuinte para acesso ao ambiente externo, com as
seguintes caracteristicas:

Formulario de cadastro do perfil de Empresas / Atividades Comerciais, entre outros, com no
minimo os seguintes dados: CNPJ, Razéo Social, Endereco, Nome do Usuério, CPF do Usuéario,
Senha, E-mail e Telefone;

Formulario de cadastro do perfil de pessoas fisicas ou profissional autbnomo com no minimo os
seguintes dados: Nome do Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone;

Deve possuir controle automatizado para confirmacéo e liberacdo de novos usuarios do acesso
externo;

Deve permitir que o acesso/login no ambiente externo seja através do CPF ou CNPJ;

Deve possuir rotina de recuperagdo da senha no acesso externo;

Deve ser disponibilizado na pagina de acesso do ambiente externo, link ou atalho para video
explicativo sobre a ferramenta.

Deve permitir que usuario ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento,
tenha a opgdo de selecionar o estabelecimento.

Deve permitir, via ambiente externo, que o usuario visualize em seu perfil os processos e
requerimentos abertos no ambiente Externo como também no ambiente Interno da Vigilancia
Sanitaria.

Deve permitir realizar a consulta de alvaras via acesso publico, sem necessidade de autenticacéo
(Lei de Acesso a informacao), pesquisando o estabelecimento por CNPJ ou Razéo Social.

51 de 81



UASG 989109 Estudo Técnico Preliminar 56/2024

Permitir que no ambiente externo, usuarios com perfil de Empresas / Atividades Comerciais
administre os usuarios de acesso ao sistema tendo as seguintes caracteristicas: Cadastrar novos
usuarios, fazer manutencdo em usuarios ja cadastrados com opcao de inativar e deve apenas
gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

Permitir que ao cadastrar o requerimento via ambiente externo, o boleto ja seja disponibilizado
para o contribuinte realizar o pagamento, possuindo também a opcdo de reimprimir boletos
vencidos com uma nova data, calculando juros e multas caso esteja configurado.

Deve realizar o envio de alertas para os usuarios, comunicando que o alvara ira vencer em 30
dias.

Deve possuir controle de liberacdo de acessol/visualizacdo dos requerimentos conforme o perfil do
usuario no ambiente externo.

Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir o roteiro de inspe¢éo

Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir a documentacao
necessaria para cadastrar uma solicitacéo

O ambiente externo deve possuir a emisséo e controle dos seguintes requerimentos:
Alvara Inicial

Revalidacao dos alvaras

Alvaras para eventos

Alvara de Participante de Evento

Autorizagdo Sanitaria

Licenca de transporte

Alteracdo do Representante legal, Atividade Econdmica, Endereco e Razao Social
Inclusédo e Baixa da Responsabilidade Técnica

Exumacédo de Restos Mortais

Prorrogacao de Prazo

Receituario Médico “B/C2"

Vistoria para Laudo de Conformidade Técnica de PBA

Vistoria para Habite-se Sanitario

Projeto Basico de Arquitetura

Andlise de Projeto Hidrossanitario
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Inspecado Sanitaria de Rotina e AFE/ANVISA/AE
Declaracao de Cart6rio

Credenciamento para Treinamento

Vacinagdo Extramuro

Baixa de Veiculos e Estabelecimento;

No ambiente externo, deve estar disponivel as seguintes funcionalidades para os requerimentos
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code
Anexar os documentos necessarios

Avisar por e-mail quando alterar situacdo do requerimento

Emitir documento final conforme o requerimento, apds deferimento, caso possuir

Possuir controle financeiro, gerando as taxas conforme o tipo do requerimento;

Deve permitir que o contribuinte, via ambiente externo, execute as seguintes acgfes, sem a
necessidade de realizar o login:

Solicitar prorrogacao de prazo para auto de intimagao
Solicitacao de defesa prévia em primeira instancia para auto de infracao.

Consultar o andamento da denlncia ou requerimento;

Disponibilizar rotina para cadastro e monitoramento de armadilhas para mosquito da dengue e
outras zoonoses, podendo monitorar por localidade, area e microarea, permitindo informar todas
as atividades e inseticidas utilizados pelos fiscais.

Disponibilizar rotina para a digitacdo do resultado de exame laboratorial realizado com base nas
coletas de armadilhas previamente instaladas, identificando a quantidade de depdsitos, larvas,
pupas, exlvia de pupas e adultos de mosquitos albopictus e de aedes aegypti.

Disponibilizar impresséao de relatério de Servigo Vetorial com o resumo da producdo semanal,
contendo ao menos:

Localidade inspecionada, quantidade de imdveis vistoriados, quantidade de amostras coletadas,
guantidade de depdsitos inspecionados (por tipo de depdsito), nimero de depdsitos analisados
por laboratério, quantidade de larvas, pupas e exlvia de pupas identificadas.

Disponibilizar integragcéo entre vigilancia epidemioldgica e prontuario eletrdnico, fazendo com que
as notificacdes informadas via prontuario eletrénico sejam automaticamente encaminhadas para o
monitoramento da Vigilancia Epidemiolégica.
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Disponibilizar exportacdo em planilha de todos os dados informados na notificagdo de suspeita de
COVID.

Disponibilizar ambiente de monitoramento das Notificacdes de Agravos, com ao menos as
seguintes caracteristicas:

Registro de todas as ocorréncias relacionadas ao monitoramento da notificagdo de agravo;

Exibicdo de numero de notificacdo SINAN (o numero de notificacdo deve ser gerado
automaticamente pelo sistema, de acordo com a faixa de numeracao disponivel para 0 municipio);

Exibir em destaque as notificagBes que ndo tiveram monitoramento encerrado dentro do prazo
limite definido para o Tipo de Agravo.

Informacédo da conclusédo do monitoramento do agravo.

Disponibilizar impressao de relatério de casos de Sindrome Gripal, relacionando a quantidade de
casos por faixa etaria e sexo. Devera ser possivel filtrar os dados por semana epidemioldgica.

Disponibilizar ferramenta para gestdo dos atendimentos de prestados em Vigilancia Animal, com
a0 menos as seguintes caracteristicas:

Cadastro de animais, informando ao menos foto, nome do animal, sexo, tipo, data de nascimento,
espécie, raga, cédigo do microchip.

Registro de agendamentos para realizacdo de procedimentos a serem realizados nos animais,
com posterior confirmacédo dos procedimentos realizados.

Lancamento de ocorréncias diversas relacionadas ao animal.
Emisséo de Termo de Adogédo, com os dados do Adotante e do animal que esta sendo adotado.

Emissdo de Termo de Responsabilidade, listando os dados do proprietario, dados do animal,
dados do procedimento que serd realizado, com campo para assinatura do proprietario
autorizando a realiza¢do do procedimento identificado.

TELECONSULTA, TELECONSULTORIA, TELEINTERCONSULTA, TELEREGULAGAO,
TELEDIAGNOSTICO

Permitir a assinatura digital padrdo ICP sem a utilizacdo de plataforma de terceiros para
assinatura de formularios.

Possuir um login individual que permita a recuperagéo de senha.

Possuir a capacidade de conexéao de varios dispositivos sem a necessidade de atualizacdo de
rede. Deve oferecer suporte para conexdes de rede 100/1000 Mbps com suporte para IPv4.
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Permitir o controle total ao gestor da sesséo, incluindo o controle de imagem, som, além da
possibilidade de desconectar um participante a qualquer momento.

Permitir o gerenciamento de perfis de usuarios, incluindo a capacidade de alterar as
configurag@es, incluir, excluir e atualizar perfis.

Possuir um acesso ao perfil individual do usuario.

Possuir a funcionalidade de visualizacdo do histérico de atendimentos.

Permitir a geragéo de relatdrio de atendimentos pendentes com op¢des de filtro por unidade, data
inicial, data final, solicitante, executante e op¢des rapidas de periodo, como "hoje," "ontem," "3
dias," "15 dias," "30 dias," "90 dias." Os dados do relatério incluirdo informac¢des como Data/Hora
da Marcacao, Data/Hora da Consulta, Unidade, Solicitante, Executante, e o endereco IP publico
da maquina que imprimiu com data.

Possuir um modo integrado para teleconsulta e prontuario eletrénico, com a possibilidade de
visualizacao das funcionalidades do prontuério eletrénico pelo paciente.

Possuir a capacidade de visualizacdo de documentos do paciente inserido no sistema.

Permitir o cadastro de Profissionais de Saude, Especialidades Médicas, Unidades de Saulde e
Pacientes.

Possuir recursos de gerenciamento e listagem de Profissionais de Salde, Especialidades
Médicas, Unidades de Salde e Pacientes.

Possuir a consolidacédo de Cédigos SIGTAP, SISREG e Cddigos Internos.

Possuir funcionalidades de gerenciamento e listagem de Agentes Comunitarias de Salde, Tipos
de Unidade de Saude e Relatério das Regulacdes Realizadas

Permitir o envio dos agendamentos do SISREG para teleconsulta ou telerregulagéo, otimizando os
lancamentos mediante a alteracdo em massa de data, horario, especialidade, profissional
executante e intervalos entre os atendimentos.

Possuir recursos de pesquisa por Profissionais, Especialidades e Unidades de Saude, bem como
a pesquisa de Regulacao por Data de Marcacao.

Possuir a capacidade de marcacdo de Consultas e Exames conforme a Liberacgéo, e o
agendamento de solicitagGes e regulacdes marcadas.

Possuir diversos protocolos de encaminhamentos, bem como a possibilidade de criar novos sem a
necessidade de conhecimento na area de desenvolvimento.
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Possuir um controle de Agenda por Data e Horario, de acordo com Especialidades e Profissionais.

Possuir recursos para uso de Prontuario Web e Receituario Web.

Possuir ambientes separados para Profissional e Paciente, com contador do tempo da consulta.

Possuir a funcionalidade de geracéo automatica de Boletim de Producdo Ambulatorial (BPA).

Permitir a inclusdo de documentos e arquivos no histérico da consulta do paciente sem a
necessidade de acessar o ambiente de consulta

Permitir a visualizacdo do Historico de consultas realizadas com exportacéo de prontuario para
PDF

Possuir registro de lancamentos auditaveis com data, horario e registro de alteracdes realizadas.

Possuir Autoagendamento de consultas pelo paciente

Possuir integracdo com encaminhamentos, disponibilizando as seguintes informacdes: Status do
encaminhamento, OBS do médico solicitante, CID 10 com descricdo, data e horario do
atendimento para cada processo de regulacéo.

Possuir contador de tempo de consulta

Permitir a gravagao das teleconsultas e teleinterconsulta

Permitir o bloqueio de audio dos participante via administrador principal, assim como desconectar
participantes secundarios.

Possuir ambiente de templates com a possibilidade de criar instrumentos especificos para cada
profissional

Possuir ambiente de agendamento de teleconsulta e consultas presencial

Possuir estrutura de Pronto Atendimento com fluxo de entrada conforme classificacéo de risco

Possuir um ambiente de teleconsultoria com funcionalidades completas que incluem: abertura de
processos, solicitacdo de consultoria por especialidade, troca de feedbacks entre profissionais
conforme acordos contratuais, e concluséo de processos, classificando-os como 'resolvido' ou
'ndo resolvido'. Adicionalmente, permitir a impressao integral do processo de teleconsultoria,
incluindo anexos com codigos QR. Facilitar também a insercéo de arquivos em variados formatos
para apoiar analises clinicas, baseando-se em literatura médica ou em registros visuais e
documentacdes adicionais do médico assistente, que auxiliam na avaliagdo do médico consultor.
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Permitir o envio de arquivos em diversos formatos no ambiente laudo

Possuir ambiente para laudar, com regras estabelecida e campos personalizados conforme a
necessidade.

Possuir ambiente do paciente para disponibilizar os laudos gerados dentro do sistema

PESQUISA DE SATISFACAO

Permitir o envio da pesquisa de Satisfagdo pelo Whatsapp, SMS

Possuir controle dos pacientes que receberam as mensagens bem como aqueles que
participaram com filtro para buscar esses pacientes.

Permitir a criacdo de pesquisa de satisfacdo de forma autdnoma em duas estruturas qualitativa
/quantitativa e em Net Promoter Score.

Permitir filtros de pesquisa de satisfagcdo por data, unidade e usuario.

Permitir a integracdo com outros sistemas de atendimento municipal.

Possuir relatorio técnico apontando as possiveis falhas e melhorias.

Possuir relatorio grafico

Permitir alteragdes no template com envio

CASA DE APOIO

Permitir a alimentacdo dos seguintes dados: Paciente, Especialidade, Unidade, Casa de Apoio,
Acompanhante, Data de entrada, Data de Saida, Data do Atendimento, Motivo, Tipo de
atendimento, Observagoes.

Pesquisa de satisfacdo em relacdo a hospedagem.

Possuir relatério com no minimo os seguintes filtros Paciente, Especialidade, Unidade, Casa de
Apoio, Data de entrada, Data de Saida, Data do Atendimento, Motivo, Tipo de atendimento

Possuir ficha de autorizacdo assinada digitalmente pelo profissional autorizador.
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MODULO FARMACIA TECNICA

Permitir o lancamento de dados técnicos de medicamentos: Nome, Principio ativo, Concentragéo
(mg), Unidade de medida, Forma farmacéutica, Quantidade, Registro no ministério da saude,
Registro local, Parecer técnico, Recomendagdo da CONITEC, Categoria Regulatéria, Classe,
Julgado, Via de administracdo, E genérico?, Disponivel no SUS (Farmacia do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF)), Disponivel RENAME?, Disponivel
REMUME?, Uso restrito hospitalar, Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) da doenga,
Tarja, Observacdes, Conservacdo, Posologia, Protocolo, Conclusdo, Qtde. dispensacéo,
Quantidade de aquisicdo mensal, Preco da Internet, Preco local, Preco de contrato municipal,
Preco Governo, Restricao de prescricdo, Medicamentos genéricos disponiveis no SUS, Arquivos.

Possuir integracdo com ambiente teleconsulta (prontuario)

Permitir gerar relatério em formato de resposta técnica de forma individualizada dos
medicamentos para autoridades fiscalizatorias (Ministério Pablico, Tribunal de Contas, Legislativo)

Permitir cadastro de sub-categorias de medicamentos

Permitir cadastrar de forma autdbnoma Classes, Forma Farmacéutica, Categoria Regulatoéria,
Unidade de medida, Restrigdo de prescrigdo.

OUTROS RELATORIOS E PAINEIS DE GESTAO.

Permitir a visualizacdo e a impressao de relatorios contendo obrigatoriamente ao menos todos os
filtros e informacdes a seguir:

Lista de pacientes com determinada condi¢cdo de salde, com identificacdo de area, microarea,
data de nascimento, idade, telefone e celular.

Lista de pacientes que possuem alguma condicdo de salude acompanhada e com risco
estratificado, podendo filtrar por &rea, microarea, condicdo de saude e resultado da estratificacao
de risco.

Relatério especifico de Risco Cardiovascular, com filtro por Area e Microarea, contendo no
minimo as seguintes informac6es: Nome do cidadéo, idade, IMC, Portador de Doenc¢a Cardiaca
(sim/néo), Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/ndo),
Data do ultimo atendimento e data da ultima visita domiciliar do Agente Comunitario de Saude

Relatério especifico para acompanhamento geral de Criancas, com filtro por area e Microarea,
contendo no minimo as seguintes informacdes: Nome da crianca, Idade, data e hora da ultima
consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim ou n&o), data da ultima visita
domiciliar, vacinacéo em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.
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Relatério especifico para monitoramento de idosos, com filtro por Area e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome do cidadéo, idade, doencgas, data do Ultimo atendimento
e data da Ultima visita do Agente Comunitario de Saude.

Relatério de busca ativa de pacientes a serem acompanhados de acordo com os critérios do
programa Previne Brasil, contendo os sete primeiros indicadores (Gestantes Acompanhadas,
Gestantes com Exame de Sifilis e HIV, Gestantes com Consulta Odontologica, Realizagdo de
Exames Preventivo, Vacinacdo, Acompanhamento de Hipertensos, Acompanhamento de
Diabéticos), exibindo para cada paciente a realizagdo das a¢Bes monitoradas nas variaveis de
cada indicador.

Painel de visualizacdo do desempenho dos indicadores do Previne Brasil, exibindo prévia do
desempenho dos sete indicadores no quadrimestre atual, podendo visualizar o desempenho geral
do municipio e desempenho por equipe. O painel também devera demonstrar a prévia do ISF do
municipio, com a respectiva estimativa de repasses financeiros federais mensais do programa
Previne Brasil o municipio recebera considerando a prévia do ISF.

Relatério exibindo no mapa o local onde a visita domiciliar foi registrada pelo Agente Comunitério
através do aplicativo, contendo no minimo as seguintes informacdes: Marcador no mapa
apontando o local da visita, data e hora do registro da visita, nome do agente comunitario.

Relatério de gestantes em acompanhamento de Pré-Natal;

Relatorio de pacientes que utilizam medicacdo de uso continuo, identificando o medicamento
utilizado.

Relatério consolidado com o total de pacientes que possuem determinada condicdo de saude
com risco estratificado, podendo filtrar por condicdo de saude e risco estratificado.

Relatério de pacientes em tratamento no CAPS, podendo filtrar por Estabelecimento de Origem
do paciente, Destino, CID e a quantos dias a Ultima consulta foi realizada.

Relatério de pacientes em tratamento odontolégico, podendo filtrar por Estabelecimento,
profissional responsavel pelo tratamento, periodo de tratamento e situacdo do tratamento
(concluido ou em andamento).

Relatério de Atividades Coletivas, contendo no minimo as seguintes informagfes: Total de
atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido;
Total de temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em salde
realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

Relatério listando os pacientes de determinada area/microarea que receberam medicamentos,
podendo filtrar no minimo por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade em que o
medicamento foi dispensado;
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Possuir uma rotina para georreferenciar os pacientes que foram atendidos com um determinado
cid de agravo em um determinado periodo.

Possuir rotina para georreferenciar as visitas domiciliares registradas via aplicativo pelo Agente
Comunitario de Saude.

Relatério de produtos faltantes na dispensacédo de medicamento.

Relatério de pacientes que possuem prescricdes de uso continuo em aberto, podendo filtrar por
Estabelecimento prescritor, Paciente e Medicamento.

Relatério de empréstimos realizados, podendo filtrar por produto, periodo do empréstimo e
estabelecimento que realizou o empréstimo.

Relatério de produtos recebidos com divergéncia de quantidade pela Unidade Solicitante em
relacdo a quantidade enviada pelo Almoxarifado.

Relatério de inventérios realizados, podendo filtrar por Estabelecimento que realizou o inventério,
inventario, periodo e status do inventario.

Relat6rio de consumo de produtos.

Relatério de Fichas e-SUS registradas por periodo, totalizando por tipo de ficha.

Relatério com a lista de atendimentos realizados por determinado profissional e estabelecimento,
podendo definir data inicial e final e horario inicial e final.

Relatério com os procedimentos realizados por Prestador de Servicos, exibindo os procedimentos
realizados, quantidade realizada, valor SUS, valor complementar e valor total dos procedimentos.

Relatério de Boletim de Producdo Ambulatorial, exibindo os procedimentos e quantidades
exportadas no arquivo de integracdo BPA.

Relatdrio com Notas Fiscais recebidas, podendo filtrar por Fornecedor, Produto, Estabelecimento
gue realizou o recebimento, periodo e Numero da Nota Fiscal.

Painel dindmico demonstrando totalizadores de atendimentos, com no minimo as seguintes
informacdes: Total de pacientes atendidos, total de atendimentos, média mensal de atendimentos,
tempo médio de espera para ser atendido, tempo médio dos atendimentos, grafico com a série
historica mensal do total de atendimentos, Grafico com o total de atendimentos por categoria
profissional, grafico com total de atendimentos por Tipo de Estabelecimento, Grafico com total de
atendimentos por Equipe, podendo filtrar todas essas informacdes através de clique nos
elementos visuais do painel. Também deverd permitir a exportacdo para arquivo CSV com o0s
dados de cada grafico.
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Painel dinamico demonstrando totalizadores de agendamentos, com no minimo as seguintes
informacdes: Total de agendamentos realizados, total de agendamentos com atendimento
concluido, total de agendamentos cancelados, total de faltas, percentual de faltas, grafico de
agendamentos por estabelecimento executante, grafico com os tipos de procedimentos mais
realizados, grafico com distribuicdo de agendamentos por sexo, grafico de distribuicdo de
agendamentos por faixa etaria, grafico com os principais motivos de cancelamento, podendo filtrar
todas essas informacdes através de clique nos elementos visuais do painel. Também devera
permitir a exportacéo para arquivo CSV com os dados de cada gréfico.

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados aos processos da Vigilancia Sanitéaria,
contendo no minimo as seguintes informagfes: Total de boletos emitidos, total de dendncias
recebidas, total de denuncias finalizadas, tempo médio para encerramento dos requerimentos,
total financeiro arrecadado, total financeiro pendente (aguardando pagamento), total de
requerimentos recebidos (por tipo de requerimento), total de requerimentos finalizados (por tipo de
requerimento), mapa do municipio demonstrando as regiées do municipio com maior quantidade
de inspecdes realizadas.

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados a vacinag¢éo, contendo no minimo as
seguintes informagdes: Total de doses aplicadas, média mensal de aplicagbes, grafico com a
série historica mensal do total de aplicacBes realizadas, grafico com o total de vacinas aplicadas
(por tipo de vacina), grafico com o total de vacinas aplicadas por Equipe, podendo filtrar todas
essas informacgdes através de clique nos elementos visuais do painel. Também devera permitir a
exportagdo para arquivo CSV com os dados de cada gréfico.

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados a realizacdo de exames, com nho
minimo as seguintes informacgfes: Total de exames realizados, média mensal de exames
realizados, total de pacientes que realizaram exames, gréafico da série histérica mensal com o total
de exames realizados, grafico com o total exames realizados (por exame), grafico com o total de
exames realizados (por equipe solicitante), grafico com o total de exames realizados (por tipo de
estabelecimento solicitante), podendo filtrar todas essas informacgbes através de clique nos
elementos visuais do painel. Também devera permitir a exportagcdo para arquivo CSV com os
dados de cada gréfico.

Painel dinamico demonstrando totalizadores relacionados aos casos de COVID, com no minimo
as seguintes informacgdes: Total de casos notificados, total de casos confirmados, total de casos
em analise, total de casos ativos, total de pacientes recuperados, total de pacientes internados,
total de 6bitos, grafico com a série histdrica da quantidade acumulada de casos confirmados,
grafico com a série histérica da quantidade total de notificacdes acumuladas, mapa do municipio
exibindo as regides com maior quantidade de casos, podendo filtrar todas essas informacfes
através de clique nos elementos visuais do painel.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DE LABORATORIO - AMBIENTE
COMPUTACIONAL

Os sistemas de informagBes e programas serd mantido em servidor pertencente a Secretaria de
Saude, devendo a empresa contratada fornecer/dispor de cépia semanal dos dados alocados no
servidor para 0 municipio;

61 de 81



UASG 989109 Estudo Técnico Preliminar 56/2024

Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da cépia dos dados (backup), para o
servidor da secretaria do Municipio;

Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de dados
integrada e ser integrada as FUNCIONALIDADES AMBULATORIAIS, utilizando banco de dados
gratuito, garantindo assim a unicidade das informagfes, bem como da qualidade dos dados
armazenados de tal modo que a solu¢do do SGBD néo gere custos de licenca para 0 municipio;

A aplicagbes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizagcdo desktops (tais
como Windows Terminal Service, No machine e outros).

ATENDIMENTO DO PACIENTE:

Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impressédo de identificador
com codigo de barras para carteirinha do paciente

Permitir busca de paciente por cédigo, nome, identidade, telefone, data de nascimento, cep,
prontuario e outros campos.

Permitir o registro de anexos vinculados ao pedido/requisicdo.

Possibilidade de geracéo de guias ao final do atendimento e revisdo de guias.

Permite a elaboragdo, visualizacdo, emissdo de orcamentos e salvamento desse registro, com
indicacdo das orientagfes ao paciente.

Permitir a configuracdo de casas decimais.

Dispor de cadastro completo de profissionais com buscas por conselho profissional ou nome,
integrado ao CNES do municipio.

Permitir calculo automéatico da data de entrega do pedido, que considere tempo do pedido,
horarios do funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e outros critérios.

Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS.

Permitir manutencéo das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operacoes,
todas controladas por senha.

Permitir fazer distingdo entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, com efeitos e tratamento
adequado em todo o gerenciamento da rotina.

Permitir uso de monitor na area técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e emergéncia.
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Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com
identificacdo da unidade que requisita os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade de
cadastro.

Dispor de impressao do comprovante de agendamento paciente com orientacdo de preparacao
ao paciente, com identificagéo de jejum prioritario em caso de multiplos exames.

Dispor de impressao de controle interno e etiqueta de protocolo.

Dispor de impressao de etiquetas de cddigo de barras para identificacdo de tubos/frascos que
considere volume e espa¢co morto.

Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento.

Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impresséao de etiqueta de identificacdo
Unica do cliente no Laboratério.

Permitir identificacdo de paciente por biometria.

Permitir leitura biométrica para identificacdo do paciente. Podendo inserir mais de uma digital.

Dispor de inclusdo de foto para identificacdo do paciente.

Busca "inteligente” de clientes. Podendo ser realizada por codigo, nome, identidade, telefone,
data de nascimento, nome da mée e outros campos. Ou ainda, realizar busca “conjunta” do nome
do paciente + data de nascimento (para casos de homonimias).

Registro de informacdes especificas para cada convénio para faturamento automatizado,
inclusive no formato TISS.

Permitir impressdo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do histérico e evolugdo dos
Resultados.

Dispor de impressao automatica das etiquetas de codigo de barras para identificagdo das
amostras.

Permitir manutencdo das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operacoes,
todas controladas por senha.

Dispor de gerenciamento de Laboratérios de Apoio e de atendimento a Terceiros, totalmente
integrado a rotina e a rastreabilidade.
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Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) dos exames.

Dispor de identificacdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega dos laudos e
unidade de cadastro.

Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras Opticas.

Permitir normatizar automaticamente os resultados através de férmulas elaboradas de acordo
com a necessidade para cada exame.

Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos Ultimos resultados do cliente,
informacgBes sobre o cliente (idade, sexo, remédios, doencas...), faixas de normalidade, tempos
de atraso, listas de pendéncias, comentéarios e observacoes.

Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com liberagdo por senha, inclusive
por mais de um responsavel.

Dispor de visualiza¢do dos laudos no monitor sem a necessidade de impressao.

Permitir impressédo dos ultimos resultados do exame no laudo, incluindo graficos para resultados
numericos.

Dispor de impressdo automatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos setores
analiticos.

Permitir criacdo de chave de seguranca nos laudos para evitar fraudes.

Dispor de impressao automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.

Dispor de Certificagdo Digital dos laudos (RDC 030) via empresas especializadas/credenciadas
pelo ICP-Brasil. Empresas que a contratada indicar ou que a contratante venha a utilizar.

Permitir impresséo de laudos em PDF.

Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda).

Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessarios para realizacdo de cada exame e
Espacgo Morto nos Tubos.

Dispor de informacdo prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validacdo das
guantidades prévia x efetiva ao finalizar o pedido).

Permitir aviso (SMS) de Exames Liberados (configuravel por atendimento/convénio/posto).
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Permitir cadastro de Médicos no Atendimento.

Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificacdo de faixa etaria.

Dispor dos Custos de Exames.

Permitir controle de Coletadores.

Permitir controles e registros de coleta. Com indicac¢do do coletador e possibilidade de classificar
o tipo da coleta.

Dispor de Registro e Protocolo de Distribuicdo de Amostras (transporte) com possibilidade de
indicacdo de quem ir4 realizar o transporte e registro da temperatura de saida.

Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o nimero de agendamentos
dia, limitar o numero de encaixes, geracdo de agendas por coletador e periodos/dias pré-
definidos pelo Laboratério.

Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de inclusdo de
cabecalho/rodapé do Laboratério).

Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames.

Permitir importacdo/geracdo de atendimentos/requisicdes através de protocolo padrdo via
Webservice e troca de arquivos.

Permitir exportar resultados através de protocolo padréo via Webservice e troca de arquivos.

Dispor de criagdo de Or¢camentos e impressdo dos mesmos de forma personalizavel.

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de indicar
prioridades/filas utilizadas/guichés/etc;

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar videos
institucionais/textos/avisos;

Permitir exportacdo de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto.

Dispor utilizacdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao gerenciamento da rotina
e alertar exames urgentes em atraso.
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Permitir rastreabilidade total da colheita, através de registro de coleta e/ou gerenciamento de
coletas, permitindo hora real da colheita da amostra, coletador e tipo de colheita.

Permitir gerenciamento de Novas Coletas via estacfes locais com exibicdo de status na Internet /
Intranet.

Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultério, médicos internos
(do hospital), convénios, usuarios do sistema ou Postos de Atendimento.

Dispor de visualizacdo de resultado de exames via site HACO Intranet (INTRAER) e Internet
através de senha fornecida pelo sistema em operacéo. Laudos devem ser gerados em formato
PDF, e com possibilidade de visualizagdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

Permitir aviso de liberacao de resultados para cliente, médico e/ou convénio via SMS.

Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com cédigos de segurancas.

Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também é liberado/disponibilizado
diretamente para a Internet / Intranet online e integrados.

Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontuarios, postos de enfermagem.

Permitir integracdo com a prescricdo médica de exames.

Dispor de integracdo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em forma de
laudo (RTF, HTML e/ou PDF).

Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacao.

Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de andlise, nimero de
repeticfes, usuario responsavel, etc.

Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratério, SMS de novos atendimentos,
SMS de resultados parcialmente liberados, SMS referente a solicitacdo de nova colheita, SMS de
resultados totalmente liberados, SMS de aniversariantes ou campanhas/informagdes diversas.

Permitir personalizagdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informacgdes do paciente
ou para uso do paciente.

Permitir alterac@o das regras de negdcio do laboratério através de procedimentos armazenados
no banco de dados.
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Permitir a utilizacdo de cddigos de barras/leitoras de codigos de barras em todos os pontos do
processo.

Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o teclado).

Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de administracéo por
excecao, ou seja, orienta para trabalhar no que aumenta a eficacia do laborat6rio como um todo.

Permitir calculo/valor de Resultados por DeltaCheck

Permitir cadastro de usuarios com controle/limitacéo de acessos a funcionalidades.

Permitir cadastro de Perfis de usuarios para configuracao de acessos.

Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios.

Permitir a inativagdo automatica para usuarios que nao acessam 0 sistema em determinado
periodo (em dias).

Permitir configurar quais os dados serdo obrigatérios nos atendimentos.

Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem pendéncias
de quaisquer naturezas.

Permitir bloqueio ao acesso aos Resultados para determinados pedidos/atendimentos.

Permitir impressao de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias).

Permitir acesso ao histoérico de atendimentos/resultados pela WEB através de chave/senha Unica
de paciente.

Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou home.

Permitir bloqueio de exames por convénio / tabela de precos.

Dispor de informacBes completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta,
informacdes para a coleta e preparacdo/manuseio das amostras, preparo de pacientes, etc...).

Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou imediata.
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Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive cabecgalho,
logotipo e dados de rodapé do Municipio).

Dispor de impressdo do comprovante de area técnica de forma personalizada (inclusive
cabecalho, logotipo e dados de rodapé do Municipio).

Dispor de controle interno de amostras.

Dispor de impressao de etiquetas de protocolos.

Dispor de impressdo de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de personalizar os
layouts impressos e trazer resultados de exames pertinentes ou respectivos.

Permitir laudos totalmente personaliziveis pelo Laboratério, inclusive cabegalho com logotipo e
dados de rodapé.

Permitir a geracéo de relatdrio de Notificagdo Compulséria,;

RESULTADOS:

Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitacao livre
aplicados textos prontos a partir de mneménicos definidos pelo usuario.

Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o paciente.

Dispor de visualizacdo de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida f
Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizacdo em formato HTML

Permitir bloqueio de visualizacdo de exames especiais via site e Internet;

Dispor de impresséao de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na entrega (

Permitir apresentar relatério de exames de resultados criticos comunicados e ndo comunicados.

Permitir mais de um formulario por exame.

Dispor de resultados anteriores com visualizagdo em formato numérico e em formato de gréfico, qt
nos laudos.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade pc
referéncia e limites de aceitacéo), permitindo calculos automaticos entre campos de um mesmo exar
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Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do paciente, infc
(idade, sexo, medicamentos, doencas), valores de referéncia, faixas de normalidade, tempos de at
comentérios e observagoes.

Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com liberagédo por senha, inclusive po

Permitir utilizacdo de bloco de notas eletrénico, eliminando necessidade de impresséao de fichas de ti

Contador de células associado ao teclado

Permitir digitacdo centralizada dos resultados por setor de analises.

Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Saude, inclusive cabet
de rodapé. Deve permitir utilizacdo de impressao interna em formulario timbrado pré- impress
impressédo pela Internet/Intranet.

Permitir inclusdo de imagens nos laudos.

Dispor de visualizacdo dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséao.

Permitir restricdo de Acesso para liberagéo de resultados e configuracdo de assinatura eletronica po

Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

Permitir grade de resultados anteriores com visualizag&o dos resultados numéricos em formato de gi

Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos definidos pel

Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a
laboratdrio de apoio e a liberar, com informacdes completas e atualizadas para total controle da rotin

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as ac6es desde o atendimento ao cliente ¢
registradas com a data, hora e usuario.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade (v
de aceitagdo, resultados considerados criticos ou de notificagdo compulséria), calculos automa
mesmo exame e entre exames e validacdo do médico.

Permitir liberag&o eletrénica dos resultados controlada por senha (assinatura eletrénica).

Dispor de ficha eletrdnica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.
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Dispor de gréficos comparativos de resultados de exames anteriores.

Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

Dispor de imagens diretamente nos laudos.

Possibilidade de inclusao de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos laudos.

Permitir validacao Delta Check ao digitar manualmente  o0s res
automacaol/interfaceamento.

Permitir liberacao do resultado diretamente no laudo.

Permitir digitacao centralizada dos resultados (setor de digitacdo) ou no préprio setor de analises.

Dispor de informag6es completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta, custos, in
preparacdo das amostras, etc.).

Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar |
liberar e a imprimir com informa¢des completas e atualizadas para total gerenciamento da rotina.

Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas

Dispor de impressao de etiquetas para laminas

Permitir triagem das amostras ocasionando em maior preciséo de rastreabilidade

Permitir controle de material pendente do paciente.

Permitir rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integraca
com sistemas dos principais laboratérios de apoio.

Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as ac¢des desde o atendimento ao paciente a
registradas com a data, hora e usuario.

Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.

Dispor relatério de movimentacdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de andlise

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario.
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INTERFACEAMENTO:

Dispor de Interfaceamento de equipamentos de andalise com protocolo mono e bi direcionais,
permitindo tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com possibilidade de troca de
equipamentos de analise sem custo adicional,

Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberacédo intermediaria de resultado;

O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina de
controle interno de qualidade que deve permitir:

Cadastro de equipamentos ndo interfaceados.

Cadastro de Controles e Lotes.

Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

Definicdo de valores de média de bula ou de laboratério

Insercao, alteracdo e exclusdo de medi¢gbes de controle (manual ou automatica)

Visualizacdo de Graficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores base
selecionados.

Céalculo de Precisao e Exatidao.

Avaliacdo automatica de Violacdes a cada nova medicdo de controle. Possibilidade de inclusédo
de comentarios e exclusbes das violagbes. Pesquisa de violacdes por equipamento e/ou regra.

Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de analise e relatério resumido
das andlises.

Interfaceamento devera ser proprio, ou seja, solucdo Unica e integrada entre o sistema de gestao
do laboratério e 0 de automacéo.

Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou ndo para controle de qualidade.

Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

Definicdo de valores de média e Desvio padrao para cada controle de cada parametro dos
exames.
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Extracdo automatica dos resultados do exame.

Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL7,
Kermit ou qualquer outra forma de automacéo disponivel nos aparelhos de automacao.

Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com “request mode”
(depende dos modelos de equipamentos).

Possibilidade de elaboracéo de listas de trabalho para equipamentos que nao fazem leitura de
cédigos de barra.

Rastreabilidade e indicacéo de status no momento da automacao.

Possibilidade de centralizacdo do servidor de automacéao, ou seja, apenas um micro (ou o minimo
possivel) para os equipamentos analisadores.

Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

Extracdo de gréficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentagdo no
laudo.

RELATORIOS/IGERENCIAL:

Y

Dispor de impressdo automatica dos laudos & medida que forem liberados pelos setores
analiticos;

Dispor de emissao de estatisticas;

Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade,
processo/etapa de rotina do laboratério, tipo de prioridade, resultados de exames;

Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);

Dispor de pesquisa de informacdes no banco de dados para realizacao de relatérios especificos;

Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;

Dispor de informacbes completas sobre os exames (cédigo, materiais, data de coleta, custos,
informacdes para a coleta e preparacéo das amostras, etc.).
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Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a
encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informag¢des completas e
atualizadas para total gerenciamento da rotina;

Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

Dispor de impressao de etiquetas para laminas;

Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos;

Dispor de controle de material pendente do paciente;

Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo
integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio;

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢des desde o atendimento ao paciente
até a entrega do laudo séo registradas com a data, hora e usuario;

Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos;

Dispor de relatério de movimentacdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de
analise gerencial;

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;

SOROTECA:

Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

Possuir o controle de vencimento das amostras.

Possibilidade de utilizacdo com leitura de cédigos de barras.

Garantir a consulta de disponibilidade e localizagdo de amostras.

Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

Armazenamento de amostras em Soroteca.

Possibilidade de personalizar os tipos/padrdes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 — 80 tubos).
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Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da Soroteca.

Possibilitar o uso de leitora de cédigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

Possibilitar a indicagcédo do local que sera armazenado, compartimento e estante.

Verificacdo e validagdo de espacos disponiveis nos compartimentos armazenados.

Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem
realizados na amostra.

Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou ja
descartadas por periodo.

Possibilitar a indicacdo de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o
gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar o tempo por local de armazenamento.

Possibilidade de geracéo de etiquetas para identificagdo de racks.

Relatorios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

Relatérios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.

EXTRAS:

Permitir a terceirizagdo dos servigos para outros laboratérios de outros municipios, que garanta o
controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser
cadastrados no laboratorio que solicita o servi¢o e ja devem entrar no banco de dados do sistema
prontos para serem digitados.

Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitacdo do exame e resultados.

Geracéo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.

Geracdao dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.

No que tange aos laboratérios prestadores de servico, o sistema deverd se comunicar (integracao
via Webservice) com os sistemas dos laboratérios parceiros para:

Integracdo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para o mesmo efetuar as
coletas e exames;
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Integracdo dos resultados dos exames do laboratério para 0 municipio, ou disponibilizar um
maodulo aos prestadores para que os mesmos digitem e assinem os resultados online.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Para um levantamento de mercado visando a contratagdo de um software integrado de gestédo
em saude publica, o objetivo é identificar as empresas e solu¢cdes que ja operam nesse segmento,
avaliando suas funcionalidades, credibilidade, custo-beneficio, e adequacdo as necessidades
especificas do setor publico de salde.

5.2. Empresas de Médio e Pequeno Porte: Essas empresas podem oferecer solugdes mais
customizaveis e especificas para o setor publico, com custos mais acessiveis e flexibilidade de
contrato. Muitas vezes, focam em sistemas modulares que atendem tanto clinicas quanto hospitais
e UBSs.

5.3. A empresa e 0 sistema devem garantir recursos essenciais como agendamento, gestdo de
prontuarios, controle de estoque de medicamentos e materiais, além de relatdrios de salde publica.

5.4. Verificar quais empresas oferecem integragdo com o0s sistemas nacionais (como e-SUS, SIH
/SUS), plataformas de vacinacdo e monitoramento de doencas.

5.5. Identificar a capacidade do sistema em fornecer relatérios epidemiolégicos e de gestao,
essenciais para a tomada de decisdes.

5.6. Verificar se as empresas trabalham com contratos de cessdo de uso ndo exclusivo (SaaS) ou
se oferecem a possibilidade de licenciamento definitivo, e quais sdo as implicacbes de custo e
suporte em cada modelo.

5.7. Avaliar o custo inicial de implementacdo, que pode incluir customizacoes, integracdo com
sistemas existentes e treinamentos, e comparar com 0s custos continuos de manutencao e suporte.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Centralizar e otimizar a gestédo das atividades de salde publica, promovendo melhor controle e
eficiéncia operacional para a Secretaria Municipal de Saude.

* Escopo dos Servicos:

* Licenciamento de Software: Cessdo de uso, com licencas ilimitadas de usuarios,
garantindo acessibilidade plena aos profissionais de salde.

* Implantacdao e Conversao de Dados: Transferéncia segura dos dados dos sistemas
atuais para o novo sistema, assegurando integridade e continuidade.

* Treinamento de Usuarios: Capacitacdo para todos os usuarios dos modulos,
assegurando correta utilizagao e eficiéncia.

* Suporte Técnico e Manutencao: Suporte continuo e atualizagcdes de sistema
conforme necessidade.

* Moédulos Necessarios:

* Médulo Atencao Basica: Para controle e registro de atividades realizadas na atengéo
primaria.
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Médulo Painel de Indicadores Previne Brasil: Para acompanhamento dos
indicadores exigidos pelo programa Previne Brasil, visando melhoria continua da
atencéo basica.

Médulo Gestao de Laboratério Municipal: Para gerenciamento completo dos
exames e atividades laboratoriais.

Médulo Atencdo Especializada (Média e Alta Complexidade): Controle das
atividades de média e alta complexidade, incluindo gerenciamento de AlHs e producéo
hospitalar.

CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL;

INTEGRAGAO COM DISPOSITIVOS MOVEIS — AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE
(MOBILE: TABLET E SMARTPHONE);

INTEGRAGCAO ESUS APS;

APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE;

COMUNICACAO;

VACINA;

PRONTO ATENDIMENTO;

PPl (PROGRAMACAO PACTUADA E INTEGRADA);

COMPLEXO REGULADOR — CONSULTAS E EXAMES;

COMPLEXO REGULADOR - INTERNACOES HOSPITALARES

SAUDE DO TRABALHADOR;

CONTROLE DE INSUMOS E FARMACIA MUNICIPAL;

INTEGRACAO BNAFAR,;

CONTROLE DE VIAGENS;

VIGILANCIA EM SAUDE (EPIDEMIOLOGICA, ANIMAL, SANITARIA E AMBIENTAL);
OUTROS RELATORIOS E PAINEIS DE GESTAO;

PESQUISA DE SATISFACAO DE ATENDIMENTOS;

TELECONSULTA, TELECONSULTORIA, TELEINTERCONSULTA,

TELEREGULAGAO TELEDIAGNOSTICO;

CASA DE APOIO;

FARMACIA TECNICA.

* Critérios de Selecao e Qualificacao da Empresa:

Experiéncia comprovada em desenvolvimento e implantacdo de sistemas para saude
publica.

Capacidade de integracdo com sistemas nacionais de saide e o Sistema Unico de
Saude (SUS).

Infraestrutura de suporte técnico com disponibilidade continua (24/7).

Certificacdes e comprovacfes técnicas que atestem a qualidade e seguranca do
software.

6.2. A solucdo, como um todo, da contratacdo de um software integrado de gestdo em saude
publica visa atender as demandas operacionais e estratégicas da Secretaria Municipal de Saude,
garantindo maior eficiéncia, transparéncia e controle nos processos relacionados a administracao e
prestacdo de servicos de saude publica.

6.3. Sugere-se que a contratacdo seja realizada na modalidade Pregao Eletrénico, considerando
0s seguintes aspectos:

a) Compatibilidade com as Normas Legais:
O Pregao Eletrénico é regulamentado pela Lei n°® 10.520/2002, pelo Decreto n° 10.024/2019 e pela
Lei n° 14.133/2021, sendo indicado para aquisicbes de bens e servicos comuns,
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independentemente da complexidade técnica. O software requerido possui caracteristicas
padronizadas e compativeis com o conceito de bens e servicos comuns, conforme definido nas
legisla¢cdes mencionadas.

b) Ampla Competitividade:

O Pregado Eletrénico permite maior competitividade por ser realizado em ambiente virtual,
ampliando a participacdo de empresas de diferentes localidades e, consequentemente,
promovendo melhores condi¢cdes comerciais, como reducdo de precos e maior transparéncia no
processo licitatério.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A estimativa das quantidades foi definida para um periodo de 12 meses, visando o lancamento
dos indicadores de cobertura das Unidades de Saude nos sistemas do Ministério da Salde (em
anexo).

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 176.736,36

8.1. A estimativa de valor para a contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos
de cessdo de uso, ndo exclusivo, de software integrado para gestdo em salde publica, com
licencas ilimitadas de usuarios, foi realizada com o objetivo de permitir a execucao e controle das
atividades operacionais de saude publica desempenhadas pela Secretaria Municipal de Saude.
Essa contratacéo inclui a licenca de uso do software e os servigos técnicos de implantacdo (com
conversao de dados), treinamento de usuarios, suporte técnico e manutengéo.

8.2. A estimativa foi baseada nos precos praticados por outros 6rgdos publicos, utilizando como
referéncia os dados disponiveis no Radar do TCE-MT (Tribunal de Contas do Estado de Mato
Grosso). Essa ferramenta permite o levantamento de valores ja contratados por outras entidades
publicas, garantindo que a estimativa esteja alinhada aos precos de mercado e as condi¢des
vigentes em contratos similares, conforme descricdes e valores em anexo, disponiveis no site
Radar TCE-MT e por orgamntos enviados por empresas que atuam no ramo de atividade.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Em virtude das caracteristicas amparadas no atendimento das demandas objeto deste
Estudo, optou-se pelo certame global. E necessario salientar que a justificativa para a
indivisibilidade levou em consideracéo as caracteristicas técnicas e melhor eficiéncia na prestacao
dos servigos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao foi identificado através deste estudo a necessidade de contrata¢do adicional, uma vez
gue todos 0s meios necessarios para a aquisicdo serdo suprimidos com a contratacdo hora
proposta.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

s

11.1. O Plano Anual de Contratagcdes é um instrumento essencial de planejamento estratégico,
envolvendo a coordenacdo entre a administracdo e as diversas secretarias municipais. Embora tal
plano seja fundamental para garantir a previsibilidade das contrata¢cdes, o municipio jA possui
or¢camento destinado a contratacdes de servicos de terceiros na Lei Orcamentaria Anual (LOA)

11.2. A contratacdo nao se encontra prevista no Plano Anual de Contratacbes em razdo do
Municipio ndo possuir o referido plano, todavia, encontra-se alinhada ao objetivo.

11.4. Na Lei Orgcamentéaria Anual (LOA), referente ao ano 2024, também foram fixadas as despesas
para a contratacdo, no item 10.302.2058.2200 - Manutencdo da Média e Alta Complexidade e
10.302.2058.2210 — Manutencao do Programa Saude da Familia;

11.5. Desse modo, embora ndo se tenha elaborado um plano de contratacfes anual, a despesa
encontra-se alinhada com o planejamento orgamentario do Municipio.

11.6. Contudo, a previsdo no PCA serve para demonstrar o alinhamento da contratacdo com o
planejamento orcamentario da administracdo, entdo, como nao temos PCA, devemos
demonstrar, nas pecas de planejamento orcamentario, a contratacdo se encaixa. No caso,
utilizamos o PPA e a LOA, evidenciando a previsdo no QDD.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. A contratacdo de uma empresa especializada para oferecer um software integrado de gestédo
em saulde publica pode trazer diversos beneficios, principalmente se a empresa fornecer um servico
completo, abrangendo suporte técnico, atualizacbes constantes e customizacdes para atender as
necessidades locais. Entre os principais beneficios estéo:

a) Com um software especializado, os dados de salde publica podem ser unificados em um
sistema centralizado, facilitando o acesso rapido e seguro a informacdes, como histérico médico de
pacientes, registros de atendimento e recursos disponiveis.

b) Através de andlises em tempo real e relatérios detalhados, gestores de salide podem tomar
decisdes mais informadas, identificando rapidamente gargalos, monitorando indicadores de saude e
ajustando recursos conforme as necessidades.

¢) Um software integrado possibilita uma gestdo mais eficiente de recursos financeiros, humanos e
materiais, reduzindo desperdicios e custos operacionais.

d) A ferramenta facilita 0 acompanhamento continuo dos pacientes e o controle de programas de
saude, melhorando a qualidade do atendimento ao evitar falhas na continuidade de tratamentos e
acompanhamento de doencgas cronicas.

e) A contratacdo de um software especializado geralmente inclui padrdes de seguranca e
conformidade com normas, como a LGPD, garantindo a prote¢cédo dos dados sensiveis dos
pacientes.

f) Empresas especializadas fornecem suporte técnico e atualizagbes frequentes, permitindo que o
sistema se mantenha seguro e adaptado as novas demandas ou regulamentos da area de saude.

g) Esse tipo de solucdo é adaptavel ao crescimento das demandas, suportando o aumento de
dados e a ampliacao dos servicos, o que é essencial para acompanhar as dindmicas da saude
publica.
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h) Ao adotar uma solugéo de software integrada fornecida por uma empresa especializada, a

gestao da salde publica se torna mais agil, segura e eficaz, proporcionando melhores resultados

tanto para a administracdo publica quanto para a populagéo atendida.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracdo do contrato

dar-se o através de Prova de Conceito, seguindo os seguintes ditames:

* A prova de conceito tem como objetivo o municipio certificar-se de que a solugdo

apresentada pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia no que
tange as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho;

A realizagdo da prova de conceito limitar-se-4 somente a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar na fase de propostas de precos. Apenas se convocara as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, caso a licitante detentora da melhor
proposta seja inabilitada pelo ndo atendimento aos requisitos aferidos pelo Secretario da
Fazenda;

A prova de conceito sera realizada em até 03 dias uteis ap0s o certame em local a ser
definido pela Secretaria Municipal de Saude;

Para a realizagdo da prova, a licitante podera eleger no maximo dois representantes, a fim de
gue se mantenha a ordem na sessao;

A demonstracao devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados pela
Secretaria Municipal de Saude para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um
dia, hipétese em que o Pregoeiro divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo
ser o dia imediatamente posterior.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratacdo de um software de gestdo em salde pode ter impactos ambientais, tanto

positivos quanto negativos. Aqui estdo alguns exemplos dos possiveis impactos:

1. Reducéo do uso de papel: A implementacdo de um software de gestdo em salude pode

reduzir significativamente a necessidade de documentos em papel, como prontuarios
médicos, registros de pacientes e formulérios. Isso pode resultar em uma diminuicdo do
consumo de papel, o que é benéfico para 0 meio ambiente, reduzindo o desmatamento e a
poluicdo relacionada a producéo de papel.

. Eficiéncia energética: Softwares de gestdo em salde podem ajudar a otimizar processos e
reduzir o tempo e a energia necessarios para realizar tarefas administrativas. Isso pode
resultar em uma reducao no consumo de energia elétrica, especialmente se a implementacao
do software incluir a consolidacdo de sistemas e a centralizacdo de dados.

. Uso de recursos de hardware: A implementacdo de um software de gestdo em saude pode
exigir o uso de recursos de hardware, como servidores, computadores e dispositivos méveis.
Esses equipamentos consomem energia e requerem a extracdo de recursos naturais para a
sua producd@o. No entanto, se o software permitir a virtualizacdo ou o compartilhamento de
recursos, pode haver uma reducao na quantidade total de hardware necessario.

. Gerenciamento de residuos eletrénicos: Com a ado¢édo de um software de gestdo em saulde,
pode haver um aumento na substituicdo de equipamentos eletrénicos, como computadores e
dispositivos moveis, & medida que a infraestrutura é atualizada. E importante gerenciar
adequadamente o descarte desses residuos eletrbnicos para evitar impactos ambientais
negativos. A reciclagem adequada e o descarte seguro desses dispositivos sdo medidas
importantes a serem consideradas.
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14.2. Ao selecionar um software de gestdo em salde, é importante considerar tanto os recursos e
funcionalidades do software quanto os esforcos da empresa fornecedora para minimizar os
impactos ambientais. Optar por um software que promova a sustentabilidade e adote medidas
para reduzir seu préprio impacto ambiental pode contribuir para uma gestdo de salde mais
consciente do meio ambiente.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Ao final do presente estudo, concluiu-se que a contratacdo é viavel e necessaria, tendo sido
evidenciado que a solugéo é possivel técnica e economicamente.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCIA CLEIDE DA CONCEICAO

Agente Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/11/2024 as 13:57:35.

ELECILDES RIBEIRO PESSOA DE MORAES

Agente Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/11/2024 as 08:48:10.

ROSANA MARIA DA SILVA

Secretdria Municipal de Satde
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ANEXO | ETP- Contratagdo de uma empresa especializada para prestagdo de servigos de cessdo de uso, ndo exclusivo, de um software integrado para a gestdo em saude publica, a descrigcdo
dos requisitos do sistema deve englobar as funcionalidades e caracteristicas essenciais para atender as necessidades do setor publico de saude

Valor RS Valor RS
Valor RS Public | Empreendiment Inovatus Valor total Anual
Descrigao Completa (Especificagao 3 Valor Mediana ~$ P . V. Total RS
Iten Qtde L. Céd. TCE Solugbes em ode Sistemas de L. RS Meses X Valor
Minima TCE RS . o L. Média L.
Tecnologia LTDA | Telecomunicaca Informatica Média
o Brasil LTDA LTDA-ME
ico de Implantac3 ft
1 p  [Pervico de Implantacdo de softwarw,| ;025055 4.776,36 ; ; ; 4.776,36 4.776,36
capacitagdo de usudrios (un).
Locagdo de Software de Gestdo
ial ide Publica — Mdédul
2 1,  |Comerdal de Saude Publica = Médulo| —c0 0, ¢ 3.780,00 6.000,00 5.450,00 5.200,00 5.107,50 RS 61.290,00
Aten¢do Especializada (Média e Alta
Complexidade).
Locagdo de Software de Gestdo
3 12 Comercial de Saude Publica — Mddulo 00068016 3.780,00 5.000,00 4.110,00 4.500,00 4.347,50 R$ 52.170,00
Atencdo Basica.
Locagdo de Software de Gestdo
4 12 Comercial de Saude Publica — Painel de 00069997 RS 1.500,00 RS 1.500,00 1.500,00 1.300,00 1.450,00 RS 17.400,00
Indicadores Previne Brasil.
Locagdo de Software de Gestdo
5 12 Comercial de Saude Publica — Gestdo 00069998 RS 4.200,00 3.500,00 3.200,00 2.800,00 3.425,00 RS 41.100,00

de Laboratdrio Municipal.

Valor Total RS

RS 176.736,36
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ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL VILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE

Rua Dr. Mario Correa, 452 - Centro - Vila Bela da Santissima Trindade - MT
CEP: 78245-000 CNPJ: 03.214.160/0001-21 Telefone: (65) 3259-1313
E-mail: prefeituravilabela@yvilabeladasantissimatrindade.mt.gov.br Site: /www.

Relatério de Saldos das Contratagoes

Entidade do Processo: PREFEITURA MUNICIPAL VILA BELA DA SANTiISSIMA TRINDADE
Processo: 1998/2022
Entidade do Contrato: PREFEITURA MUNICIPAL VILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE
Contratagao:  95/2022 (Sequencial 1825) - Aditivos: 1
Fornecedor: INOVATUS SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA (CNPJ/CPF: 11.247.425/0001-16)

Qtd. VL. Solicit. Vi.a Qtd. a Qtd. VI. Qtd.

Solicitada Solicitar | Solicitar Recebida |Recebido| Pendente VI. Pendente

Item Descrigao do Material Qtd.Contrat. | VI. Unitario VL. Licit.

1 SERVICO DE IMPLANTACAO - 1,000 1,00 1,00 1,000 12.000,00 -11.999,00 0,00 1,000 12.000,00 0,000 -11.999,00
IMPLANTACAO DE SOFTWARE,

CAPACITACAO DE USUARIOS. (UN)

2 SERVICO DE LOCAGAO DE 24,000 5.416,84 130.004,16 24,000 127.402,08  2.602,08 0,00 24,000 127.402,08 0,000 2.602,08
SOFTWARE - GESTAO DE SAUDE

PUBLICA MUNICIPAL NA ATENGAO
ES (MES)

3 SERVICO DE LOCACAO DE 24,000 4.062,63 97.503,12 24,000  95.551,56  1.951,56 0,00 24,000 95.551,56 0,000 1.951,56
SOFTWARE - INTEGRADO PARA

GESTAO DE SAUDE PUBLICA
MUNICIPA (MES)

4  SERVICO DE LOCAGAO DE 24,000 1.354,21 32.501,04 24000  31.850,52 650,52 0,00 24,000 31.850,52 0,000 650,52
SOFTWARE - INTEGRADO PARA

GESTAO DE SAUDE PUBLICA NOS
INST (MES)

5  SERVICO DE LOCAGAO DE 24,000 1.250,05 30.001,20 24,000  29.400,60 600,60 0,00 24,000 29.400,60 0,000 600,60
SOFTWARE - INTEGRADO PARA

GESTAO DE SAUDE PUBLICA NOS
INST (MES)

Sistema: Contratos - Usuario: marcia81. Emiss&do: 04/11/2024, as 12:05:38. Protocolo: 208d9e2e-2443-4232-9e41-d8f03904ee55



. . s . . Qtd. . . Vl. a Qtd. a Qtd. VI. Qtd.
Item Descri¢dao do Material Qtd.Contrat. VI. Unitario VL. Licit. Solicitada VI. Solicit. Solicitar | Solicitar Recebida |Recebido| Pendente VI. Pendente
Quantidade total pendente de recebimento do Contrato: 0,00
Valor total pendente de recebimento do Contrato: -R$ 6.194,24
Quantidade total pendente da Entidade Contratada: 0,000
Valor total pendente de recebimento da Entidade Contratada: R$ -6.194,24
Quantidade total pendente do Processo: 0,000
Valor total pendente de recebimento do Processo: R$ -6.194,24
Quantidade total pendente da Entidade de Origem do Processo: 0,000
Valor total pendente de recebimento da Entidade de Origem do Processo: R$ -6.194,24

Sistema: Contratos - Usuario: marcia81. Emiss&do: 04/11/2024, as 12:05:38. Protocolo: 208d9e2e-2443-4232-9e41-d8f03904ee55
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Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
44/2024 989109-PREF.MUN.DE VL BELA DA SANTISSIMA MARCIA CLEIDE DA 13/11/2024 10:04
TRINDADE CONCEICAO (v21)
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 56/2024

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de cessdo de uso, nao
exclusivo, de software integrado para a gestdo em saude publica, com licengas ilimitadas de
usuarios, que permitam a execucdo e controle das atividades operacionais de saude publica,
exercidas pela Secretaria Municipal de Saude. Incluindo na licenca de uso dos mesmos, a
prestacdo de servicos técnicos de implantacdo dos sistemas (com conversdo de dados),
treinamento de usudrios, suporte técnico e manutencao, conforme especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia.

ANEXD | ETP- (ontatacio de umaempresaespedalizada paraprestaiode servipes de cesfiode wo, no exchusiva, de umsoftwane integrado para agest3o emsakde

piblica, adesoigho dos requisitos do sis tema dewe englobar s fundonalidades & caractenstices e mend as para atender & necessidades do setor pibBoode saide

Valar RS Pubic Valor I'1i$ Valor RS
Desorigio Completa | Epecificagio | Valor Mediana | Solugies em | P eTaen|  Imatus ] gy | Vaortotal Anal
Iten Ol liri Cad TCE TCERS T . o de Sistemas de Wiidia R M s M Vil or|
LTDA! Teleowmmicag | | nformatic Média
3o Brasl LTDA LTDé-ME
Servigp  de  implmtagio  de
1 1 softwarw, cpadiacio de wudrios| 00032927 4. T35 - - - A4776,.36 4. T35

{un].

locxdo de Software de Gestdo
2 gp (el de Sadde PBE@ 7 gcemg | 278000 £.000,00 5.450,00 520000 S50 | RSEL20000
Madulo Atengio Espedalirada
| e ia e Ad ta ol e dad e .
loexds de Software de Gestio
3 12 (omemial de Saide Pibiica - 0D0GE0LS 3.780,00 5.000,00 4.110,00 450000 4347.50 R552.170,00
Madubo Mengio Bisica.

locxdo de Software de Gestdo
4 12 (o cial de Sadide Priblica —Pained | 000G9997 A5 1.500,00 R51.500,00 1.500,00 1.300,00 145000 A5 17.400,00
de Indicadones Previne Brasil.

loexdo de Software de Gestdo
12 |Cowremial de Sside Poblc - 0D0G000E 54, 200,00 3.500,00 3.200,00 2.800,00 342500 A5 41.100,00
(Geztio de Laboratdri o Munidpal.

A

W allor Total RS A5 176, 736,36

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
n°10.818, de 27 de setembro de 2021.
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1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 5 (cinco) contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. As empresas interessadas deverdo ter pleno conhecimento dos termos constantes deste
edital e das condicdes gerais e particulares do objeto da licitacdo, ndo podendo invocar qualquer
desconhecimento como elemento impeditivo da correta formulacdo da proposta e de seu integral
cumprimento.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentacgdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Topico especifico do Estudo Técnico Preliminar n® 42/2024, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O Plano Anual de ContratacBes é um instrumento essencial de planejamento estratégico,
envolvendo a coordenacgéo entre a administragédo e as diversas secretarias municipais. Embora tal
plano seja fundamental para garantir a previsibilidade das contratacées, 0 municipio ja possui
orcamento destinado a contratacdes de servicos de terceiros na Lei Orcamentaria Anual (LOA)

2.3. A contratacdo nao se encontra prevista no Plano Anual de Contratacdes em razédo do Municipio
nao possuir o referido plano, todavia, encontra-se alinhada ao objetivo.

2.4. Na Lei Orcamentaria Anual (LOA), referente ao ano 2024, também foram fixadas as despesas
para a contratacdo, no item 10.302.2058.2200 - Manutencao da Média e Alta Complexidade e
10.302.2058.2210 — Manutencao do Programa Saude da Familia;

2.5. Desse modo, embora ndo se tenha elaborado um plano de contratagbes anual, a despesa
encontra-se alinhada com o planejamento orgcamentario do Municipio.

2.6. Contudo, a previsdo no PCA serve para demonstrar o alinhamento da contratacdo com o
planejamento orcamentario da administracdo, entdo, como nao temos PCA, devemos
demonstrar, nas pecas de planejamento orcamentario, a contratacdo se encaixa. No caso,
utilizamos o PPA e a LOA, evidenciando a previsdo no QDD.

3. Descricao da solucdo

6.1. Centralizar e otimizar a gestédo das atividades de saude publica, promovendo melhor controle e
eficiéncia operacional para a Secretaria Municipal de Saude.

* Escopo dos Servicos:

* Licenciamento de Software: Cessdo de uso, com licengas ilimitadas de usuarios,
garantindo acessibilidade plena aos profissionais de salde.

* Implantacdao e Conversao de Dados: Transferéncia segura dos dados dos sistemas
atuais para o novo sistema, assegurando integridade e continuidade.

* Treinamento de Usuarios: Capacitacdo para todos os usuarios dos madulos,
assegurando correta utilizacdo e eficiéncia.

* Suporte Técnico e Manutencao: Suporte continuo e atualizacdes de sistema
conforme necessidade.

* Modulos Necessarios:
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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Modulo Atencao Basica: Para controle e registro de atividades realizadas na atencao
primaria.

Médulo Painel de Indicadores Previne Brasil: Para acompanhamento dos
indicadores exigidos pelo programa Previne Brasil, visando melhoria continua da
atencéo basica.

Médulo Gestao de Laboratério Municipal: Para gerenciamento completo dos
exames e atividades laboratoriais.

Médulo Atencao Especializada (Média e Alta Complexidade): Controle das
atividades de média e alta complexidade, incluindo gerenciamento de AlHs e producéo
hospitalar.

* Critérios de Selecao e Qualificacdo da Empresa:

Experiéncia comprovada em desenvolvimento e implantacdo de sistemas para saude
publica.

Capacidade de integracdo com sistemas nacionais de satde e o Sistema Unico de
Saude (SUS).

Infraestrutura de suporte técnico com disponibilidade continua (24/7).

Certificacdes e comprovagdes técnicas que atestem a qualidade e seguranca do
software.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Para a contratacdo de uma empresa especializada para prestacao de servigcos de cesséo de L
exclusivo, de um software integrado para a gestdo em saude publica, a descricdo dos requisitt

sistema deve englobar as funcionalidades e caracteristicas essenciais para atender as necessid:

setor publico de saude.

4.2. A Licitante classificada em Primeiro Lugar na fase de lances e habilitada serd convocada para a den
e devera atingir 100% (Cem por cento) de conformidade dos REQUISITOS MINIMOS OBRIGATOR
Termo de Referéncia e no minimo 90% (noventa por cento) dos REQUISITOS FUNCIONAIS de cada
Sistema. Os 10% (dez por cento) dos itens ndo atendidos durante a demonstracdo deverdo ficar pron
maximo 30 (trinta) dias. O ndo atendimento conforme solicitado, implicard na desclassificacdo da prog
certame, sujeitando, inclusive a mesma as penalidades previstas neste Edital, sendo assim convi
licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para realizacdo da demonstracao préatica do sisteme

4.3. Sera permitida a participacdo das demais empresas concorrentes (limitado a um (1) represe
empresa) nas sessdes de demonstracdo, porém estas nao poderdo manifestar-se no decurso das mesme

4.4. A critério da Administracdo, a demonstracdo poderd ser realizada logo ap6s a Sessédo Publica ou de
prazo méaximo de 2 dias Uteis.

4.5. A demonstragcdo ocorrera na sequéncia indicada pela Comissao Técnica de Avaliagdo, com ¢
esclarecimentos solicitados pela referida Comisséo, podendo ser realizado ou ndo por Amostragem.

REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS
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ATENDE?
ITEM|DESCRICAO
SIM  |NAO
1 Integracdo com WebService do CADWEB, na plataforma WEB e no Aplicativo
Mobile do Agente Comunitario de Saude ?
Disponibiliza através de Georreferenciamento, dados de Pacientes com opcdes
2 de Sexo, Faixa Etéria, Raca, Escolaridade, Domicilio, Situacdo de Moradia,
Medicamentos dispensados por tipo de receita e periodo.
Permitir que durante a visita domiciliar, o ACS digite os dados da carteira de
vacinacdo do cidadao, anexando foto da carteira de vacina¢do capturada pelo
3 préprio dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela
vacina. A inclusdo das informacfes no histérico do cidaddo deve acontecer
apenas apos a confirmacado do responsavel.
Emite através do Aplicativo Mével do ACS, relatério de Situacdo de Condi¢des de
4 Moradia, Relatério Socioecondmicos por Sexo, Faixa Etaria, Relatério de
Situacao de Saude e um Relatério Resumido das Visitas e Produtividades?
Disponibiliza Relatérios de Pesquisas realizadas pelos ACS via aplicativo do
5 dispositivo mével, com no minimo os seguintes critérios: Area, Sexo, Micro-Area,
Idade. Com possibilidade de cruzamento desses critérios.
5 Possibilita a captura a tela de aparelhos digitais com entrada de SuperVideo e
HDMI, subindo os referidos dados diretamente na plataforma de telediagnéstico?
2 Durante o atendimento do paciente de teleconsulta € possivel disponibilizar
receitas, atestados, laudos e outros expedientes?
8 Possui um recurso de conversa bilateral via "chat" entre paciente e profissional?
9 Médulo de Teleconsuta possui Formularios de Alto Custo, APAC e AIH com QR
CODE e assinatura digital?
Possibilita envio de SMS para o cidad&do, podendo ser disparado por gatilhos
10 previamente configurados com os seguintes critérios: a) ao agendar consulta b)
ao cancelar um agendamento c) ao remanejar um agendamento e que o Cidadao
possa enviar uma resposta sem custo para confirmagéo ou cancelamento?
11 Permite o usuério informar na recep¢cdo do paciente o motivo da consulta paral
gue os profissionais no atendimento visualizem?
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12

Permite envio de SMS para o Cidaddo de uma determinada Area e/ou micro Area
com duas respectivas condi¢cdes de Saude?

13

Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMS’s enviados, com
indicacdo do nome do cidadéo para o qual foi enviado o SMS, contetdo da SMS
e data de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar
também o conteldo da resposta e a data da resposta.

14

Possui controle de Frotas com registro de manutencdes, controle de documentos
do Veiculo e do Motorista, controle de despesas da viagem e Controle de pontos
de partidas e de chegada com respectiva quilometragem, lancamento dos
procedimentos conforme tabela SIGTAP de acordo com passageiro e
quilometragem percorrida.

15

Notificacdo automatico do Gestor via email e na tela Principal do Sistema, dos
medicamentos que estdo vencendo de periodo previamente parametrizado.

16

Permite Controle do Patrimdnio da Secretaria de Saude com no minimo as
seguintes informac@es: identificacdo do Patrimbnio, Estabelecimento de Lotacéo,
Grupo, Localicacdo, Data de Aquisicdo, Garantia, Fornecedor e Valor, além de
permitir transferéncia do bem entre estabelecimentos e baixa do bem mediante
informacéo do motivo da baixa.

17

Possui ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a sual
posicdo na fila de espera, podendo consultar a fila completa (com previsdo de
agendamento) e também fazer a pesquisa mediante insercdo de CPF ou CNS?

18

Emisséao do receituario de medicamentos com QR Code ?

19

E possivel o Cidad&o realizar a consulta Histérico de Atendimento e Vacina via
Aplicativo Mdbile ?

20

E Possivel o paciente realizar marcagdo de Consulta através do Aplicativo
Mébile, com opcao de escolher data e horéario?

21

E possivel o paciente visualizar se esta disponivel resultados dos exames
através do Aplicativo Cidadao?

22

E possivel o paciente receber notificacdes de agendamento via Aplicativo Mobile?

23

O ACS (Agente Comunitario de Saude) tem acesso ao recurso no Aplicativo
Mdbile de consulta do histdrico da Caderneta de Vacinagéo do paciente ?
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24

E possivel dar entrada em Medicamentos através da Importacdo de Arquivo
XML, com opgéo de alterar o nome Comercial para Principio Ativo ?

Termo de Referéncia 44/2024

25

Possui rotina para geracao de relatério de casos de diarreia, com ao menos as
seguintes informac8es: nome do paciente, data do atendimento, CID registrado,
data de inicio dos sintomas e plano de tratamento. Permitir que o relatério seja
exportado em formato de planilha?

26

O paciente consegue atualizar seu cadastro via aplicativo, podendo alterar a sua
data de nascimento e informar a qual grupo de vacinacao faz parte com a opg¢éo
de ler e concordar com um termo de veracidade das informa¢des?

27

Possui envio automatico ilimitado de pesquisa de satisfagdo no formato de texto
e audio para o paciente apos a finalizagdo do atendimento pelo profissional
médico e/ou enfermeiro via WhatsApp?

28

Possibilita 0 paciente responder a pesquisa de forma quantitativa e qualitativa?

29

Possui uma plataforma para que o Gestor acompanhe o resultado da pesquisal
de satisfacao, por periodo, profissional e unidade de saude?

30

Permite a notificacdo do usuario e da casa de apoio através do WhatsApp
informando o usuario informacdes relevantes da hospedagem e informar a Casa
de Apoio em relacdo a autorizacdo da hospedagem e a necessidade de reserva
de vaga?

REQUISITOS FUNCIONAIS

CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL

Permitir recepcionar os pacientes em ambiente especifico para recepcao, sem acesso a informagdes do prontuario do p

Cartdo Nacional de Saude, Data de Nascimento e Codigo do Paciente.

L ocalizacdo do cadastro do paciente a partir de pelo menos os seguintes filtros: Nome do Paciente, Nome da Mae, Numr

Disponibilizar botdo para limpar os filtros aplicados na busca pelo cidadao.

esmo domicilio.

Permitir que o recepcionista visualize pelo menos as seguintes informagdes do paciente: Cartdo Nacional de Saude, En

tle Residéncia, Area, Micro area e Agente Comunitério responsavel (quando existir), identificacdo dos familiares que res
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Disponibilizar integracdo com o CADWEB, importando da base de dados nacionais as informacdes cadastrais quando o

& possuir cadastro no CADWERB.

Permitir que o recepcionista fa¢a a impresséo da Ficha de Atendimento no momento da admisséo do paciente, sendo q
Ficha de Atendimento devera conter os dados de identificagdo do paciente e campos para preenchimento de: sinais vita

procedimentos realizados, descri¢do do atendimento realizado diagnéstico e conduta.

Permitir que o recepcionista faca a reimpressédo da Ficha de Atendimento.

Fxibir para o recepcionista a informacgédo de qual Unidade de Salde é a responsavel pelo paciente.

Disponibilizar configuragdo para definir se sera obrigatorio ou néo a informacéo de um nimero de telefone no cadastro «

povo cidadao.

Exibir para a recepcionista informacéo de que o paciente ja foi atendido em uma outra Unidade de Saude nas Ultimas 2:
podendo o prazo de 24 horas ser aumentado ou reduzido pelo administrador do sistema.

Permitir que o recepcionista cancele um atendimento, desde que o atendimento ainda ndo tenha sido realizado.

Caso o0 paciente possuir algum agendamento em aberto, o recepcionista devera ser alertado, com a possibilidade de vis

glata e local de agendamento da respectiva consulta agenda.

Permitir que o recepcionista realize a confirmacéo de presenca de pacientes anteriormente agendados, mediante inserg

have de seguranca Unica para o respectivo agendamento.

Permitir que o recepcionista informe o ndo comparecimento de pacientes anteriormente agendados, inserindo 0 motivo
omparecimento. O motivo do ndo comparecimento devera ficar registrado no Prontuario Eletrénico do paciente, para p

onsulta.

Permitir que o recepcionista visualize todos os pacientes agendados para uma data ou periodo especifico, podendo filtr

pelo menos: Profissional, Unidade de Atendimento, Especialidade/Tipo de Exame e Periodo.

Permitir que o recepcionista visualize todas as agendas disponiveis para uma determinada Unidade de Atendimento, pc
filtrar por pelo menos: Especialidade/Tipo de Exame, Periodo e Profissional da Agenda.

Permitir configurar quais opg¢Oes estardo disponiveis no ambiente da recepc¢ao, para cada Estabelecimento de Saude.

Restringir para que o recepcionista realize um agendamento de exame/procedimento somente apds a autorizacado do re

bxame/procedimento, de acordo com o saldo financeiro da cota do respectivo Estabelecimento de Salde.
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Permitir definir através de permissao de usuario se é possivel encaixar pacientes em vagas extras nas agendas.

Permitir a criacdo de agendas para cada profissional, podendo definir se a agenda estara disponivel para outras unidad:
#penas para a Unidade de Atendimento.

Permitir definir que em determinada agenda poderdo ser agendados apenas pacientes do sexo Masculino ou Feminino,

festringir também por idade do paciente, definindo uma idade inicial e final.

Permitir definir a visibilidade de determinada agenda, impedindo que sejam realizados agendamentos para datas poster

prazo de visibilidade definido para a agenda, mesmo existindo vagas disponiveis.

Permitir a insercdo de orientagcfes na agenda, que deverdo ser impressas no comprovante de agendamento a ser entre

paciente.

Permitir diferenciar a quantidade de vagas na agenda disponiveis para retornos, primeiras consultas, populaces espec

bntre outros, podendo o administrador do sistema criar tipos especificos de vagas de acordo com a necessidade do mui

Permitir diferenciar a quantidade de vagas da agenda que estardo disponiveis apenas para a Unidade Executante, mesi

fgenda estando disponivel para outras Unidades de Saude.

Permitir que uma determinada data/horario da agenda possa ser clonado, repetindo-o semanalmente até uma determin:
final, facilitando a criacdo de vagas para longos periodos.

Mo realizar um agendamento, caso o0 paciente que esta sendo agendado ndo tenha comparecido no agendamento antel

bxibir alerta para o recepcionista.

Permitir definir quais Estabelecimentos poderéo criar agendas para determinadas Especialidades/Tipos de Exames.

Para determinadas especialidades ou Tipos de Exame, exigir que, apds a criagdo ou edi¢do de uma agenda, a mesma |
Ior uma etapa de aprovacédo, onde devera ser avaliada e aprovada, para s6 entéo estar disponivel para utilizagéo nos
gendamentos.

Permitir criar, em uma mesma tela, periodos de indisponibilidade de agendas de um determinado profissional ou

bstabelecimento, informando o motivo e periodo da indisponibilidade.

Permitir definir, para um determinado horéario da agenda, quais exames ou procedimentos poderao ser realizados no res

horério.
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Permitir editar um grupo de datas e/ou horarios de uma agenda especifica, excluindo, reservando ou bloqueando as res

glatas e/ou horérios, juntamente com o motivo da edic&o.

Criar registro automéatico de log com todas as alteragdes realizadas em determinada agenda, exibindo o operador do sis

¢lata e horario em que foram criados novos horarios na agenda, realizados bloqueios ou excluindo horarios.

Durante a criacdo da agenda, alertar o operador do sistema caso 0 mesmo tente inserir uma data identificada como feri

Exibindo o feriado relacionado a data.

Permitir integracéo entre todos os pontos de atendimento do Municipio, permitindo obter informagdes de todos os atend
§0s usuarios (pacientes) em tempo real, bem como, o acesso aos dados de qualquer unidade de atendimento (Centros

Baude, ESF, Pronto Atendimento, etc..), a qualquer momento pelos operadores do sistema que possuirem essa permis:

Ffetuar o cadastro dos usudrios utilizando o perfil de nivel de acesso previamente definido.

Permitir definir qual Unidade de Saude que o usudrio podera acessar.

Disponibilizar ambiente de gestéo da fila de atendimentos, com ao menos as seguintes informacgdes relacionadas ao pa
qlue estd aguardando atendimento: Nome do paciente, Atendimento a ser realizado, Horario de Chegada na Unidade de
Horario agendado (caso houver), Tempo que o paciente esta aguardando, profissional responsavel pelo atendimento, S

htendimento, Classificacdo de Risco do atendimento.

Permitir que o profissional realize o chamado do paciente em painel de chamados, inicie ou cancele um atendimento a |
fela de gestéo da lista de atendimentos. O profissional também devera ser capaz de reabrir um atendimento ja concluidt
qlue esteja dentro de um prazo previamente definido pelo administrador do sistema para reabertura de atendimentos.

Ds pacientes devem ser exibidos na fila de atendimentos sendo organizados de acordo com a Classificacdo de Risco al

pelo acolhimento.

Puando o cidaddo possuir nome social informado no cadastro, o respectivo nome social deve ser demonstrado em tela.

Permitir efetuar todas as valida¢des para langamento dos procedimentos, de acordo com o padréo da tabela SIGTAP dt

Ministério da Saude.

Permitir realizar a atualizacédo da tabela SIGTAP de acordo com as versdes mensais disponibilizadas pelo Ministério da

Permitir realizar importacdo de dados gerados do sistema CNES, atualizando automaticamente todos os dados relacion
bstabelecimentos, profissionais e equipes, como por exemplo: Vinculos profissionais, Vinculos com Equipes, Dados do
profissional (CNS, CPF, Registro do Conselho de Classe, Estado do Orgéo emissor do conselho de classe, Data de Nas

Nome Completo, Enderec¢o), Dados dos estabelecimentos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 9de 74
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 989109 Termo de Referéncia 44/2024

Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculag&o a profissionais.

Disponibilizar relatério de profissionais por unidade de saude.

Disponibilizar relatério de equipes.

Disponibilizar relatério de carga horaria dos profissionais.

Permitir aos operadores com perfil de administracéo do sistema, redefinir a senha de outros operadores.

Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O operador que ndo se lembrar qual é a sua senha de acesso

istema, podera utilizar este link para definir uma nova senha de acesso.
D sistema deve seguir o fluxo e as condi¢des abaixo para a redefinicdo da senha do operador:

® O operador devera clicar no link para redefinicdo da senha.

® O sistema devera exibir um formulério solicitando o preenchimento das seguintes informagdes: Login,

® E-mail cadastrado no sistema, CPF.

® O sistema devera enviar um link para o e-mail do operador, apenas se todas as informacdes preenchidas
corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.

® Ao acessar o0 e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o operador devera ser redirecionado a uma pagina, n
podera definir sua nova senha. Durante a definicdo da nova senha, o sistema devera informar ao operador

segurancga da mesma.

bermitir o cadastro de Areas e Microareas conforme divisdo do Programa de Saude da Familia.

Permitir o cadastro das Unidades de Saiude do Municipio, Prestadores de Servigos, Secretarias de Saude, Farmacias,

Nimoxarifados e Estabelecimentos fora da rede municipal.

Permitir definir em quais horarios e dias da semana os operadores do sistema poderéo realizar login em cada estabelec

Permitir definir a partir de quais computadores o sistema podera ser acessado.

Permitir visualizar quais operadores do sistema estdo logados em tempo real, podendo filtrar por estabelecimento.

Permitir a organizagdo dos estabelecimentos estruturada em Distritos Sanitarios, fazendo o relacionamento entre os

Fstabelecimentos e seu respectivo distrito.
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Permitir que o sistema faca a geracdo dos arquivos necessarios para gerar o faturamento, de acordo com o layout de e»
¢lo arquivo BPA do Ministério da Saude sem haver a necessidade de qualquer digitagdo manual.

Permitir gerar o arquivo de exportagdo para o BPA definindo se o arquivo contera apenas os procedimentos registrados

ndividualizados, apenas os Consolidados ou ambos os procedimentos.

Permitir gerar o arquivo de exportagdo para o BPA definindo se o arquivo contera apenas os procedimentos com financi
PAB, financiamento MAC/FAEC ou ambos.

Permitir gerar o arquivo de integra¢@o com o sistema RAAS, conforme layout do Ministério da Saude.

Permitir que o profissional seja vinculado a mais de um Estabelecimento, com a possibilidade de definir qual seréa o seu
bstabelecimento de referéncia, para fins de faturamento de sua produgéo. Caso o profissional possua um estabelecimer

feferéncia, toda a sua producao devera ser direcionada ao estabelecimento d referéncia.

Permitir registrar informacdes da pré consulta, tais como: pressédo arterial, temperatura, peso, estatura (com avaliagdo
futomatica do IMC), Perimetro Cefélico, Saturacao de Oxigénio, Escala de Dor, Classificacdo de Risco, Frequéncia Car
Respiratdria, Glicemia (com avaliagdo automéatica de normalidade), prova do laco, abertura ocular, resposta verbal, resp

motora (com célculo automatico da estaca de Glasgow).

ho preencher os dados de acolhimento e sinais vitais o sistema devera gerar automaticamente os procedimentos fatura

fqueles que possuem codigo SIGTAP;

Permitir registrar os CID’s do atendimento. Caso seja registrado um CID de agravo notificavel, sistema devera exigir as
hformacgOes obrigatérias para a geragéo da Ficha de Notificagdo Individual.

Permitir alterar o cadastro do paciente sem a necessidade de sair do prontuario eletrdnico.

Permitir encaminhar o paciente para um préximo atendimento a ser realizado na prépria Unidade de Saude, com fluxo d

pela Secretaria de Saude.

Permitir encaminhar o paciente para uma outra Unidade de Saude, selecionando o tipo de atendimento que sera realiza

utra Unidade.

Permitir registrar o atendimento seguindo o padrédo SOAP, utilizando teclas de atalho para navegar entre os itens da est
BOAP.

Permitir a geracao de laudo de TFD conforme padrdo do Ministério da Saude.

Permitir a geragéo de laudo de BPA-I conforme padréo do Ministério da Saude.
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Permitir gerar pedido de Mamografia com todas as informacg8es estabelecidas no padrao do Ministério da Saude.

bermitir gerar pedido de exame Citopatolégico do Colo do Utero (Preventivo), com todas as informacdes estabelecidas |

padrao do Ministério da Saude.

Permitir inserir o resultado dos exames Preventivo.

Disponibilizar rotina para geragéo de relatério de exames preventivo, podendo filtrar por Estabelecimento, profissional,
tatus do resultado (normal ou alterado) e periodo de realizagao do exame.

Permitir gerar laudo de APAC, podendo definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitagdo de APAC.

Permitir gerar laudo especifico de solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrao Telemedicina.

Permitir gerar laudo especifico de solicitacéo de eletrocardiograma, conforme padrédo Telemedicina.

Permitir gerar encaminhamento para Especialidades Médicas, podendo restringir para quais especialidades a especialic
olicitante pode encaminhar, com exibi¢do de protocolo de encaminhamento e parametrizacdo de questionario especific

finalizacdo do encaminhamento.

Possuir rotina para criar automaticamente uma solicitacdo de agendamento com base nos encaminhamentos para
bspecialidades e exames realizados dentro do prontuério, com possibilidade de o profissional informar que o paciente ni

bntrar na fila de espera SUS, onde nesses casos o sistema néo fara a geracédo automatica da solicitagdo de agendamer

Permitir gerar laudo de solicitagdo de exames especificos para o LACEN, conforme layout definido pelo LACEN, com
possibilidade de solicitar ao menos os seguintes tipos de exames: HIV; Deteccdo do DNA Pré-Viral do HIV; Carga Viral

RNA Hepatite; Tuberculose; Anti-HCV; Imunologia; Contagem de Linfécitos; Contagem de Linfocitos T CD4+ / CD8+;

Fxibir no prontuério eletrénico a curva de crescimento conforme padrédo da OMS, disponibilizando ao menos as seguinte
isualizagdes: Peso por Idade; Peso por Comprimento; IMC por Idade; Peso por Estatura; Comprimento/Estatura por Id:

Perimetro cefalico por idade;

Disponibilizar de rotina no prontuario eletrénico para o registro de realizagdo de testes rapidos, com impressao de result
bspecifico para cada tipo de teste rapido (HIV, Hepatites, COVID, Sifilis), garantindo que ao realizar o teste rapido o res

procedimento SIGTAP relacionado ao teste seja lancado automaticamente na producdo do estabelecimento.

Possuir rotina para preenchimento da ficha de Marcadores de Consumo Alimentar dentro do Prontuario Eletrénico do P:
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Possuir ferramenta de configuragdo de roteiro para sistematizagédo dos atendimentos de enfermagem, permitindo o cads

perguntas e resposta a serem exibidas durante a consulta de enfermagem.

Disponibilizar de rotina no prontuério eletrdnico para a impresséo do plano de enfermagem, conforme avaliagéo realizac

glurante a consulta de enfermagem.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para preenchimento de formulario de tabagismo, com avaliagéo do teste de Fage

alculo automatico do grau de dependéncia.

Disponibilizar rotina no prontudrio eletrénico para analise de dor crénica em coluna, calculando automaticamente o indic

hcapacidade.

Possuir rotina no prontudrio eletrdnico para registro e acompanhamento de pacientes com tuberculose, com identificaca
bxames realizados e respectivos resultados, Confirmacao de diagndstico especificando o Tipo de Entrada e gerando a

mmpressao da Ficha de Investigacao de Tuberculose.

Possuir rotina para o preenchimento e impressao de Fichas de Investigacdo de Agravos de ao menos 0s seguintes tipos
\gravo: Eventos Adversos Pés-Vacinacao; Aids em Adulto; Coronavirus 2019 - Covid-19; Sifilis em Gestante;

HIV em Gestante; Tratamento Antirrabico; Sifilis Congénita; Acidente de Trabalho Grave, conforme layout definido pelo

Ministério da Saude.

Possuir rotina no prontuario eletrdnico para estratificacéo de risco de condi¢des de saude, com formulario especifico e ¢
hutomatico de estratificagdo de risco para cada condigdes de saude, inicialmente contendo ao menos as seguintes conc

Diabetes, Hipertensao Arterial, Saide Mental, Gestantes, Saude Bucal, Criancas e Idosos.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para apoio as prescricdes de medicamentos, permitindo renovar receitas prescriti
Ixnnteriormente, alertar interag6es medicamentosas, separar automaticamente a impressao dos receituarios conforme os

edicamentos prescritos (agrupando em uma mesma receita os medicamentos com mesmo tipo de receituario).

Serar a impresséo dos receituarios exibindo na impresséo QR code para validagdo da autenticidade do receituario.

Possuir rotina no prontuério eletrdnico para realizar o agendamento de consultas e exames de forma integrada a respec

olicitagdo cadastrada via prontuario.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para realizar a autorizacéo de exames solicitados, efetivando o controle de cota f
Io estabelecimento autorizador e permitindo a autorizagdo do exame apenas para prestadores com saldo financeiro e

evidamente credenciado para a realiza¢do dos exames solicitados.

N&o permitir que o profissional imprima exames de Patologia Clinica e Radiologia que nédo foram autorizados.
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Permitir registrar os procedimentos dos atendimentos fisioterapicos de acordo com o padrdo do BPA Magnético — produ
hdividualizada, quando for o caso.

Permitir que a unidade faca a impresséo os prontuarios das consultas do usuario (paciente) na rede de saide do Munic
elecionando o periodo que se deseja relacionar na impresséo do prontuario, que deve conter a0 menos as seguintes
hformagdes: termo de compromisso sobre a guarda do prontuéario, Data do atendimento, com horéario de chegada e
aida, tempo de permanéncia, Profissional que fez o atendimento; Unidade do atendimento; Procedimentos executado:
Historico da consulta, medicamentos prescritos, exames solicitados, CBO do profissional, nimero do atendimento, ident
te data, horério e usuario que gerou a impresséo, indicagdo do nimero de paginas total da impresséo e o nimero de ce

agina.

Permitir assinar digitalmente o prontudrio impresso, com a utilizacéo de assinatura digital no ambito da ICP-Brasil, confc
pstabelecida na MP nimero 2.200-2/2001.

Ffetuar o cadastro dos usudrios (pacientes) da rede publica de satde do Municipio e que os dados sejam automaticame
adastrados como cidadéo e disponibilizados para o0 médulo do Agente Comunitario de Saude.

Possuir cadastro do usuario (paciente) contendo no minimo os seguintes campos: Nome; Sexo; Fotografia; Codigo do p
NUmero do cartdo SUS (CNS); Endereco; Tipo de logradouro; Municipio; CEP; Data de nascimento; CPF; Naturalidade;
[ipo de certidd@o (cart6rio, livro, folha, termo e emisséo); o Namero do NIS; Identificacdo se é beneficiario do bolsa famili
¢lo pai; Nome da mée; Nivel de Escolaridade; Cor; Telefone fixo; Celular; e-Mail, Integrante de Popula¢cdes Némades, N

Bocial.

Permitir no atendimento inserir os dados sobre o nascimento (peso, altura, Indice Apgar no 1°, 5° e 10° minuto, perimet

efalico, tipo de parto, tipo de gravidez).

['er no cadastro do usuério (paciente), um campo para guardar a data da Ultima alteracéo do seu cadastro. O campo de
preenchido automaticamente pelo sistema toda vez que o cadastro do paciente for alterado.

Devera validar o nimero do CNS e do CPF do usuario (paciente), impedindo cadastrar CNS e CPF duplicados.

Permitir realizar a unificagéo de varios prontuarios de pacientes, cadastrados em duplicidade, unificando tanto os dados

adastrais quanto os registros de prontudrio.

Possuir na tela da recepgdo um filtro que possibilite mostrar os pacientes ativos e inativos no sistema.

Permitir visualizar em tela de histérico de paciente todo seu histérico de atendimento no Municipio contendo as seguinte
hformagfes: data de atendimento, profissional, unidade de atendimento, tempo de espera para atendimento, relagéo de

bncaminhamentos para especialidades, relacdo de agendamentos (com data e hora do agendamento, local do agendan
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bspecialidade/tipo de exame e informag&o se compareceu ou ndo a consulta), Condi¢des de Salde do paciente, Medice
Iispensados ao paciente, Exames Solicitados, Laudos de BPA-I e APAC, Aplicacdes de Vacinas e Viagens realizadas v

e transportes do municipio.

Permitir imprimir a agenda de atendimento do profissional.

Permitir incluir ou excluir um dia de atendimento na agenda do profissional.

Permitir que durante a consulta, o profissional consulte em tela o histérico médico do usuério (paciente), as consultas ar

evolugdo e o CID, unidade, data e profissional que realizou cada consulta, medicamentos fornecidos anteriormente ac
rpaciente, os exames realizados pelo usuario (paciente) e os resultados dos exames realizados, imagens e laudos anex
htendimentos anteriores, documentos emitidos, vacinas aplicadas, visitas domiciliares realizadas, histérico de saude dot
omponentes da familia do paciente, principais problemas de saude do paciente, grafico com evolucao de pressao arter
IMC.

Disponibilizar integragdo com sistema laboratorial, permitindo que os resultados dos exames sejam visualizados no pror

¢letrénico do paciente, sem necessidade de anexar os resultados ao prontudrio.

Mo finalizar uma consulta na atengéo basica, gerar automaticamente as fichas de atendimento do e-SUS (Atendimento
ndividual, Atendimento Odontoldgico e Procedimentos, de acordo com o atendimento realizado), com todos os campos

brigatdrios para a correta geracéo e exportacédo do arquivo thrift para o sistema e-SUS.

Permitir que durante a consulta o profissional possa digitar os antecedentes de salide do paciente como antecedentes

intecedentes familiares, antecedentes obstétricos, internacdes e cirurgias.

Permitir que o usuario (funcionario) do sistema tenha acesso ao sistema através de sua impressao digital (biometria).

Permitir que sistema faca a autenticacéo do usuario (paciente) através de sua impresséo digital (biometria) quando da

onfirmacgé&o de presengca em agendamento de consulta.

Permitir efetuar validagdo no agendamento de consultas, restringindo o agendamento caso o paciente nao tenha compe
$#0 agendamento anterior, for de outro municipio ou ndo possuir os documentos obrigatdrios.

Permitir a impressédo de um comprovante do agendamento, contendo a unidade, o profissional, a data e o horario do
htendimento, com possibilidade de o administrador do sistema definir se 0 comprovante sera impresso em layout A5, A¢

Impressoras térmicas, podendo definir o modelo de impressora que sera utilizado por Unidade de Saude.

Permitir cadastrar lancamentos dos procedimentos odontolégicos em odontograma digital.

Permitir cadastrar procedimentos odontolégicos ja executados em odontograma digital.
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Permitir langar em odontograma digital procedimentos a serem executados, com no minimo as seguintes informacdes: ¢
face do dente, sextante, arcada, tecidos moles, situacao do dente, utilizacdo de prétese, atendimento de urgéncia, atenc
¢le manutencéo.

Permitir personalizar as cores das situag@es dos dentes no odontograma digital.

mprimir planejamento dos procedimentos odontol6gicos a serem realizados por paciente.

Permitir que o sistema envie mensagens automaticamente para o paciente através de SMS (torpedo), quando do agend
¢le consulta, com no minimo as seguintes informagdes: nome do paciente, Especialidade/Tipo de Exame agendado, dat
felefone e local da consulta)

Disponibilizar tela para consulta de envio da mensagem SMS, com no minimo as seguintes informacdes: (nimero do ce

Tnome do paciente, data, status da mensagem, resposta do paciente), com possibilidade de visualizar o texto enviado na
ensagem.

Permitir emitir relatério de condi¢des de salde (hipertensos, diabéticos, gestantes, fumantes, obesos, tuberculose, etc) |
Micro area, profissional estabelecimento, segmento, idade e faixa etaria.

Permitir o cadastro da ficha de pré-natal com no minimo as seguintes informag6es: Estado Civil, Tipo Sanguineo, Escol

Sravidez Panejada, Peso Anterior, DUM, DPP, Fatores de Risco, Antecedentes, Vacinas aplicadas, Gestac6es anteriort
Fxames realizados.

Calcular automaticamente a Data Provavel do Parto

Permitir o lancamento da consulta puerperal, com encerramento automatico da ficha de pré-natal.

Fmitir relatorio de gestantes acompanhadas por unidade.

Fmitir relatério de gestantes acompanhadas de acordo com os critérios dos indicadores 1, 2 e 3 do programa Previne B
Area, identificando também a data do primeiro atendimento, idade gestacional no primeiro atendimento, DUM, Data pro\
parto e se a gestante recebeu administragéo de penicilina.

Dispor de tela de consulta onde o administrador do sistema possa realizar auditoria de agdes especificas executadas nc
istema, como por exemplo: acessos ao prontuario do paciente (com identificacdo de qual recurso do prontudrio foi visu
pbgin e logout no sistema, inicio e término de atendimentos, alteragdo de cadastro de pacientes e alteracéo de cadastro
perador do sistema. Sistema devera apresentar, para todas as ac¢des, data e hora da agédo, IP da conexao, tipo de a¢
Yisuério que executou a acao, identificagédo do paciente (quando de acéo relacionada a pacientes), estabelecimento de ¢

nde a acao foi executada (quando de acéo realizada logada em determinado estabelecimento).
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AGENTE COMUNITARIO — REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL:

CARACTERISTICAS TECNICAS

era obrigatério realizar a coleta dos dados de forma off-line. Sera obrigatorio realizar o georeferenciamento das informe

transmissédo de informacdes entre os “tablets” e o Sistema deve ser feita através da internet, ndo sendo permitido o us

ualquer outro tipo de conexéo (Cabo).

0

brigatoriamente sera sincronizado com o programa Google Maps para sua efetiva utilizacéo, permitindo a coleta da loc
PS.

Cadastro Individual e o Cadastro de Domicilios, deveréa obrigatoriamente vincular ambos permitindo assim saber quen
horadores de um determinado domicilio.

N

o0 envio da coleta de informacdes o Sistema deve confirmar se todas as fichas foram enviadas e, caso contréario, inform

s que ndo foram.

[da)

Q

era obrigatorio realizar campos que, sempre que possivel, ndo exijam digitagdo, mas apenas uma escolha (uma data o

pcao ja cadastrada por exemplo).

era obrigatorio realizar da coleta de todas as informacgdes exigidas pelo Ministério da Salude para o Cadastro Domicilial
erritorial, Cadastro Individual, Visita Domiciliar e Territorial, Atividade Coletiva, Marcadores de Consumo Alimentar.

MODULO MOBILE ACS — CADASTRO DOMICILIAR E TERRITORIAL DEVE PERMITIR INFORMAR:

rea / Micro Area

6digo do Domicilio

umero da Familia

Tlipo do Logradouro

ogradouro

o

omplemento
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Numero do Domicilio

Hairro

Ronto de Referéncia

Tlelefone

Tlelefone de Referéncia

Tlipo de Imével

(ondicdes de Moradia com as seguintes situag8es(préprio, financiado, alugado, arrendado, cedido, ocupagéo, Situacédo

dutro)

Yocalizagdo: Urbana/ Rural

Numero de Moradores

NUumero de Cémodos

d Tipo de Acesso ao Domicilio com as seguintes opgdes (Chao batido, Fluvial, Pavimento, Outro)

Niaterial de Paredes externas com as seguintes opg¢des: (Alvenaria com revestimento, Alvenaria sem revestimento, Taipi

Revestimento, Taipa sem Revestimento, Madeira Aparelhada, Palha, Material Aproveitado, Outro)

Hossui Energia Elétrica (Sim/N&o)

Quantidade de animais de estimagéo (Gato, Cachorro, Passaro, Outros)

MODULO MOBILE - CADASTRO INDIVIDUAL DEVE PERMITIR INFORMAR

Cartdo Nacional do Sistema Unico de Saude

Nome Completo
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Vinculagdo ao nucleo familiar

Microarea / Fora de area

Nome Social

Data de nascimento

Sexo

Racga/Etnia

NUmero Pis/Pasep

Numero do NIS

CPF

RG

Certidao de Nascimento e/ou Casamento

Nome da Mae

Nome do Pai

Numero do Celular

Numero Telefone Fixo

Email

Ocupacdo

Escolaridade

Mercado de Trabalho
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Responsavel por criancas de 0 a 9 anos

Orientagdo Sexual

Identidade de Género

Religido

Local de Trabalho

Telefone

Opcao de informar responsavel em caso de Urgéncia com Telefone e grau de parentesco.

Opcéo de informar se esta em situagao de Rua.

CONDICOES DE SAUDE — DEVE PERMITIR INFORMAR

Possui alguma deficiéncia (Sim/N&o)?

Utiliza Prétese (Sim/N&o)?

Esta Gestante (Sim/N&o)?

Fumante (Sim/N&o)?

E dependente / Abusa de Drogas (Sim/N&o)?

Tem Hipertenséo arterial (Sim/Nao)?

Tem diabetes (Sim/N&o)?

Teve AVC ou derrame ?

Teve Infarto?
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Esta com Hanseniase (Sim/N&o)?

Esta com Tuberculose (Sim/N&o)?

Alguma Internagao no ultimo ano (Sim/N&o)?

Diagndstico de problema de Saude Mental (Sim/N&ao)?

Esta Acamado (Sim/N&o)?

Esta Domiciliado (Sim/N&o)?

Usa plantas medicinais (Sim/N&o)?

Tem Doencga Cardiaca

Tem Doencga nos Rins

Tem Doenga respiratoria

MODULO MOBILE - VISITA DOMICILIAR E TERRITORIAL DEVE PERMITIR INFORMAR

Namero da Familia

Identificacdo do(a) Morador(a)

Opcéo de Informar se é cadastramento ou Atualizacédo

Opcéo de Informar se é Visita Periddica

BUSCA ATIVA — DEVE PERMITIR INFORMAR

Consulta

Exame
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Vacina

Condicionalidades do Bolsa Familia

ACOMPANHAMENTO - DEVE PERMITIR INFORMAR

Gestante

Puérpera

Recém Nascido

Crianca

Pessoa com desnutrigdo

Pessoa com reabilitacéo / Deficiéncia

Pessoa com Hipertensao

Pessoa com Diabetes

Pessoa com Asma

Pessoa com DPOC/Enfisema

Pessoa com Céancer

Pessoa com outras doencgas

Pessoa com Hanseniase

Pessoa com Tuberculose

Domiciliados / Acamados
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Condi¢bes de Vulnerabilidade Social

Condicionalidades do Bolsa Familia

Salde Mental

Usuéario de Alcool

Usuario de outra Drogas

Sintomaticos respiratérios

Tabagistas

DESFECHO — DEVE PERMITIR INFORMAR

Visita Realizada

Visita Recusada

Ausente

MODULO MOBILE — ATIVIDADE EM GRUPO DEVE PERMITIR INFORMAR

Possibilidade de informar data inicial e final do atendimento

Unidade de Saude

Local da realizagéo

Numero do INEP

Assunto

Numero de Participantes
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Programa Saulde da Escola (Saude / Educagéo)

Tipo de Atividade (AntProfissionais participantes

Turno

Local da Atividade

Tipo de Atividade (Antopometria, Aplicacéo Tépica de Fluor, Atendimento em Grupo, Atividade Gestante, Atividade
Atividade Palestra, Atividade para Hiperdia, Avaliacdo / Procedimento Coletivo, Educacdo em Salde,
supervisionada e aplicacéo tépica de fluor, Higiene Pessoal, Hiperdia, Matriciamento, Mobilizagdo Social, Orientagé
sobre Auto Exame, Outros)

Profissional responsavel

MODULO MOBILE — RELATORIOS

Condigdes de Moradia: O Aplicativo deve trazer a quantidade resumida das condigdes abaixo destacadas por Area
do Agente Comunitario de Saude:

Relatério resumido situacdo Sécio Demografico de Pessoas de acordo com a Faixa Etaria e Sexo, por Area/Mic
Agente Comunitério de Saude

Relatorio resumido por situag&o de Salde por Area/ Micro Area do Agente Comunitério de Salde.

Resumo de Produgéo por Tipo de Visita do Agente Comunitario de Salde.

INTEGRACAO ESUS APS

Possuir um cadastro das fichas de coleta de dados Simplificadas do Esus CDS:

Ficha de Atendimento Individual, Ficha de Atendimento Odontolégico, Ficha de Atividade Coletiva, Ficha de Proce
Marcadores de Consumo Alimentar; Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade; Ficha de Atendimento Domiciliar,
Neurologica por Zika/Microcefalia.

Possuir Rotina de Exportagéo dos dados existentes nas fichas de Coleta de Dados Simplificadas do Esus (Fichas
exibicdo da quantidade de Fichas Exportadas, por tipo de ficha, e detalhamento dos dados exportados em cada
exibicdo em tela do codigo UUID de cada ficha, para facilitar a conferéncia dos dados importados no sistema e-SUS
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Possuir Rotina de geracgdo de lotes a serem exportados ao e-SUS, podendo definir quais tipos de ficha CDS seréo ¢
em cada lote, bem como definir a data limite das informag6es que serdo exportadas.

A exportagdo da identificagcdo do paciente nas fichas de Cadastro individual, Domiciliar, Atendimento
Procedimentos e Atendimento Odontoldgico devera sempre priorizar o envio do CPF, nos casos em que o pacier
em seu cadastro a identifica¢éo tanto do CPF quanto CNS.;

As informagBes exportadas nas fichas de Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico, Atividade
Procedimentos, Vacinas, Cadastro Individual e Cadastro domiciliar devem ser geradas de forma automatica pel
evitando o retrabalho de digitagdo. Exemplo: Ao finalizar um atendimento via prontuario eletrénico, as informacdes
exportadas ao e-SUS ja deverdo estar prontas para exportagao.

Possuir Rotina de controle de atendimento com o prontudrio eletrénico, alimentando as informagdes necessarias ao
SUS AB:

Com Atendimento de Escuta Inicial:

Motivo da Consulta;

Informagdes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia);

Procedimentos (com validagdo de compatibilidade por CBO, Servi¢o/Classificagéo, Idade, Sexo e CID-10)

Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

Com Atendimento de Pré-consulta: (Informag6es Gerais; Motivo da Consulta);

Informacgdes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia; Classificagdo de Risco/Vulnerabilidade);

Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

Com Atendimento de Consulta Médica:

Modulo Folha de Rosto: Escuta Inicial; Ultimos Contatos; Problemas e Alergias; Medicamentos e Lembretes;

Médulo SOAP: Subjetivo; Objetivo; Avaliacdo; Plano; Atestados; Exames; Lembretes; Prescricdo de Medi
Encaminhamentos;

Mddulo Problemas/Condicdes e Alergias: Problemas/Condicdes Ativas; Alergias/Reagdes Adversas;
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Informagdes de Acompanhamento: Puericultura; Pré-Natal, Curva de Crescimento da Crianca; Lista de Problemas/
Ativas e Inativas (por CID, CIAP ou texto livre);

Modulo Antecedentes: Pré-Natal, Parto e Nascimento; Geral; Pessoal,

Familiares; Obstétricos; Outros Antecedentes Obstétricos; Obstétricos Familiares;

Médulo Historico: Lista de atendimentos anteriores, com filtro por periodo, Categoria Profissional, Tipo de Atendirr
de Registro (receituario, prescricdo de medicamento, solicitacdo de exames, documentos, testes rapidos, avaliagbes

Médulo Dados Cadastrais: Dados Gerais e Localizagdo; Contatos e Informagdes Complementares;

APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE

Possuir um aplicativo desenvolvido para realizar consultas e agendamentos que funcionam em conjunto com
Saude.

O aplicativo movel devera realizar agendamentos no sistema, com base em datas e horarios disponiveis para age
exclusivo via Aplicativo.

O aplicativo para dispositivo mével apresentara a lista de Especialidades disponiveis para agendamento via aplicati
disponiveis para agendamento, com a possibilidade de o paciente escolher a data e horéario para o agendamento.

O aplicativo devera permitir a realizagdo do cancelamento de consultas agendadas.

O aplicativo devera exibir a lista de todos os agendamentos do paciente, detalhando ao menos as seguintes inf
Data do agendamento, Profissional, Unidade de Salde, Telefone e Endereco da Unidade de Saude, Especialidac
Exame agendado.

Ao realizar o primeiro acesso ao aplicativo, o paciente deverd dirigir-se a uma Unidade de Saude do municipio pare
liberacdo de acesso ao sistema. Somente apds a liberacdo de acesso o paciente podera visualizar suas inforn
aplicativo.

O paciente devera ser capaz de visualizar suas informag8es cadastrais no aplicativo, podendo consultar ao
seguintes informacdes: Nome, CPF, Cartdo Nacional de Saude, Data de Nascimento, Nome da Mae, Unidade de k
Equipe de Referéncia, Endereco da Unidade de Saude de Referéncia, Grupo de Vacinagéo.

O aplicativo devera exibir os exames solicitados ao paciente, com a respectiva data da solicitacdo, data do
podendo visualizar também o resultado do respectivo exame.

O aplicativo devera exibir os medicamentos de uso continuo do paciente, com ao menos as seguintes informacgdes
Medicamento, Posologia e Local da Prescricéo.
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O aplicativo devera exibir o calendario completo de vacinagédo de Criangas, Adolescentes, ldosos e Adultos, E:
vacinas aplicadas e aprazamentos, destacando as vacinas com aprazamentos em atraso.

O aplicativo devera gerar e exibir um QR code para identificacdo do paciente, a ser utilizado em servigos da rede de
municipio, como por exemplo, para identificar o paciente no registro de vacinacao.

Emitir o certificado digital de vacinacgao.

Permite ao usuério consultar as notificagdes de agendamentos e préxima dose de vacinas.

Permite ao usudério solicitar uma chave de primeiro acesso por e-mail ou sms.

COMUNICACAO

O sistema devera enviar torpedos (SMS) automaticamente para os pacientes, para as seguintes rotinas:

Quando do agendamento de uma solicitacdo da fila de espera com as seguintes informacdes: Nome do paciente;
Descri¢éo do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitagdo; Nome e Telefone do local para onde foi
marcada a solicitagdo; chave de validacdo do agendamento, link para o paciente acessar na web o comprovante
completo do agendamento (com ao menos as informac¢des: Nome completo do Paciente, Data e horario do
agendamento, Especialidade/Tipo de Exame agendado, Local do agendamento com endereco e telefone, Chave de

validagcdo do agendamento).

Quando do agendamento realizado pela recepcdo, com as seguintes informacdes: (Nome do paciente; Descri¢céo

do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitagdo; Nome do local de agendamento)

Reaviso de consultas agendadas com (Y) dias de antecedéncia;

Remanejamento de consultas agendadas;

Cancelamento de Consultas Agendadas

O sistema devera receber a resposta dos sms enviados, com definicdo de uma resposta padrao para o
cancelamento do agendamento. Caso o paciente informe que ndo vai comparecer a consulta utilizando a resposta

padréo, o sistema devera realizar o cancelamento automatico do agendamento.

O sistema devera permitir o envio de SMS individual para um paciente especifico, podendo o operador do sistema

selecionar o paciente e escrever o texto da mensagem.
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O sistema devera permitir o envio de SMS para um determinado grupo de pacientes, podendo ser definido por Area

/Microarea, Sexo e Condicao de Saude do paciente.

Obs: (Y) significa um ndimero de dias que pode variar, de acordo com uma configuragdo prévia.

Disponibilizar ferramenta de comunicacéo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:

® (Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

® Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo dal
mensagem e possibilidade de anexar documentos;

® Disponibilizar recurso para identificagdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

® Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

® Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil visualizagdo do
sistema, podendo determinar uma data limite para exibigao do aviso.

® Os avisos devem ser exibidos apds o login dos operadores e devem permanecer disponiveis para
visualizacgao posterior.

® Permitir no cadastro de avisos determinar para quais tipos de Unidades serdo exibidos os avisos.

® Permitir inserir imagens nos cadastros de avisos.

A exibigdo do aviso devera conter, no minimo: titulo, data, hora, responsavel pela publicacéo e contetdo.

VACINA

Permitir o cadastro de calendario de vacina com no minimo as seguintes informagdes:

(Nome da Vacina; Faixa de idade recomendada, se sera permitido aplicar antes da faixa de idade recomendada, se
sera possivel aplicar apos a faixa de idade recomendada, estratégia de vacinacéo, tipo de dose; Intervalo minimo
entre a aplicagdo de doses; se sera possivel aplicar antes do intervalo minimo de aplicagdo; intervalo maximo entre
a aplicacdo das doses; se sera possivel aplicar apds o intervalo maximo de aplicacédo; se serd permitido mais de
uma aplicacdo; Indicacdo de sexo; Identificacdo de doencas evitadas; Observagfes gerais; Vacinas que deverao
ser aprazadas automaticamente com a aplicacéo da respectiva dose.

Disponibilizar funcionalidade para busca rapida pelo cadastro do paciente a partir de QRcode de identificacdo do
paciente.

Permitir o cadastro dos motivos de indicacéo de vacina especial;

Permitir o cadastro de profissionais indicadores;

Permitir o cadastro dos pacientes.
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Permitir o cadastro de fabricantes de vacinas.

Permitir o controle de temperatura das vacinas por meio de cadastro contendo, no minimo, as seguintes
informac6es: (Observacdo; Data; Temperatura Atual, Temperatura Minima; Temperatura Maxima; Hora;
Equipamento monitorado; profissional que realizou 0 monitoramento.)

Permitir gerar a carteirinha de vacinagdo dos pacientes com, no minimo, as seguintes informacdes: (Vacinas
aplicadas com suas doses; Data da aplicagéo; Lote da vacina; Nome do Profissional; Nimero do profissional (CRM
ou COREN; fabricante das vacinas; data de aprazamentos das préximas vacinas).

Permitir langar as vacinas em estoque definindo os lotes com seus respectivos estoques e validades.

Permitir efetuar a saida das vacinas dando baixa automatica no estoque de acordo com o respectivo lote, e tipo de
movimentacdo (saida por perda/quebra, saida por perda/transporte, saida por perdal/validade vencida, etc)
contendo, no minimo, as seguintes informag8es: Data; Motivo da saida; Vacina, Lote, Quantidade, Observagdo
relacionada a saida.

Permitir emitir relatério de saldo de estoque da vacina com, no minimo, os seguintes dizeres: ldentificacdo da
vacina, Fabricante, Estabelecimento, Quantidade de doses disponiveis em cada frasco, Estoque fisico, Estoque
Indisponivel, Total de Doses disponiveis.

Permitir realizar o langcamento de indisponibilidade de vacina, com ao menos as seguintes informagdes:
Estabelecimento, vacina, lote a ser indisponibilidade, quantidade, observagao.

Permitir emitir relatério com a listagem de vacinas indisponiveis, com ao menos a informacdo do respectivo
estabelecimento, quantidade e lote indisponivel.

Permitir emitir relatério de calendario de vacinagéo, podendo filtrar por idade inicial; idade final; tipo de vacina e
vacinas opcionais / ndo opcionais.

Permitir emitir relatério de vacinas aprazadas, podendo filtrar por vacinas com aprazamento ja vencido; vacinas
com aprazamento a vencer; vacina; estratégia; area, microdrea e faixa etaria do paciente. O relatério devera
demonstrar ao menos o nome completo do paciente, idade, vacina aprazada, data do aprazamento da vacina e
telefone de contato do paciente.

Disponibilizar relatério de pacientes por grupo de vacinagdo, podendo filtrar ao menos por: Estabelecimento de
Saude responsavel pelo paciente, grupo de vacinagdo, se o paciente ja foi ou ndo vacinado e data da vacinacao.

Permitir confirmar a quantidade de frascos utilizados durante o dia, frascos perdidos durante o dia com o respectivo
motivo da perda.

Permitir a geracdo do arquivo de integracdo com o sistema SIPNI apenas apés a confirmag¢édo das movimentagcbes
de vacinas realizadas durante o0 més, confirmando para cada unidade de saude o total de vacinas recebidas,
transferidas, perdidas (com o respectivo motivo de perda) e indisponiveis, calculando automaticamente o saldo
atual com base nas movimentagdes realizadas.
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Disponibilizar integracdo com a Rede Nacional de Dados em Salde (RNDS), para envio de informacgdo de
aplicacdo de vacinas com maior agilidade, como por exemplo, registro de aplicacéo de vacina contra a COVID-19.

Disponibilizar tela de consulta para conferéncia dos registros enviados a RNDS, podendo filtrar por pelo menos os
seguintes dados: Estabelecimento onde foi realizada a vacina¢do, nome do paciente, data da vacinagéo, situagéo
do envio do registro.

Caso algum registro enviado a RNDS tenha apresentado alguma critica ou validacao, o sistema devera exibir qual
validacgao foi aplicada, possibilitando a correc¢é@o e o reenvio do dado para a RNDS.

Permitir cadastrar pedidos de vacina, informando ao menos os seguintes dados: Vacina solicitada; quantidade
solicitada; observacéo do pedido.

Permitir que a Sala de Frios realize a separacéo e envio de vacinas para as salas de vacinagdo conforme os
pedidos realizados, informando a vacina enviada, lote, fabricante e quantidade.

Permitir que as salas de vacina realizem a confirmacg&o do recebimento dos pedidos de vacina.

PRONTO ATENDIMENTO

Possuir cadastro de tipos de atendimento.

Possuir rotina para gerenciamento de painel de chamados, permitindo chamar o paciente em painel eletrénico,
que devera demonstrar ao menos as seguintes informag6es: Nome do Paciente chamado (texto e voz), Sala em
que o paciente sera atendido (texto e voz), Tipo de Atendimento que sera realizado, Ultimos 3 chamados
realizados.

Permitir definir se a voz utilizada no painel de chamados serd Masculina ou Feminina.

Permitir langar os tipos de alergia do paciente;

Permitir lancar avaliacdes de risco:

VEMELHO; (Emergente, que indica que a situacgao € de risco e que o atendimento serd em instantes).

LARANJA; (Muito urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até10 minutos).

AMARELO; (Urgente, indica que o atendimento seria dado em até 60 minutos).
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VERDE (Pouco urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 120 minutos).

AZUL; (Nao urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 240 minutos).

Possuir ferramenta para criagcdo de protocolo para definicdo de avaliacdo de risco, sugerindo automaticamente a|
avaliacdo de risco com base em pelo menos duas condi¢des apresentadas pelo paciente. Exemplo: Condi¢do 1 =
Febre, Condi¢éo 2 = Dor de Cabega. Avaliacdo sugerida = Laranja (Muito urgente).

Permitir lancar o tipo de encaminhamento: (ALTA; INTERNACAO; ENFERMAGEM; ADMINSITRACAO DE
MEDICAMENTO).

Possuir rotina para que, quando o profissional solicitar um exame durante o atendimento, o paciente sejal
automaticamente encaminhado para o atendimento de realizagdo do respectivo exame, onde o profissional que
realizar o exame podera confirmar os exames realizados, inserindo os respectivos laudos. Os laudos inseridos
deverdo permanecer disponiveis no prontudrio do paciente para posterior consulta/visualizagéo.

Procedimentos realizados na pré-consulta;

Possuir opgdo de o médico encaminhar o paciente para alta apds aplicacdo de medicagéo.

Possuir Rotina para o Médico realizar o atendimento da consulta médica, com no minimo as seguintes
informacdes: (Visualizar/Inserir os dados sinais vitais do paciente; Informar a conduta medica; Prescrever
Exames, caso necessario; Prescrever Medicamentos, caso necessarios; Informar o CID do paciente; Prescrever
uma receita para o paciente, caso seja necessario (no ato da prescricdo o médico devera ser capaz de visualizar
a quantidade de estoque disponivel do respectivo medicamento no estabelecimento e em outros locais do
municipio); Prescrever um receitudrio especial para o paciente, caso seja necessario; Informar os procedimentos
médicos realizados durante a consulta; Possibilitar emitir atestado/declaracdo de comparecimento (com QR code
para validacdo de autenticidade dos documentos); Possibilitar encaminhar o paciente para outra avaliacdo
/internagdo; Informar a alta do paciente; Possibilitar visualizar o histdrico de consultas anteriores do paciente;
Visualizar documentos/laudos anexados ao prontudrio do paciente.

Possuir rotina para que o pessoal de enfermagem registre a aplicacdo de medicamentos prescritos, com base na|
prescricdo interna realizada pelo médico.

Possuir rotina para impressao do prontuario automatica e obrigatoria ao realizar a alta do paciente.

Possuir rotina para geracao de relatério de chamados do paciente, demonstrando a data e horario em que o
paciente foi chamado no painel de chamados, e o respectivo profissional que fez o chamado.

Possuir rotina para geracao de relatério com indicadores de atendimento do Pronto Atendimento, com no minimo
o resultado dos seguintes indicadores: Percentual de atendimentos médicos realizados dentro do tempo definido,
Percentual de ClassificagBes de Risco que aconteceram dentro do tempo definido, percentual de resultados de
exames emitidos em menos de quatro horas apo6s a solicitagdo, tempo de permanéncia na unidade, por
classificagao de risco.
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Possuir rotina para geracao de relatério de tempo médio de atendimentos, demonstrando ao menos as seguintes
informacfes: tempo médio de espera entre recepg¢do e triagem, tempo médio de espera entre triagem e
atendimento, tempo de permanéncia com observacao, tempo de permanéncia sem observacéo, tempo médio de
atendimento por classificacédo de risco, tempo médio de atendimento por profissional.

Possuir rotina para registrar casos de Diarreia, com ao menos as seguintes informacdes: data de inicio dos
sintomas; plano de tratamento.

PPI (PROGRAMAGCAO PACTUADA E INTEGRADA)

Possuir cadastro para unidades executantes/prestadores de servigos., com ao menos as seguintes informacgées:
Teto Financeiro, Teto Financeiro para recurso Préprio Municipal, Controle de Cota Mensal ou anual,
Estabelecimentos que podem autorizar para a unidade executante/prestador, procedimentos credenciados para o
executante/prestador, valor diferenciado/complementar ao valor da tabela SUS.

Possuir cadastro para Secretarias de Saude;

Possuir cadastro para unidade externa;

Possuir rotina para definir o teto fisico ou financeiro global para determinado Tipo de Exame.

Possuir rotina para consultar o saldo fisico ou financeiro na competéncia, para cada Unidade Solicitante e Unidade
Executante/Prestador de Servi¢o, podendo filtrar por competéncia.

Possuir rotina para cadastro de solicitagdes de agendamento, onde podera cadastrar solicitagfes apenas para as
Especialidades/Tipos de Procedimentos habilitados para a respectiva Unidade Solicitante.

Possuir cadastro de locais habilitados a ofertar agenda para cada Especialidade/Tipo de Exame/Tipo de
Procedimento;

Possibilitar distribuicdo dos procedimentos ofertados para varias unidades solicitantes, podendo definir controle de
quantidade mensal, semanal e diario.

Possuir rotina para transferéncia de cota de exames entre as unidades solicitantes.

Possuir cadastro com preparo para realizagdo de cada procedimento a ser executado, podendo definir diferentes
preparos para diferentes unidades Executantes/Prestadores. A descricdo do preparo devera ser impressa no
comprovante de agendamento.

Possuir rotina para marcacédo de consulta, onde o usuario tem a op¢éo de escolher o dia, hora e o profissional,
conforme agenda gerada pela Unidade Executante.

Possuir Rotina para informar o CID do Diagndstico dos procedimentos que exigem CID para faturamento.
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Possuir rotina para emissdo de relatério de total de cotas por Estabelecimento/Secretaria de Saude, com o
respectivo quantitativo utilizado e saldo na competéncia atual, podendo filtrar por Especialidade/Tipo de
Procedimento.

Possuir rotina para gestdo de solicitagdes que possuem documentagao fisica para efetivagdo do agendamento,
contendo no minimo as seguintes etapas: Identificacdo pela Unidade Solicitante das solicitagcbes estdo sendo
enviadas em lote fisico, impressédo de protocolo de envio de lote contendo a identificagdo de todas as solicitacdes
encaminhadas; confirmacédo de recebimento de lote pela Central de Marcagdo; Analise de cada solicitagdo pela]
Central de Marcacéo, definindo quais serdo devolvidas, encaminhadas para fila de espera e encaminhadas para|
regulacédo, Agendamento das solicita¢des.

Permitir cadastro da Programacédo Pactuada Integrada (PPI) de um municipio e definicdo de teto financeiro para
exames e tipos de exames.

Estorno automatico dos valores para o prestador e para a PPl do solicitante em caso de cancelamento de um
agendamento.

Permitir cadastrar um ou mais valores adicionais no cadastro da PPI.

Disponibilizar tela de histérico de todas as edi¢Ges realizadas no cadastro da PPI, como insercéo, excluséo,
edicdo, transferéncias de cota, desativagdo, copia, resgate de valor, consumo de cota devido a agendamentos,
estornos por cancelamento de agendamento, indicando pelo menos as seguintes informagées: operador do
sistema que executou a acao, descri¢do da alteracao realizada e data e hora da alteragdo.

Permitir clonar uma pactuagao existente para uma ou mais competéncias posteriores.

Resgate automatico do saldo de uma PPI, ndo utilizado em competéncia anterior, para a competéncia atual.

Permitir transferéncias de cotas entre tipos de exames e exames no cadastro da PPI.

Permitir ao municipio pactuado emitir um relatério de valores utilizados e saldo disponivel na PPI.

COMPLEXO REGULADOR — CONSULTAS E EXAMES

Possuir um cadastro com tipos de justificativa para definicdo de prioridade para solicitacdo de agendamento.

Possuir rotina para definir quais procedimentos deverdo obrigatoriamente passar pela andlise do profissional
regulador.
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Possuir rotina para organizagdo das filas de agendamento, separando em diferentes dias os pacientes que serdo
agendados por ordem cronoldgica e os pacientes que serdo agendados por ordem definida pela regulacéo.

Possuir rotina para definicdo de vagas na agenda, reservando vagas a serem consumidas pelos pacientes que
estdo em fila de espera cronolégica e pacientes que estdo em fila de espera regulada.

Possuir rotina para agendamento em lote dos pacientes que estdo em fila de espera cronolégica e regulada,
podendo na criagdo do agendamento em lote definir a fila que sera agendada, a quantidade de pacientes a serem
agendados, Estabelecimento Executante, Profissional da Agenda, Estabelecimento de Origem da Solicitacdo e se
deseja agendar pacientes de primeira consulta ou de retorno.

No agendamento em lote de exames, caso a solicitacdo possua mais de um exame e seja encontrado vaga para
apenas um dos exames, sistema devera agendar o exame com oferta disponivel e manter os demais exames
aguardando agendamento na respectiva fila de espera.

No agendamento em lote de exames, garantir que a cota financeira do estabelecimento executante também seja
descontada ao realizar o agendamento do exame, e ndo agendar caso o estabelecimento ndo possua mais saldo
financeiro disponivel.

No agendamento em lote de exames, garantir que seja respeita a regra de prioridade de agendamento para
consumir primeiro as vagas do dia das Unidades de Saude Prdprias, seguida das unidades sem fins lucrativos
[filantrépicas e por Ultimo os prestadores de servicos privados.

No agendamento em lote, garantir que o paciente seja agendado para a Unidade Executante mais préxima de sua
unidade de referéncia, no caso de existirem vagas para mais de uma Unidade Executante.

Possuir rotina para realizar o cancelamento e remanejamento de todos os pacientes agendados para uma
determinada data/periodo, podendo no momento do remanejamento definir se a data/periodo remanejado ficara
ou nao disponivel para novos agendamentos.

Permitir o cadastro de solicitagdo em uma lista de espera;

Possuir um cadastro de tipos de subclassificacdo de risco, com ao menos 0s seguintes campos: Descri¢do da
subclassificacéo e Valor para definicdo da ordem de prioridade.

Garantir que a fila de espera regulada seja ordenada seguindo os critérios de Classificagdo de Risco e
Subclassificagdo de risco.

Permitir que o regulador devolva ao solicitante uma solicitagdo de agendamento, emitindo alerta automatico para o
solicitante informando que uma de suas solicitagfes foi devolvida pela regulacéo.

Possuir rotina para que o profissional solicitante reavalie as suas solicita¢cdes devolvidas, podendo realizar o
cancelamento ou reenvio para a regulacéo.
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Destacar para o profissional regulados as solicita¢cdes que foram devolvidas e reenviadas para avaliacdo do
regulador.

Possibilitar anexar ao prontuério do paciente laudo digitalizado e outros documentos afins.

Possuir rotina para visualizacdo de solicitagbes de agendamento e agendamentos pendentes do paciente, com
visualizacdo das ocorréncias relacionadas a cada solicitagdo, registrar uma nova ocorréncia e cancelar os
agendamentos e solicitagbes de agendamento pendentes do paciente.

Possuir rotina de avaliacdo de solicita¢des, permitindo que o regulador visualize as informag¢fes da solicitagdo de
agendamento, principais doengas do paciente, se 0 paciente é gestante (com a respectiva DUM), foto do paciente,
data de nascimento e idade do paciente, encaminhar a solicitagdo para fila de espera cronoldgica, encaminhar a|
solicitagdo para a fila de espera regulada, devolver a solicitacdo, trocar a especialidade/tipo de exame da
solicita¢do e visualizar o encaminhamento completo da solicita¢éo.

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser agendada
manualmente (quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Devera considerar para o céalculo
apenas os dias uteis.

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser agendada em lote
(quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Devera considerar para o calculo apenas os
dias uteis.

A consulta da fila de espera de solicitacdes reguladas devera demonstrar o total de solicitagcdes em fila de espera,
por classificacéo de risco.

Emitir a listagem com o total das solicitacdes, por especialidade/tipo de exame que estdo em fila de espera
cronoldgica, fila de espera regulada, aguardando pela analise do regulador e devolvidas.

Possibilitar a impresséo da listagem do complexo de regulacdo contendo pelo menos as seguintes informacgdes:
Data da solicitacéo; Cadigo do prontuario; Nome do paciente; Prioridade; Status;

Possuir rotina para a geracéo de relatorio de tempo média de espera para agendamento, exibindo o tempo médio
por classificagéo de risco da solicita¢é@o, podendo filtrar por Especialidade/Tipo de Exame e Classificacéo de Risco.

Possuir rotina para geracdo de relatério de oferta de vagas nas agendas, exibindo ao menos o total de vagas das
agendas e o total de vagas bloqueadas, separando por vagas de primeira consulta, reguladas, retorno e vagas de
uso interno do estabelecimento.

Disponibilizar painel para a central de agendamentos visualiza, por Especialidade/Tipo de Exame, o quantitativo
de vagas ofertadas, solicitagfes em fila de espera, vagas disponiveis para os préximos 4 dias, podendo a partir da
navegacao no painel acessar a respectiva fila de espera e realizar os agendamentos manualmente.

Permitir a emissao de comprovante de cadastro de solicitagdo de agendamento.
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Permitir a visualizacdo em relatério das solicitagbes agendadas, devolvidas, aguardando agendamento e
aguardando regulagéo, por Especialidade/Tipo de Exame, Unidades Solicitantes e Profissional Solicitante;

Possuir uma rotina para confirmagdo de contato com o paciente que teve sua solicitacdo de agendamento
agendada. O registro para confirmacao de contato devera ser exibido para a respectiva unidade Responsavel pela
solicitacdo, que far4 o comunicado ao paciente, podendo langar ocorréncias de tentativa de contato, confirmar o
contato, imprimir o comprovante de agendamento e cancelar o agendamento, se necessario.

Possuir rotina para dar baixa automatica das solicitagcdes de agendamento outra do paciente, quando o paciente
vier a 6bito.

Possuir rotina para que o regulador avalie pedidos de TFD.

Possuir rotina para enviar os pedidos de TFD para avaliacdo da respectiva Regional de saude, imprimindo
comprovante de envio com a listagem de processos enviados.

Possuir rotina para registrar o retorno da avaliagdo da Regional de Salde quanto aos pedidos de TFD
encaminhados.

Possuir rotina para informar os dados de agendamento dos TFDs autorizados.

Possuir rotina para confirmacdo de entrega do processo de TFD para o paciente, permitindo criar
automaticamente uma solicitacdo de agendamento de viagem, caso a paciente necessidade de transporte do
municipio.

Possuir rotina para reimpressédo do pedido e processo de TFD, conforme layout do ministério da saude.

Possuir ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a lista de agendamentos, atendimentos
e solicitagbes devolvidas, mantendo o sigilo da identificagdo dos pacientes em lista.

COMPLEXO REGULADOR — INTERNACOES HOSPITALARES

Permitir cadastrar e vincular unidades executantes.

Permitir cadastrar e vincular unidades solicitantes.

Permitir cadastrar tipo de internacéo do leito.

Permitir cadastrar especialidade do leito.
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Permitir cadastrar classe do leito

Permitir cadastrar motivo do bloqueio do leito

Permitir cadastrar e vincular o leito da unidade executante.

Permitir solicitar internacéo.

Permitir gerar fila de espera de solicitacdes para autorizacao.

Permitir andlise e autorizacao das solicitagdes de internacao.

Permitir gerar fila de espera para reserva de leito.

Permitir acompanhar a situa¢do das solicitacfes.

Permitir confirmacéo de chegada do paciente na unidade executante.

Permitir solicitagdo de transferéncia de leito.

Permitir registrar a alta do paciente.

Permitir emissdo do censo de leitos.

Permitir visualizacdo da quantidade de leitos livres.

Permitir controlar da PPI dos leitos.

Permitir cadastrar e controlar faixa de numeracéo para AlH.

Permitir verificar a qualquer tempo a quantidade de leitos livres em uma determinada data.

SAUDE DO TRABALHADOR

Possuir rotina para cadastro de locais de trabalho, contendo ao menos as seguintes informagdes:
Razé&o Social;

Nome Fantasia;
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CNPJ;

Identificacdo se o estabelecimento é matriz;
E-mail;

Telefone;

Data de inicio das atividades;

Dados de Endereco;

Identificacdo do(s) codigo(s) CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas) definidos para o local de
trabalho, podendo pesquisar por cédigo CNAE ou descri¢édo da Classificacéo;

Ao incluir um CNAE para o local de trabalho, devera informar se é a atividade principal.

Possuir rotina de admissdo de pacientes a serem atendidos em rotina do Saude do Trabalhador, identificando, no
momento da admisséo, o local de trabalho do paciente, com base em lista de locais previamente cadastrada.

Durante o atendimento, caso o diagnéstico definido para o paciente esteja relacionado a atividade econdmica
exercida no local de trabalho do mesmo, exibir alerta para o profissional informando relacdo de Nexo Técnico
Epidemioldgico Previdenciario (NTEP), juntamente com o respectivo codigo e descricdo do CNAE relacionado.

Possuir rotina para preenchimento de dados do parecer médico, com ao menos 0s seguintes campos estruturados:
Cargo exercido pelo paciente em seu local de trabalho;

Diagndstico (permitir pesquisa por Codigo ou Descri¢cdo do CID);

Qual o tipo de contratacdo pelo local de trabalho;

Data do atestado do médico assistente;

Quantidade de dias de afastamento;

Parecer médico;

Observacdes em geral.

Permitir gerar impresséo do parecer médico, contendo ao menos as seguintes informagdes:
Nome do Paciente;

CPF do paciente;

Telefone do Paciente;

Data e Hora da chegado do paciente para o atendimento;

Data do atestado do médico assistente,

Quantidade de dias de afastamento,

Diagndstico (Cid 10 e Descri¢ao),

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 38 de 74
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 989109 Termo de Referéncia 44/2024

Tipo de Contratacéo,
Parecer médico,

Observacdes em geral

CONTROLE DE INSUMOS E FARMACIA MUNICIPAL

Possuir Rotina de Cadastro de Grupo de Materiais, com no minimo o seguinte campo: Descricdo do Grupo de
Material.

Possuir Cadastro de Subgrupo de Materiais, com no minimo os seguintes campos: (Descrigdo do subgrupo de
Material, se sera obrigatério o controle de lote dos produtos do subgrupo)

Permitir Saida apenas para Pacientes Ativos

Bloquear saida para pacientes de outros municipios, podendo definir exce¢des para determinados municipios.

Bloquear saida para pacientes antes da data calculada para a préxima dispensacao, podendo definir excegéo
para determinados pacientes, sendo que a excegdo deve ser valida para apenas uma Unica saida.

Possuir rotina de cadastro das unidades de prescricdo do medicamento, com no minimo os seguintes campos:
(Descricdo da unidade de prescricdo; Abreviagdo da unidade de prescricdo; se a unidade podera ser aplicada em
medicamentos)

Possuir rotina de cadastro dos fornecedores, com no minimo os seguintes campos: (Razao Social; CPF/CNPJ;
Tipo de Fornecedor, Tipo de Pessoa,

Endereco; Bairro; Cidade; CEP; Telefone 1; Celular; E-mail; Site na Internet, Complemento, Nimero do Contrato,
Data do Contrato, Valor do Contrato, Situacédo do Contrato.)

Possuir rotina de cadastro de motivos de baixa, com no minimo os seguintes campos: (Descricdo do motivo da
baixa)

Possuir rotina de cadastro dos laboratérios fabricantes de medicamentos, com no minimo 0s seguintes campos:
(Nome do Fabricante; CNPJ, identificacéo se o fabricante é Internacional).

Possuir rotina de cadastro de medicamentos, com no minimo os seguintes campos: (Codigo de referéncia do
Medicamento; Descricdo do medicamento; Unidade de Prescricdo; Nome DCS, Cdédigo DCB, Fabricante;
Vinculacdo a programas de saude; Grupo do Medicamento, Subgrupo do Medicamento; Curva ABC; Nivel de
criticidade XYZ; Vida util; Coeficiente de Vida util;

Medicamento Padrdo; se permite prescri¢cdo de uso continuo; se emite Laudo de Medicamento Especial; interagédo
Medicamentosa, posologia maxima diéria;
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Via de Administracdo do Medicamento; Codigo CATMAT,; Tipo do Medicamento, conforme tipos informados pelo
Hoérus; Identificacéo de necessidade de exportagdo para o Horus; se permite fracionamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensacdo do medicamento, impedindo que seja dispensado
qguantidade superior a prescrita quando existe possibilidade de fracionar o medicamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensacdo do medicamento, permitindo a dispensacdo de uma
quantidade superior a prescrita quando ndo existir a possibilidade de fracionar o medicamento, sendo que a
quantidade excedente nunca podera ser superior a quantidade de comprimidos/capsulas existentes em uma
cartela/blister/frasco/caixa.

Possuir rotina para consulta do prontuario do paciente no momento da Dispensacéo de Medicamento, desde que
0 operador do sistema possua acesso para visualizacdo do prontuario.

Possuir rotina para consulta do histérico de dispensag¢des anteriores no momento da Dispensacdo de
Medicamentos, exibindo ao menos as seguintes informacdes: Produto dispensado, data da dispensacéo,
Quantidade Prescrita, Quantidade Dispensada, Posologia, Data da préxima dispensacgdo, Estabelecimento
dispensador, Operador do sistema que registrou a dispensacéao, Tipo de Receita, data da Prescri¢ao.

Possuir Rotina de emissdo dos livros de controle de medicamentos controlados, sendo no minimo os seguintes
livros: (Balango de Medicamentos Controlados, Livro de Registro Especifico, Relagdo de Receitas Controladas e
Notificagdes de receitas do grupo A.)

Possuir Rotina de Cadastro de Centro de custo, com no minimo os seguintes campos: (Descri¢cdo do centro de
custo; Nome da unidade que o centro de custo esta vinculado; Mascara do centro de custo.)

Permitir transferéncia imediata para o estoque de um outro estabelecimento de saude.

Possuir Rotina de cadastro e envio automético de Alertas, com no minimo os seguintes campos: Tipo de Alerta
(a0 menos deve estar disponivel alerta de estoque minimo e validade a vencer), Estabelecimento de Referéncia,
Usuario que recebera o alerta. O usuario configurado devera receber periodicamente um alerta mostrando os
produtos abaixo do estoque minimo e com validade préxima a vencer, com periodicidade de recebimento podendo
ser configurada pelo administrador do sistema.

Possuir Rotina de entrada de Medicamentos e Materiais com no minimo os seguintes campos: (Fornecedor;
Numero da nota; Data de recebimento da nota; total da nota; Tipo de entrada; Descricdo do medicamento
/material; Quantidade; Unidade; Nimero do lote; Vencimento; Preco unitario; Fabricante)

Possuir Rotina de confirmagéo das notas de medicamentos e materiais;

Possuir Rotina de controlar a dispensacdo de medicamentos para pacientes, com no minimo os seguintes
campos: (Profissional que receitou o medicamento (devera ser possivel cadastrar profissionais de fora da rede do
municipio, registrando Nome, Conselho de Classe, UF do Conselho de Classe e Numero do Conselho de Classe);
Paciente retirou o medicamento; Responsavel que retirou 0 medicamento (quando nao for o préprio paciente) Foto
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do paciente; Observacdo do paciente; Data/Hora da saida; Descrigdo do medicamento; Quantidade do
medicamento; Numero do lote; Quantidade do lote; Vencimento do lote; Data de duragdo da quantidade retirada;
Opcéao de marcar se é receita continua

Possuir Rotina de Devolugéo da dispensagdo de Medicamentos para pacientes, informando o paciente que esta
devolvendo o medicamento, qual o medicamento a ser devolvido e quantidade devolvida. O administrador do
sistema podera definir uma quantidade méaxima de dias apés a dispensagdo onde serd permitido realizar a|
devolugdo do medicamento.

Possuir Rotina de controlar a dispensagdo de materiais para pacientes, com no minimo os seguintes campos:
(Profissional que prescreveu o material (devera ser possivel cadastrar profissionais de fora da rede do municipio,
registrando Nome, Conselho de Classe, UF do Conselho de Classe e Numero do Conselho de Classe); Paciente
retirou o material; Responséavel que retirou o material (quando ndo for o préprio paciente) Foto do paciente;
Observacdo do paciente; Data/Hora da saida; Descricdo do material; Quantidade do material; NUmero do lote;
Quantidade do lote; Vencimento do lote.

Possuir Rotina de consulta em tela demonstrando o estoque dos produtos, exibindo ao menos as seguintes
informag6es: Nome do Produto, Estoque fisico, Estoque Minimo, Estoque Maximo, Curva (ABC), Criticidade (XYZ)
e tempo de reposigao.

Permitir rotina para gestéo de pedidos de almoxarifado das Unidades de Saude, validando para que as Unidades
solicitem apenas os produtos disponiveis no Almoxarifado. Ao incluir um produto no pedido a Unidade de Saude
devera ser capaz de visualizar na mesma tela o saldo atual desse produto na Unidade de Salde, o consumo
médio nos ultimos 30 e 90 dias e qual foi a quantidade solicitada no ultimo pedido.

Permitir que no pedido de almoxarifado conste produtos para pacientes especificos, relacionando o paciente aos
produtos solicitados.

Possuir rotina para que o Almoxarifado identifique que o pedido ja esta sendo separado, impedindo alteragdes no
respectivo pedido.

Possuir rotina para que o Almoxarifado realize a identificacdo, com base no pedido realizado pela Unidade de
Saude, quais produtos estdo sendo enviados para a Unidade. O Almoxarifado deve ser capaz de, ao identificar o
envio de um determinado produto, qual o estoque atual desse produto na Unidade Solicitante, qual o estoque no
Almoxarifado e qual foi a data da ultima solicitagéo deste produto pela Unidade Solicitante.

Permitir que na dispensacdo de medicamento seja sugerido a entrega dos medicamentos que possuam o lote
mais antigo.

Permitir emitir, na dispensagdo de medicamento, um aviso em tela, de que o paciente ainda ndo pode retirar o
medicamento pois ndo alcangou a data da proxima dispensacgdo. O prazo de dias de bloqueio antes da data da
proxima dispensacgéo devera ser definido pelo administrador do sistema.
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Emitir um comprovante de entrega de medicamentos para ser assinado pelo usuério (paciente) contendo a
unidade, a data, o medicamento, a quantidade e identificacdo do operador do sistema, que podera ser impresso
em folha A4 e também em impressora térmica, podendo ser configurado qual tipo de impressao sera gerada em
cada estabelecimento.

Permitir que seja configurado se deseja ou ndo a emissdo do comprovante de entrega dos medicamentos.

Emitir relatério com previsdo de duragdo de estoque, com base no consumo médio de meses anteriores (0
numero de meses a ser utilizado para o calculo da média devera ser definido pelo operador do sistema no
momento da geragdo do relatério)

Permitir que o sistema faga a impressao de etiquetas com codigo de barras dos medicamentos.

Permitir que o sistema possa fazer a saida de medicamento pelo codigo de barras impresso, no item anterior.

Permitir que o sistema possa fazer a separagdo do medicamento/produto a ser transferido para os
estabelecimentos através da identificacdo do cédigo de barras.

Permitir gerar laudo para solicitagdo/autorizacdo de medicamentos de dispensacédo excepcional e estratégicos
(LME).

Permitir fazer os cruzamentos de CID com os medicamentos, sugerindo a prescricdo desses medicamentos, com
a respectiva posologia, ao informar o CID durante o atendimento.

Permitir dar entrada de processos judiciais, com o nome do paciente e 0s respectivos produtos que deverdo ser
dispensados ao paciente.

Permitir realizar o registro da entrega de produtos solicitados nos processos judiciais, realizando o controle da
quantidade entregue e vinculando ao processo judicial o registro das entregas realizadas.

Permitir imprimir comprovante de entrega de produtos relacionados aos processos judiciais do paciente,
identificando na impressdo ao menos as seguintes informacgdes:

Permitir efetuar consulta dos LME para visualizar ao menos as seguintes informacdes de cada laudo:
Estabelecimento Solicitante, Nome do Paciente, Telefone do Paciente, Data do Laudo.

Permitir rotina de ajuste de estoque, informando motivo da baixa, descricdo do medicamento, identificacdo
automatica do usuéario que realizou o ajuste, podendo o administrador do sistema configurar para que seja
obrigatdrio ou ndo a inser¢do de uma justificativa para o acerto de estoque.

Possuir relatérios de movimentagcdo de estoque, demonstrando ao menos as seguintes informacdes: saldo do
produto antes das movimentacdes serem realizadas, relagdo das movimentacdes (com tipo de movimentacéo,
guantidade movimentada, estoque fisico ap6s a movimentagdo, usuario que efetua a movimentacao, data da|
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movimentacdo, paciente que recebeu o produto - no caso de dispensac¢des) e resumo da quantidade total de
produtos movimentada em cada tipo de movimentacao.

Permitir gerar relatério com saida de medicamento informando quem foi o funcionario que entregou o
medicamento ao paciente.

Emitir relatério de saida dos medicamentos podendo filtrar por profissional solicitante, estabelecimento solicitante,
faixa etaria do paciente, tipo de receita, area e micro area do paciente, medicamento dispensado (podendo
selecionar nesse filtro mais de um medicamento, especificando se o relatério demonstrara a dispensacao de
qualquer um dos medicamentos selecionados ou as dispensagfes que contenham todos os produtos
selecionados).

Possuir Rotina de gerar relatério com o giro de estoque dos produtos, demonstrando o estoque atual, quantidade
de saida, preco médio e preco de custo dos produtos.

Possuir Rotina para gerar inventario do estabelecimento para manutencgéo/correcdo dos itens do Estoque. Com as
seguintes etapas do inventario:

Cadastro de inventario informando a descricdo do inventario, data do inventario, estabelecimento onde o
inventario sera realizado e a localizag&o onde seré realizado o inventario (Por exemplo: Rua A, Estante B, etc)

Inserir no inventario criado os produtos que foram contados, com ao menos as seguintes informacdes; Descricdo
do produto, lote, quantidade, validade, fabricante.

Realizar a confirmagéo dos valores digitados na conferéncia, podendo informar se deseja zerar os produtos nédo
movimentados e zerar os lotes ndo movimentados.

Ao realizar a confirmacao de um inventario o sistema devera realizar automaticamente todas as movimentacdes
necessarias para atribuir a quantidade correta para o estoque de cada produto, permitindo que todas as
movimentagdes sejam demonstradas em relatorio.

Opcao de reverter o inventario confirmado, retornando o estoque de cada produto para o0 mesmo saldo anterior a
confirmacéo do estoque.

Possuir rotina de impresséo de rotulo de medicamento, com ao menos as seguintes informacdes: descricdo do
produto, Lote, Cédigo do produto, Fabricante, Validade, Quantidade, Identificacdo do emitente do rétulo, data e
horario da emisséo, codigo de barras.

Possuir rotina para o registro e acompanhamento de empréstimos realizados a pacientes e outros
estabelecimentos, informando a quantidade emprestada e posteriormente registrando a devolugéo da respectiva
quantidade, com data da devolucao, lote e quantidade que esta sendo devolvida.

Possuir Rotina de solicitagcdo de compras, com no minimo os seguintes campos: (Unidade solicitante; Produto
Solicitado, Quantidade Solicitada, Observacgdes Gerais).
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Possuir Rotina de cadastro de Ordem de Compra, com no minimo o0s seguintes campos: Identificacdo do
Fornecedor, Identificacdo do Pregéo, Observagdes Gerais, Produtos da ordem de compra, Fabricante, Modelo do
produto, Quantidade Solicitada, Pre¢o Unitario, Numero do ltem do Pregéo.

Possuir Rotina para relacionar a entrada de uma nota fiscal com uma ordem de compra previamente cadastrada,
realizando o controle automatico do saldo do produto solicitado na ordem de compra.

Possuir rotina para importagdo de XML de nota fiscal eletrdnica, relacionando os produtos constantes na nota
fiscal com os respectivos produtos cadastrados no sistema, utilizando fator de conversdo de unidades quando
necessario.

Permitir imprimir uma declaracdo de entrega do item referente ao processo judicial, com ao menos as seguintes
informacgOes: Estabelecimento responsavel pela entrega, Usuério do sistema responsavel pela entrega, Nimero
do processo, Data da entrega, quantidade, lote e data de validade dos produtos entregues, identificacdo do
paciente.

INTEGRAGAO HORUS/BNAFAR

Possuir um sistema de integracdo do governo com a finalidade de monitoramento constante e sistematico das
politicas de saude no SUS, envolvendo Componentes Béasico da Assisténcia Farmacéutica, Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica e o Componente Estratégico da Assisténcia Farmacéutica.

Permitir configurar as rotinas relacionadas a conexdo com o webservice do Horus/BNAFAR: (Cadastro de usuario
SCPA; Senha do usuério SCPA, url para envio dos dados ao Horus/BNAFAR)

Exportagdo de Entradas, Dispensacgfes, Posicdo de Estoque e Saidas ao Web Service, informando a
competéncia que deseja exportar.

Exibir o protocolo de recebimento dos lotes enviados com sucesso via webservice, com a respectiva data e hora|
do protocolo.

Disponibilizar tela para consulta dos dados enviados em cada lote de integracdo, exibindo ao menos as seguintes
informacges: Dispensacgdo — Cadigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, paciente, quantidade, data
de validade do produto. Saidas - Cédigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de
validade do produto. Entradas - Cédigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de
validade do produto. Posigdo de Estoque - Cédigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade,
data de validade do produto.

CONTROLE DE VIAGENS

Permitir o agendamento das viagens, discriminando por cidade de destino;

Permitir cadastrar as distancias entre as cidades.
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Permitir cadastrar os veiculos do controle de viagens, com no minimo os seguintes campos: (Descri¢cdo do veiculo
veiculo; Capacidade; Coédigo de Referéncias; Programa de Saude vinculado; Identificagcdo de veiculo te
Observacdes do veiculo; Fabricante do veiculo; Ano de

Fabricacao; Numero do Chassi; Data da Compra; Vencimento da documentacao; Autonomia.

Permitir realizar a montagem das viagens, com as seguintes informacgdes: (Veiculo; Destino; Horario de Saida;
Responsavel (informagdo néo obrigatéria); Local de partida; Data e Hora previstas para chegada; Pacientes; Destil
cada paciente, com horario da consulta, local de embarque de cada paciente; vincular acompanhante ao paciente.

Permitir visualizar e imprimir as viagens por destino, com as seguintes

informacdes: (Veiculo/placa; Motorista; Horario de saida; Visualizar Pacientes Faltosos ou néao faltosos;

Permitir imprimir relacdo de pacientes com respectivos documento, acompanhante, local de embarque, telefones de
destino.

Permitir Cancelar o Paciente da viagem Montada;

Permitir adicionar pacientes a viagem com base em solicitacdo de viagem previamente cadastrada.

Permitir informar os gastos referentes a viagem; Horario da saida; Horario da chegada; Quilometragem inicial ¢
Quilometragem final do veiculo.

Possuir uma rotina para visualizagdo do histérico de viagens realizadas pelo paciente;

Permitir lancar pacientes com falta;

Permitir criar solicitacdes de viagem continua para determinados pacientes; toda semana no mesmo dia até uma de
data.

VIGILANCIA EM SAUDE

Permitir realizar a configuragdo das perguntas do Roteiro de Inspe¢do com no minimo os seguintes dados:
Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classificacao.

TELECONSULTA, TELECONSULTORIA, TELEINTERCONSULTA, TELEREGULAQAO, TELEDIAGNOSTICO
Permitir realizar o cadastro do Roteiro de Inspecdo informando no minimo os seguintes dados: Roteiro, Atividade

Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observagao Inicial, Observagao Final, Subtitulo e ordem.

¢xecutante e opgoes rapidas de periodo, como "hoje," "ontem," "3 dias," "15 dias," "30 dias," "90 dias." Os dados do re

ipcluirdo informacdes como Data/Hora da Marcacdo, Data/Hora da Consulta, Unidade, Solicitante, Executante, e o end

fublico da maquina que imprimiu com data. ) _ ) ) )
Permitir fazer o registro de dendncias/reclamac¢des com no minimo os seguintes dados: Tipo da denuncia e tipo

do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da Denuncia/Reclamacao.
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Data e Parecer/Solucao. L. - o
Possuir um controle Je%genda por Data e Horério, de acordo com Especialidades e Profissionais.

Deve possuir a Emisséo do termo de Denuncia/Reclamacdes.
Possuir recursos para uso de Prontuério Web e Receituério Web.

Permitir fazer o cadastro do Registro da Visita com no minimo os seguintes dados: Estabelecimento,
P oRRUIpHAL 2R IRMGE IS d8l SRS UBaHA SR, TBRcianalidadevisRme!pia%iskiIsiakuem: abertura de processos, solicitacd

onsultoria por especialidade, troca de feedbacks entre profissionais conforme acordos contratuais, e concluséo de pr

4lassificando-os como ‘resolvido’ ou 'ndo resolvido'. Adicionalmente, permitir a impressao integral do processo de teleg

Fergntlr registrar as, atividades da visita, abgual ode estar vinculada a um_grocefdlmento, para 0_SSIbI|II?I’ a

hcluindo_anexos com codigos OR. Facilitar também a insercao de arquivos em variados formatos para apoiar analises
geracao do faturamento (BPA-C ou BPA-I) das visitas redlizada pelos profissionais;

lhaseando-se em literatura médica ou em registros visuais e documentagdes adicionais do médico assistente, que auxi

qvaliacdo do médico consultor.
Permitir a geracdo do arguivo do BPA, conforme layout do Ministério da Salide — DATASUS;

Possuir ambiente do paciente para disponibilizar os laudos gerados dentro do sistema
Permitir realizar o cadastro de auto de intimacao, possuindo no minimo os seguintes dados: Cédigo da Denuncia,

Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo, Responsavel e Fiscal, com opgéo de
PESQIASAHME SATISEACAO

Pramiiitioccenissacgas uisa de Batisigédo pelo Whatsapp, SMS

PReauiticadlioker dqspeamiigis diipraeoate tuto aie intneagensobeopciondedndieie snaisdpauticiparao com filtro pi
esses pacientes.

Permitir realizar o cadastro de auto de infragdo, com no minimo os seguintes dados: Cadigo da Denuncia, Codigo
Pégniitimemgéttaddadde gesquisadde Eajistacameleofdene, autindaralaiosd ResEaisiveds Fisdabtivedo apijhoie
Prorootar Geara.dendncia e roteiro de inspecgéo.

Premititifiiromits e siiuisatdelsatiftagio. por data, unidade e usuario.

Peamititiadréagsaéaocconp@issas sistamasddeMidadimento municipal.

PRsauitiraadivarté arigisap oiziaidesas possiveis falhas e melhorias.

Pessmitirefatiiiiagrafiamastro de Auto de Penalidade com no minimo os seguintes dados: Cédigo da Dentncia,
Codigo de Intimacdo. Dados do Autuado. Penalidade, Ato ou Fato. Enguadramento legal, Especificacdo

Detalhada, Responsavel e Fiscal, com opg¢édo de vincular com a dendncia.
Permitir alteracdes no template com envio

Emissao do Auto de Penalidade.
CASA DE APOIO

Deve possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verificacdo da autenticidade do
P&égumeﬂtglimentagéo dos seguintes dados: Paciente, Especialidade, Unidade, Casa de Apoio, Acompanhantg

entrada, Data de Saida, Data do Atendimento, Motivo, Tipo de atendimento, Observacdes.

Pesquisa de satisfacdo em relagédo a hospedagem.
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Deve permitir a emissdo do relatorio das visitas contendo no minimo os seguintes filtros: Estabelecimento,
Presiisiwialo NMotoodzoVizirneoresiseguintes filtros Paciente, Especialidade, Unidade, Casa de Apoio, Data de ent
de Saida, Data do Atendimento, Motivo, Tipo de atendimento

Deve possuir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento.
Possuir ficha de autorizacdo assinada digitalmente pelo profissional autorizador.

Deve permitir no cadastro dos estabelecimentos, informar os setores com seu respectivo responsavel técnico.
MODULO FARMACIA TECNICA

Permitir realizar o cadastro do indexador, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em reais mantend
Peuditic® dascaiestoadecranss técnicos de medicamentos: Nome, Principio ativo, Concentragdo (mg), Unidade
de medida, Forma farmacéutica, Quantidade, Registro no ministério da satide, Registro local, Parecer técnico,
Recomendagdo da CONITEC, Categoria Regulatéria, Classe, Julgado, Via de administracdo, E genérico?,
DRPEMRRIMIY Ui qaneakondadand mehieo sk R irlBad b erasiadadiy ¢ e wakeiRlea (CEAF)), Disponivel
LRENAME?2 Disporivel-REMUME? Liso-rostrio-hospitalaRiotocolo-Clinico-o-Diretrizes—Forapduticas—(RCDT)-ca

doenca, Tarja, Observacfes, Conservagdo, Posologia, Protocolo, Conclusdo, Qtde. dispensacdo, Quantidade de
Deve permitir conlgurar o valor da taxa das r?celtiis tIIPO B com Ongrao de ser por folha ou talao; o
aquisicao mensal, Preco da Internet, Preco local, Preco de conttato municipal, Preco Governo, Restricdo de

Prescricao, iviedicamentos genericos disponivels no SUsS, Arquivos.

Dova-bakiaiticconficurar o tov o naor othidada do octabglagciaaonta.
Lig ) Lig T

FOSSUIr Integracao com ambiernte teleConsulta (prorntuario)

Davag baroaitie confioirar o tov o do lognoo do s ofola.
~ 9 3

Fermitr gerar relatorio e 10rmato  de 1esposia teChiCca de T10rMma  ndividUalliZada dos mediCamerntos palrd

apiovicipdrn R inRiarasd MiRiSHImEiige shriRna! de Contas, Legislativo)

PEETI PSRRI ARGRHRr R I8Na T 48 MedifeRep9ssavel técnico:;

Peevitipspdastist R R PRBBARY MRy SIRERES pERIPRIE AEIRSE Uit oS HRAOHAIR BAHRS [ dikaidarside i egidail,
RENHCAO AR PTESATIEAI0r em reais.

%T)@‘Bér%ﬁ%&@uﬁé@é Valf IFbatE t@ﬁlﬁﬁé@como base o ultimo alvara emitido.

P@Q@?@%&sﬂﬁ’%ﬁ%é&o% %Hﬂﬂf@?ﬁiosgﬁufﬂéé%&%éfﬁﬁé‘?ﬂ% obrigatoriamente ao menos todos os filtros e

informacdes a seqguir:
Alvara Inicial

LRtvalldagpiwidosesvarin determinada condicdo de saude, com identificacdo de area, microarea, data de

nascimento, idade, telefone e celular.
Alvaras para eventos

LAYCHEasaRiSRBLAHAe possuem alguma condicdo de sadide acompanhada e com risco estratificado, podendo

filtrar por &rea, microarea, condi¢do de saude e resultado da estratificagdo de risco.
Licenca de transporte

Iteracdo do Representante legal, Atividade Econémica, Endereco e Razdo Social . .
Fﬁelator?o especﬁ,%o dEé E‘lgco %]ardlovascﬂar, com ?l]{ro por Ared e Microarea, contendo no minimo as seguintes

infinagdessiNae ﬁ@sﬁ&%idm%ém& Portador de Doenca Cardiaca (sim/néo), Diabético (sim/néo),
Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/ndo), Data do Ultimo atendimento e data da Ultimal
vistaidamigdiaradia Agarda Comunitario de Saude

Exumacéo de Restos Mortais
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RetattvgaeipeeifRrazoara acompanhamento geral de Criangas, com filtro por area e Microdrea, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome da crianga, Idade, data e hora da Ultima consulta, se teve consulta na
pheRtisicamdriRaesiiaeiMaliond) Rt g eitg RinrimRecrittalidamidR (sim ou nao), peso, altura

e perimetrg cefélico, 5 |
eclaracao VISA Produtos, Isencdo de Taxas/Alvara e Outros

T?rmo_ de Abertyra e Fechamento do Livro de Controle . P . ; .
Relatorio especifico para monitoramento de idosos, com filtro por Area e Micro area, contendo no minimo as

Sﬁﬂ‘éﬁ@@%@%ﬁ@@&%ﬁum %Qé:/ggadéo, idade, doencas, data do ultimo atendimento e data da Ultima visita do
Agente Comunitario de Saude.
Laudo de Conformidade PBA

RetetisioddeFbufse Hitkoskapisdientes a serem acompanhados de acordo com os critérios do programa Previne
Brasil, contendo os sete primeiros indicadores (Gestantes Acompanhadas, Gestantes com Exame de Sifilis e HIV,
d4abilSrss com Consulta Odontoldgica, Realizacdo de Exames Preventivo, Vacinagdo, Acompanhamento de
Hipertensos, Acompanhamento de Diabéticos), exibindo para cada paciente a realizagdo das a¢Ges monitoradas

Inspecdo Saaitéria de Rotina e AFE/ANVISA/AE
nas variaveis de cada indicador.

ImY | e artic
Detrtratto-ttot oo

Péi%%ﬂ&a\’ﬁ%&ﬁﬂ%ﬁ%?&ﬁ%iﬂsﬁ?éﬂﬂ?”ho dos indicadores do Previne Brasil, exibindo prévia do desempenho dos
sete indicadores no quadrimestre atual, podendo visualizar o desempenho geral do municipio e desempenho por

eyaipgadiopainelmaabéem devera demonstrar a prévia do ISF do municipio, com a respectiva estimativa de

repasses financeiros federais mensais do programa Previne Brasil 0 municipio recebera considerando a prévia do
|Eaixa de Veiculos e Estabelecimento

RepMB ASRKMRRANING! R padyinealyidenalidafasRafichmreiadgiemasa pelo Agente Comunitario através do

aplicativo, contendo no minimo as seguintes informac¢6es: Marcador no mapa apontando o local da visita, data e
olocfar em fanaglse. . o

hora do registro da visita, nome do agente comunitario.

1 ~ .
COC o UCOTTCTToTer

RIAIBIAFS 4585 TRBI5S R AP RRE RO de Pré-Natal

Deferir ou indeferir - ) S _ B
Relatdrio de pacientes que utilizam medicacéo de uso continuo, identificando o medicamento utilizado.

Emitir compravante do Drntn(‘nln/qunprimnntn com OR Code

Reksiiearce asriidagatcancomisidlafe: BadiebtesoMReBERHAMtEIaiRINES aBaQFONdigE0 de salde com risco
estratificado, podendo filtrar por condi¢éo de salde e risco estratificado.
Anexar 0s documentos necessarios

RAvisaripade-palaniasdenaltesansitiagaocd C rerBengeielo filtrar por Estabelecimento de Origem do paciente,

Destino, CID e a quantos dias a Ultima consulta foi realizada.
Emitir documento final conforme o requerimento, apos deferimento, caso possuir

Fféﬂ?(%‘t'i{)%‘53@4%@%%%9&@@9@8&%@&GBFEf(S’,rg@d%ﬁitﬁ’B H@ré’?%ri@%‘?ﬁﬁglecimento, profissional responsavel

L s s + &l &l s S 'S &l s S + L icl &l £
P O et e T T IO PO T TOCTO O I CHCH T TO T ITO O SO OO Ot CTO H O CH TTO T TTO \COT TOTU TO O Ot G T CH TOCH T TO T ItO ) -

DEveE PETTitT Ue 110 CoToe Ue aITdiise Ue aprovat a0 U Projetos HitroSamtarios, Arquitetontos & Saude, com

R?é?a'igﬂﬂi'&thAQRﬁa‘é@é'?%B‘%tivas, contendo no minimo as seguintes informacdes: Total de atividades em grupo

por Triﬁo de Atividade; Total de Reunid s.realizadﬁ}s, por Tipo de Reunido; Total de temas abordados nas
Informar o estabelecimento que desega solicitar a analise, ] T ) .
atividades, por Tema da Atividade; Tofal de praticas em saude realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

Solocionar o ting do nroiota auo dosaoia golicitar o2 analica-
™ =3 -t T T

RERBIPHSY isiaRaoAs MaGeMRt A Jeiapnnada A sV RRAKe receberam medicamentos, podendo filtrar no

minimo por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade em que o medicamento foi dispensado;
Realizar o reqistro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou indeferido;
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PEsssgdonda neieaqraecgeoreferenciar os pacientes que foram atendidos com um determinado cid de agravo em

um determinado periodo.
Realizar o registro e emissédo da conformidade técnica.

Possuir rotina para georreferenciar as visitas domiciliares registradas via aplicativo pelo Agente Comunitério de
J2gMe Possuir a seguintes caracteristicas no requerimento do Receituario Médico “A™:

ReallZalr O Cadasiro do profissional

Relatdrio de produtgs faltantes na dispensacao de medicamento. ) o 5 .
Registrar os talonarios recebidos, informando a quantidade recebida, o n° do primeiro taldo e o n® do ultimo ((

Sistema calCula automatiCamente a numeracao recebida de acordo com o n* de taloes Informado)

Relatorio de pacientes que possuem prescri¢cdes de uso continuo em aberto, podendo filtrar por Estabelecimento

Vlsuallzaero cadastr&dg. talonario, o nome do profissional que foi entregue a humeragéo;
prescritor, Paciente e Medicamento.

=} e L rs Il 'S ol &l F | - il a
TS COTTIH Ot O CStOGOCT T HT T O G OS- to oo 1oS - 1 C OO0,

REGPLRHR e&%"@&%ﬁgéééaﬁéapé’éei&o%“ﬂaiﬁlbrﬁ‘ér%r BIOALLR PR AdQ Slon R ESHA YRy ADHRHYMEL L HED
r%%'*ﬁBHﬁrﬁHE’%\eﬁﬂ%%‘ragéo de acordo com a quantidade inserida e disponivel;

No registro da solicitagéo de receita A, visualizar a quantidade de taldes disponiveis para entrega; _
Relatdrio de produtos recebidos com divergéncia de quantidade pela Unidade Solicitante em relagédo a quantidade

eNyadgisely ddnaekaitéade. de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de taldes chegou ao estoqug

minimao:

>

Relaioria seriitveaiies eealizadosonrdendaditiabmalcEs alplecaatos1Hp [Ralizsiorlinveniaigudnvenidee
PRIGEY ensladird@ iBRINAIACcAO discriminada por taldo;

Reafeif 86 A0ASEHGSR P RS sticas no requerimento do Receituario Médico “B/C2”:

Realizar o cadastro do profissional;
Relatdrio de Fichas e-SUS registradas por periodo, totalizando por tipo de ficha.
Configurar a faixa de numeracdo para ser usado no receituério;

Retdedionaom subitieo dB ht&in{e? essesatintidgs e (tatstauniipel sqgoéissinh skqunalsetinemtoagin)endo definir

data inicial e final e horario inicial e final.
Informar a quantidade de folhas que seréo entregues

Rt Ui RO R YD SR AA 88Y §sBtePrestador de Servigos, exibindo os procedimentos realizados,

antidade realizada, valor SUS, valor complementar e valor total dos procediment
ql%mmr a notlflacaggo de receita B, com o ng de autorlzat?élo, com 0s (Pagos o) procf

14

S. . ..
Issional e a numeracdo inicial

Tnal entregue,

_Relatén'e_de_gnlaﬁm daRrodiicag Aabulotorial _ovibinda oc nrocodimantoc o aniantidoadac ovnaortodac oo oronh/o
A4 g 1 = 1 =

de integracéo BPA. - . .
Beve os?swr as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Abertura de Livro de Controle:

Informar o estabelecimento; . ) . .
Relatério com Notas Fiscals recebidas, podendo filtrar por Fornecedor, Produto, Estabelecimento que realizou o

resSRBRRLP rOGHQAD S NERSFRSANSIR Bipral-

Identificar qual o tipo de livro de controle;
Painel dindmico demonstrando totalizadores de atendimentos, com no minimo as seguintes informacgdes: Total de

paotitesrateddidberttotatiod iaterRibmistitys, média mensal de atendimentos, tempo médio de espera para ser
atendido, tempo médio dos atendimentos, grafico com a série histérica mensal do total de atendimentos, Grafico

cBMe 8 'vafigiee amBRNBIENRIE IM5r SERSPYRLAIR SissIHIRANAIPENS com total de atendimentos por Tipo de

Ectabglgcimanta Grafica cam taotal dg atgndimagntac naor Faing _nadandg filtrar tadac gocac infaormacsgs atravae
T g o T

de cligue nos elementas visuais do painel. Também devera permitir a gxportagéo ara arquivo CSV com os dados
dDev% pOS$%J_II’ as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Fechamento de Livro de Controle:
e cada grafico.

Ao-inforooar o actaobalacioanta damaoncterar o lh o nondanta.
POt rrtett et e E—trE O et uaa rere e
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RABGAIAA B G H68"8 AT AD AR HRASIE GG A0 AR R TIRIR a2 NIMO as seguintes informagdes: Total

de agendamentos realizados, total de agendamentos com atendimento concluido, total de agendamentos
chrfoefagios, datal dieflaitizagiocmtiveb e faltas, grafico de agendamentos por estabelecimento executante, gréfico
com os tipos de procedimentos mais realizados, grafico com distribuicdo de agendamentos por sexo, grafico de

dRETibL ISP a e fRFARRNO IDLARESISHE; grafico com os principais motivos de cancelamento, podendo filtrar

todac-aseat-Hriolhaactetmatiaoe-to=-aliciia-Roe-alannaniosaisiiatetlombakitalmlanasbdha-tlovaid-nakaitiaearaartiac o
S T L g g 4

ara arquivo CSV com os dados de cada gréfico.
pDeve gmitir relatorio de Controle gos A vgrgs expedidos por validade;

14

Painel dlnamlcP gemonstrando totallfzadores relaglonados aoa procgssos da Vigilanci Sar}lténa, contendo ng
Deve emitir relatorio das acoes que foram realizadas no_periodo, onde deve ser possivel veritficar a quantidade
minimo .as s,egumtefs_lnrormggo S: Total de poletos emitidos, total de denuncias recebidas, total de denuncias

cada situacao que foi altera urante um mes.

finalizadas, tempo médio para encerramento dos requerimentos, total financeiro arrecadado, total financeiro
Pendente (aguardando pagamento), total de Tequermentos Tecenidos (por Upo de requerimento), ol ae

respiRtiReRiPSHARIITR YRS (PRECHRQSIC ABRIRIINANIOL BHRMEMTTHIRIG RIS SEINRNEYANHT AR TSS9 A PYRIERIY
CORMA AN PHE PiHaEsHe MREFOF8iERAIARHAo e Situacao.

Poingl mmﬁtmﬁtm‘bd@l@%@%ﬁﬁ%ﬁ@%@rﬁgaﬁeﬁnﬁﬁwp‘?‘&owﬂ%ﬁ%’ d&%niﬁ%ﬁ&n@ﬁté%uﬂéﬁﬁﬁt
indRtrRaERsEAt8! dBrEnsas APlicRIAD 1SR, mensal de aplicagdes, grafico com a série historica mensal do total
de aplicagGes realizadas, grafico com o total de vacinas aplicadas (por tipo de vacina), grafico com o total de
vacinas aplicadas por Equipe, podendo filtrar todas essas informagdes através de clique nos elementos visuais do
pBieetrd dispemibiivardrppransha depnrtasiopdacamneniososiewntessainiscessadangddisomultas, defesas, etc),

seguindo a ordem cronoldgica dos eventos.

Painel dinamico demonstrando totalizadores relacionados a realizagdo de exames, com no minimo as seguintes
irheveabEY: retatdrielinaneeisorpaiaadesainatis valesas delieesifoscmaizados ragb8e pacientes que realizaram

exames qrafico _da série histdrica mensal com o total de exames realizados, grafico com o total exames

realizados (por exame), grafico com o total de exames realizados (por equipe solicitante), grafico com o total de

oREVR S ML LRI BPARGeUE. RINATS MBI DS R RReS UL RR A TRERPEOESs RIS IRCANS BR4 SHTTKE ALY

cﬂ%ﬁ?éor%’é;e|é’r%'é’rﬁté’sagféu£li§ed8rb%e}n8f?‘f%rﬁ’ L V@R BRI SAD IR BS N R SRR  BR
cHH'GIERCS:

=

P Ui TR BE AL 18 HFS (BTN 25 BRI RS M PRI oS RRE OB USSR no minimo as seguintes
mformractes—Fotat-tecasosrotifrcados-totat-tecasos—confrmeados-totattecasosenramatse-totat-te-casos
2BU9RitP S IR BAT SRS B ARR L AR BAFIPBRELSIRGgSs 012! de obitos, grafico com a série historica
da quantidade acumulada de casos confirmados, grafico com a série histdrica da quantidade total de notificacdes
acumuladas, mapa do municipio exibindo as regides com maior quantidade de casos, podendo filtrar todas essas
inmeveqediesittravésraiisfe dopsleoentos visuais do painel.

Deve permitir a emissdo de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja em processo de
analise.

Permitir consultar no banco, via comando no sistema, se o boleto gerado ja foi pago.

Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as seguintes informacgdes:
Numero do Documento, Nosso Numero, Identificagdo do Pagador, Valor do Boleto.

Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geragdo, pagamento, etc), exibindo data
e hora da ocorréncia e usuario que realizou a acéo.
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Deve possibilitar que os requerimentos sejam atribuidos a mais de um fiscal, para que os envolvidos visualizem
na sua lista de processos pendentes.

O sistema deve avisar o fiscal quando o mesmo for atribuido em algum requerimento.

Possibilitar a montagem do plantdo dos fiscais, permitindo realizar o cadastro da escala informando os
profissionais, data e horario, e tendo a opcao de emitir relatério dos plantdes cadastrado.

Permitir visualizar o histérico do estabelecimento, contribuinte ou profissional listando todos os requerimentos e
processos administrativos.

Deve possuir opgéo de reverter o Requerimento/Alvara apds o deferimento.

Deve permitir que o fiscal realize a manutencdo dos requerimentos solicitados pelo ambiente externo.

Deve permitir a impressdo dos documentos gerados pelo sistema como: Alvaras, Laudos, PBA, Hidrossanitario,
Habite-se, Parecer, Denlncia, Inspe¢do Sanitaria, Autos, entre outros, o nimero da matricula do profissional,
nome do profissional e nimero do conselho regional, de modo que possa ser identificado quem foi o profissional
que Deferiu e Emitiu o documento, possibilitando a rastreabilidade e reconhecimento da responsabilidade por tal
atividade ou tarefa.

Deve possuir opcdo de anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.

Deve permitir programar as atividades que devem ser realizadas pelos fiscais para o dia ou data futuras.

Permitir acesso a pagina web de acesso publico para validagao/autenticagdo (login) do usuario contribuinte;

Permitir realizar o cadastro do usuario contribuinte para acesso ao ambiente externo, com as seguintes
caracteristicas:

Formulério de cadastro do perfil de Empresas / Atividades Comerciais, entre outros, com no minimo os seguintes
dados: CNPJ, Razédo Social, Endere¢o, Nome do Usuario, CPF do Usuério, Senha, E-mail e Telefone;

Formulario de cadastro do perfil de pessoas fisicas ou profissional autbnomo com no minimo os seguintes dados:
Nome do Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone;

Deve possuir controle automatizado para confirmacéo e liberacdo de novos usuérios do acesso externo;

Deve permitir que o acesso/login no ambiente externo seja através do CPF ou CNPJ;

Deve possuir rotina de recuperacéo da senha no acesso externo;

Deve ser disponibilizado na pagina de acesso do ambiente externo, link ou atalho para video explicativo sobre a
ferramenta.
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Deve permitir que usudrio ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento, tenha a opgéo
de selecionar o estabelecimento.

Deve permitir, via ambiente externo, que o usuario visualize em seu perfil 0s processos e requerimentos abertos
no ambiente Externo como também no ambiente Interno da Vigilancia Sanitéaria.

Deve permitir realizar a consulta de alvaras via acesso publico, sem necessidade de autenticacédo (Lei de Acesso
a informacao), pesquisando o estabelecimento por CNPJ ou Raz&o Social.

Permitir que no ambiente externo, usuarios com perfil de Empresas / Atividades Comerciais administre os
usudrios de acesso ao sistema tendo as seguintes caracteristicas: Cadastrar novos usuarios, fazer manutencéo
em usuarios ja cadastrados com opcéo de inativar e deve apenas gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

Permitir que ao cadastrar o requerimento via ambiente externo, o boleto ja seja disponibilizado para o contribuinte
realizar o pagamento, possuindo também a opcao de reimprimir boletos vencidos com uma nova data, calculando
juros e multas caso esteja configurado.

Deve realizar o envio de alertas para 0s usuarios, comunicando que o alvara ira vencer em 30 dias.

Deve possuir controle de liberagdo de acesso/visualizacdo dos requerimentos conforme o perfil do usuario no
ambiente externo.

Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir o roteiro de inspecao

Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir a documentacdo necessdria para
cadastrar uma solicitagdo

O ambiente externo deve possuir a emisséo e controle dos seguintes requerimentos:
Alvard Inicial

Revalidacéo dos alvaras

Alvaras para eventos

Alvara de Participante de Evento

Autorizacdo Sanitaria

Licenca de transporte

Alteracdo do Representante legal, Atividade Econémica, Endereco e Raz&o Social
Inclusdo e Baixa da Responsabilidade Técnica

Exumacéo de Restos Mortais

Prorrogacéo de Prazo
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Receituario Médico “B/C2”

Vistoria para Laudo de Conformidade Técnica de PBA
Vistoria para Habite-se Sanitario

Projeto Basico de Arquitetura

Andlise de Projeto Hidrossanitario

Inspecéo Sanitaria de Rotina e AFE/ANVISA/AE
Declaracgao de Cartorio

Credenciamento para Treinamento

Vacinacédo Extramuro

Baixa de Veiculos e Estabelecimento;

No ambiente externo, deve estar disponivel as seguintes funcionalidades para os requerimentos
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code
Anexar os documentos necessarios

Avisar por e-mail quando alterar situacéo do requerimento

Emitir documento final conforme o requerimento, apos deferimento, caso possuir

Possuir controle financeiro, gerando as taxas conforme o tipo do requerimento;

Deve permitir que o contribuinte, via ambiente externo, execute as seguintes ac¢des, sem a necessidade de
realizar o login:

Solicitar prorrogacao de prazo para auto de intimagéo
Solicitacao de defesa prévia em primeira instancia para auto de infracao.

Consultar o andamento da denuincia ou requerimento;

Disponibilizar rotina para cadastro e monitoramento de armadilhas para mosquito da dengue e outras zoonoses,
podendo monitorar por localidade, area e microarea, permitindo informar todas as atividades e inseticidas
utilizados pelos fiscais.

Disponibilizar rotina para a digitacdo do resultado de exame laboratorial realizado com base nas coletas de
armadilhas previamente instaladas, identificando a quantidade de depésitos, larvas, pupas, exivia de pupas e
adultos de mosquitos albopictus e de aedes aegypti.

Disponibilizar impressao de relatério de Servigo Vetorial com o resumo da produgdo semanal, contendo ao menos:
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Localidade inspecionada, quantidade de iméveis vistoriados, quantidade de amostras coletadas, quantidade de
depositos inspecionados (por tipo de depdsito), nimero de depdsitos analisados por laboratério, quantidade de
larvas, pupas e exuvia de pupas identificadas.

Disponibilizar integracdo entre vigilancia epidemioldgica e prontuario eletrdnico, fazendo com que as notificacdes
informadas via prontuario eletrénico sejam automaticamente encaminhadas para o monitoramento da Vigilancia
Epidemioldgica.

Disponibilizar exportacdo em planilha de todos os dados informados na notificacdo de suspeita de COVID.

Disponibilizar ambiente de monitoramento das Notificages de Agravos, com ao menos as seguintes
caracteristicas:

Registro de todas as ocorréncias relacionadas ao monitoramento da notificacdo de agravo;

Exibicdo de numero de notificagcdo SINAN (o numero de notificacdo deve ser gerado automaticamente pelo
sistema, de acordo com a faixa de numeracéo disponivel para o municipio);

Exibir em destaque as notificagbes que nao tiveram monitoramento encerrado dentro do prazo limite definido para
o Tipo de Agravo.

Informagéo da conclusdo do monitoramento do agravo.

Disponibilizar impresséo de relatério de casos de Sindrome Gripal, relacionando a quantidade de casos por faixa
etéria e sexo. Deverd ser possivel filtrar os dados por semana epidemioldgica.

Disponibilizar ferramenta para gestdo dos atendimentos de prestados em Vigilancia Animal, com ao menos as
seguintes caracteristicas:

Cadastro de animais, informando ao menos foto, nome do animal, sexo, tipo, data de nascimento, espécie, raca,
cadigo do microchip.

Registro de agendamentos para realizacdo de procedimentos a serem realizados nos animais, com posterior
confirmacgéo dos procedimentos realizados.

Langcamento de ocorréncias diversas relacionadas ao animal.
Emissdo de Termo de Adocao, com os dados do Adotante e do animal que esta sendo adotado.

Emissdo de Termo de Responsabilidade, listando os dados do proprietario, dados do animal, dados do
procedimento que sera realizado, com campo para assinatura do proprietario autorizando a realizagdo do
procedimento identificado.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DE LABORATORIO - AMBIENTE COMPUTACIONAL

Os sistemas de informagdes e programas serd mantido em servidor pertencente a Secretaria de Saude, devendo
contratada fornecer/dispor de copia semanal dos dados alocados no servidor para 0 municipio;

Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da cépia dos dados (backup), para o servidor da se
Municipio;
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Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de dados integrada e ser ir
FUNCIONALIDADES AMBULATORIAIS, utilizando banco de dados gratuito, garantindo assim a unicidade das ir
bem como da qualidade dos dados armazenados de tal modo que a solu¢do do SGBD néo gere custos de lice
municipio;

A aplicagbes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizagdo desktops (tais como Windows Termii
No machine e outros).

ATENDIMENTO DO PACIENTE:

Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impressado de identificador com codigo de |
carteirinha do paciente

Permitir busca de paciente por cédigo, nome, identidade, telefone, data de nascimento, cep, prontuario e outros cam,

Permitir o registro de anexos vinculados ao pedido/requisi¢ao.

Possibilidade de geracéo de guias ao final do atendimento e revisdo de guias.

Permite a elaboracao, visualizagédo, emissdo de orgamentos e salvamento desse registro, com indicacdo das orie
paciente.

Permitir a configuracéo de casas decimais.

Dispor de cadastro completo de profissionais com buscas por conselho profissional ou nome, integrado ao CNES do

Permitir calculo automatico da data de entrega do pedido, que considere tempo do pedido, horarios do funcior
laboratorio, dias de rotina, feriados e outros critérios.

Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS.

Permitir manutenc&o das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operacdes, todas controladas por

Permitir fazer distingdo entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, com efeitos e tratamento adequado
gerenciamento da rotina.

Permitir uso de monitor na area técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e emergéncia.

Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com identificacdo da unidade que
exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade de cadastro.
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Dispor de impressdo do comprovante de agendamento paciente com orientacao de preparacdo ao paciente, com ic
de jejum prioritario em caso de multiplos exames.

Dispor de impresséo de controle interno e etiqueta de protocolo.

Dispor de impressdo de etiquetas de codigo de barras para identificacdo de tubos/frascos que considere volum:
morto.

Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento.

Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impressdo de etiqueta de identificacdo Unica do
Laboratorio.

Permitir identificacdo de paciente por biometria.

Permitir leitura biométrica para identificagdo do paciente. Podendo inserir mais de uma digital.

Dispor de incluséo de foto para identificacéo do paciente.

Busca "inteligente” de clientes. Podendo ser realizada por cédigo, nome, identidade, telefone, data de nasciment
mae e outros campos. Ou ainda, realizar busca “conjunta” do nome do paciente + data de nascimento (par:
homonimias).

Registro de informacgdes especificas para cada convénio para faturamento automatizado, inclusive no formato TISS.

Permitir impresséo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do histérico e evolugdo dos Resultados.

Dispor de impressao automatica das etiquetas de codigo de barras para identificacdo das amostras.

Permitir manutencéo das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operacdes, todas controladas por

Dispor de gerenciamento de Laboratérios de Apoio e de atendimento a Terceiros, totalmente integrado a
rastreabilidade.

Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) dos exames.

Dispor de identificacdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade de cadast

Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras Opticas.
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Permitir normatizar automaticamente os resultados através de formulas elaboradas de acordo com a necessidade
exame.

Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: gréfico dos Ultimos resultados do cliente, informagdes sobre o clie
sexo, remédios, doengas...), faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios e observag

Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacao com liberacao por senha, inclusive por mais de um resp

Dispor de visualiza¢&@o dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséo.

Permitir impresséo dos Ultimos resultados do exame no laudo, incluindo gréaficos para resultados numéricos.

Dispor de impressao automéatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos setores analiticos.

Permitir criagdo de chave de seguranga nos laudos para evitar fraudes.

Dispor de impressao automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.

Dispor de Certificacao Digital dos laudos (RDC 030) via empresas especializadas/credenciadas pelo ICP-Brasil. Em
a contratada indicar ou que a contratante venha a utilizar.

Permitir impresséo de laudos em PDF.

Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda).

Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessarios para realizagéo de cada exame e Espaco Morto nos Tubos

Dispor de informacgéo prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validacdo das quantidades prévia x efetiva
o pedido).

Permitir aviso (SMS) de Exames Liberados (configuravel por atendimento/convénio/posto).

Permitir cadastro de Médicos no Atendimento.

Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificagdo de faixa etéria.

Dispor dos Custos de Exames.

Permitir controle de Coletadores.
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Permitir controles e registros de coleta. Com indicacéo do coletador e possibilidade de classificar o tipo da coleta.

Dispor de Registro e Protocolo de Distribuicdo de Amostras (transporte) com possibilidade de indicacdo de quem ir
transporte e registro da temperatura de saida.

Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o niumero de agendamentos dia, limitar o
encaixes, geracao de agendas por coletador e periodos/dias pré-definidos pelo Laboratdrio.

Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de inclusédo de cabecalho/rodapé do L:

Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames.

Permitir importacao/geracéo de atendimentos/requisicdes através de protocolo padrao via Webservice e troca de arq

Permitir exportar resultados através de protocolo padrao via Webservice e troca de arquivos.

Dispor de criagdo de Orgcamentos e impressao dos mesmos de forma personalizavel.

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de indicar prioridades/filas utilizac
letc;

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar videos institucionais/textos/avisos;

Permitir exportacdo de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto.

Dispor utilizagdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao gerenciamento da rotina e alertar exame
em atraso.

Permitir rastreabilidade total da colheita, através de registro de coleta e/ou gerenciamento de coletas, permitindo F
colheita da amostra, coletador e tipo de colheita.

Permitir gerenciamento de Novas Coletas via estacdes locais com exibi¢cdo de status na Internet / Intranet.

Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultério, médicos internos (do hospital),
usuérios do sistema ou Postos de Atendimento.

Dispor de visualizagcdo de resultado de exames via site HACO Intranet (INTRAER) e Internet através de senha for
sistema em operacgdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizagdo em forme
/ou grade de resultados.

Permitir aviso de liberag&o de resultados para cliente, médico e/ou convénio via SMS.
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Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com codigos de segurancgas.

Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também é liberado/disponibilizado diretamente para a Intern
online e integrados.

Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontuarios, postos de enfermagem.

Permitir integragdo com a prescricdo médica de exames.

Dispor de integracéo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em forma de laudo (RTF, HTML e/ot

Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacao.

Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de analise, nimero de repeti¢cdes, usuario re
etc.

Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratério, SMS de novos atendimentos, SMS de

parcialmente liberados, SMS referente a solicitagdo de nova colheita, SMS de resultados totalmente liberado
aniversariantes ou campanhas/informacdes diversas.

Permitir personalizagdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informacgdes do paciente ou para uso do pacie

Permitir alteragéo das regras de negécio do laboratério através de procedimentos armazenados no banco de dados.

Permitir a utilizacéo de codigos de barras/leitoras de cddigos de barras em todos os pontos do processo.

Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o teclado).

Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de administragdo por excecao, ou s
para trabalhar no que aumenta a eficacia do laboratério como um todo.

Permitir calculo/valor de Resultados por DeltaCheck

Permitir cadastro de usuarios com controle/limitagdo de acessos a funcionalidades.

Permitir cadastro de Perfis de usuarios para configuragdo de acessos.

Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios.

Permitir a inativacdo automatica para usuarios que ndo acessam o sistema em determinado periodo (em dias).
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Permitir configurar quais os dados serdo obrigatérios nos atendimentos.

Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem pendéncias de quaisquer natur

Permitir bloqueio ao acesso aos Resultados para determinados pedidos/atendimentos.

Permitir impress&o de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias).

Permitir acesso ao histérico de atendimentos/resultados pela WEB através de chave/senha Unica de paciente.

Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou nome.

Permitir bloqueio de exames por convénio / tabela de precos.

Dispor de informacdes completas sobre os exames (cédigo, materiais, data de coleta, informacgfes para a coleta e
/manuseio das amostras, preparo de pacientes, etc...).

Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou imediata.

Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive cabecalho, logotipo e dados de
Municipio).

Dispor de impressédo do comprovante de area técnica de forma personalizada (inclusive cabegalho, logotipo e dados
do Municipio).

Dispor de controle interno de amostras.

Dispor de impresséo de etiquetas de protocolos.

Dispor de impressdo de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de personalizar os layouts impress
resultados de exames pertinentes ou respectivos.

Permitir laudos totalmente personalizaveis pelo Laboratério, inclusive cabegalho com logotipo e dados de rodapé.

Permitir a geracéo de relatério de Notificagdo Compulsoria;

RESULTADOS:

Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitacao livre onde possam t
aplicados textos prontos a partir de mnemonicos definidos pelo usuéario.
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Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o paciente.

Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida pelo sistema emr
Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizacdo em formato HTML e/ou grade de re

Permitir bloqueio de visualizacdo de exames especiais via site e Internet;

Dispor de impresséo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na entrega de resultados;

Permitir apresentar relatério de exames de resultados criticos comunicados e ndo comunicados.

Permitir mais de um formulario por exame.

Dispor de resultados anteriores com visualizagdo em formato numérico e em formato de grafico, que possam ser v
nos laudos.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade por sexo e idade
referéncia e limites de aceitagdo), permitindo célculos automaticos entre campos de um mesmo exame (férmulas).

Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do paciente, informacdes sobre
(idade, sexo, medicamentos, doengas), valores de referéncia, faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de f
comentarios e observacoes.

Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com libera¢&@o por senha, inclusive por mais de um res

Permitir utilizagcao de bloco de notas eletrdnico, eliminando necessidade de impresséo de fichas de trabalho.

Contador de células associado ao teclado

Permitir digitag&o centralizada dos resultados por setor de andlises.

Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Saude, inclusive cabecalho com logoti
de rodapé. Deve permitir utilizagdo de impressao interna em formulério timbrado pré- impresso e com cabeg
impresséao pela Internet/Intranet.

Permitir inclusédo de imagens nos laudos.

Dispor de visualiza¢&@o dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséo.

Permitir restricdo de Acesso para liberacdo de resultados e configuracdo de assinatura eletrdnica por texto e/ou imag
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Dispor de laudos com chave de seguranga para evitar fraudes.

Permitir grade de resultados anteriores com visualizacéo dos resultados numéricos em formato de grafico.

Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos definidos pelos usuarios/Labi

Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encar
laboratério de apoio e a liberar, com informag¢des completas e atualizadas para total controle da rotina.

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acfes desde o atendimento ao cliente até a entrega dc
registradas com a data, hora e usuario.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade (valores de referér
de aceitagdo, resultados considerados criticos ou de notificagdo compulsoéria), célculos automaticos entre cam
mesmo exame e entre exames e validagao do médico.

Permitir liberac&o eletrénica dos resultados controlada por senha (assinatura eletrénica).

Dispor de ficha eletrdnica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.

Dispor de gréaficos comparativos de resultados de exames anteriores.

Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

Dispor de imagens diretamente nos laudos.

Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos laudos.

Permitir validacao Delta Check ao digitar manualmente  os resultados C
automagcaol/interfaceamento.

Permitir liberagédo do resultado diretamente no laudo.

Permitir digitagdo centralizada dos resultados (setor de digitacéo) ou no proprio setor de analises.

Dispor de informagdes completas sobre os exames (cédigo, materiais, data de coleta, custos, informa¢des para
preparacdo das amostras, etc.).

Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar para laboratério
liberar e a imprimir com informag8es completas e atualizadas para total gerenciamento da rotina.
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Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas

Dispor de impressao de etiquetas para laminas

Permitir triagem das amostras ocasionando em maior precisdo de rastreabilidade

Permitir controle de material pendente do paciente.

Permitir rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integracéo (remessa e re
com sistemas dos principais laboratérios de apoio.

Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢fBes desde o atendimento ao paciente até a entrega dc
registradas com a data, hora e usuario.

Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.

Dispor relatério de movimentagédo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de andlise gerencial;

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuério.

INTERFACEAMENTO:

Dispor de Interfaceamento de equipamentos de analise com protocolo mono e bi direcionais, permitindo trat
imagens, verificacdo do Delta Check e com possibilidade de troca de equipamentos de analise sem custo adicional;

Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberacao intermediaria de resultado;

O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina de controle interno d
que deve permitir:

Cadastro de equipamentos nédo interfaceados.

Cadastro de Controles e Lotes.

Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

Definicao de valores de média de bula ou de laborat6rio

Insercédo, alteragdo e exclusdo de medi¢des de controle (manual ou automética)

Visualizacédo de Gréficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores base selecionados.
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Calculo de Preciséo e Exatidao.

Avaliacdo automatica de Violagdes a cada nova medi¢do de controle. Possibilidade de inclusédo de comentarios ¢
das violag¢des. Pesquisa de viola¢des por equipamento e/ou regra.

Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de andlise e relatorio resumido das analises.

Interfaceamento deverd ser proprio, ou seja, solucdo Unica e integrada entre o sistema de gestdo do laboratc
automacao.

Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou ndo para controle de qualidade.

Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

Definicdo de valores de média e Desvio padrao para cada controle de cada parametro dos exames.

Extracéo automatica dos resultados do exame.

Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL7, Kermit ou qualquer
de automacéo disponivel nos aparelhos de automagéo.

Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com “request mode” (depende dos 1
equipamentos).

Possibilidade de elaboragéo de listas de trabalho para equipamentos que nao fazem leitura de codigos de barra.

Rastreabilidade e indicacéo de status no momento da automagao.

Possibilidade de centralizagdo do servidor de automacdo, ou seja, apenas um micro (ou 0 minimo possive
equipamentos analisadores.

Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

Extracéo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentagéo no laudo.

RELATORIOS/GERENCIAL:

Dispor de impressao automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos setores analiticos;

Dispor de emissao de estatisticas;
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Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade, processo/etapa ¢
laboratério, tipo de prioridade, resultados de exames;

Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);

Dispor de pesquisa de informagdes no banco de dados para realizagdo de relatérios especificos;

Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;

Dispor de informagBGes completas sobre os exames (cédigo, materiais, data de coleta, custos, informacdes para
preparagdo das amostras, etc.).

Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar para laboratori
a liberar e a imprimir com informag8es completas e atualizadas para total gerenciamento da rotina;

Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

Dispor de impressao de etiquetas para laminas;

Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos;

Dispor de controle de material pendente do paciente;

Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integracao (
recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio;

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢Bes desde o atendimento ao paciente até a entrega dc
registradas com a data, hora e usuério;

Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos;

Dispor de relatério de movimentagéo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de anélise gerencial;

Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;

SOROTECA:

Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

Possuir o controle de vencimento das amostras.
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Possibilidade de utilizagdo com leitura de cédigos de barras.

Garantir a consulta de disponibilidade e localizacdo de amostras.

Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

Armazenamento de amostras em Soroteca.

Possibilidade de personalizar os tipos/padrdes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 — 80 tubos).

Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da Soroteca.

Possibilitar o uso de leitora de cédigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

Possibilitar a indicag&o do local que ser4 armazenado, compartimento e estante.

Verificacdo e validagdo de espacgos disponiveis nos compartimentos armazenados.

Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem realizados na amostra.

Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou ja descartadas por period

Possibilitar a indicacdo de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o gerenciamento de
automaticamente ou indicar o tempo por local de armazenamento.

Possibilidade de geracao de etiquetas para identificacdo de racks.

Relatdrios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

Relatérios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.

EXTRAS:

Permitir a terceirizagdo dos servigcos para outros laboratérios de outros municipios, que garanta o controle de rece
amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser cadastrados no laboratério que solicita o servigo
entrar no banco de dados do sistema prontos para serem digitados.

Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame e resultados.

Geracdo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.
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Geracéo dos relatdrios em formato PDF, Excel ou CSV.

No que tange aos laboratérios prestadores de servigo, o sistema deverd se comunicar (integragdo via Webservi
sistemas dos laboratérios parceiros para:

Integracéo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para 0 mesmo efetuar as coletas e exames;

Integracéo dos resultados dos exames do laboratério para o municipio, ou disponibilizar um modulo aos prestadore
0s mesmos digitem e assinem os resultados online.

Permitir a terceirizagdo dos servigos para outros laboratérios de outros municipios, que garanta o controle de rece
amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser cadastrados no laboratério que solicita o servigo
entrar no banco de dados do sistema prontos para serem digitados.

Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame e resultados.

Geragéo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.

Geracgao dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.

No que tange aos laboratdrios prestadores de servico, 0 sistema devera se comunicar (integracéo via Webservi
sistemas dos laboratorios parceiros para:

Integracéo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para 0 mesmo efetuar as coletas e exames;

Integracéo dos resultados dos exames do laboratério para o municipio, ou disponibilizar um médulo aos prestador:
0s mesmos digitem e assinem os resultados online.

5. Modelo de execucao do objeto
2.1. Implantacao do Software
* Fase de Planejamento e Preparacao

* Realizacdo de reuniées de alinhamento entre a empresa contratada e a equipe da
Secretaria Municipal de Salde para definir cronograma, requisitos especificos, e
adequacéo do sistema as necessidades locais.

* Elaboracdo de um plano de implantagdo detalhado com todas as etapas do processo,
incluindo prazos, recursos e pontos de controle.

* Customizacdo e Configuracao
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* A empresa contratada deverd realizar a customizacdo do software para atender as
especificidades da Secretaria de Salde, configurando os médulos e funcionalidades
conforme os processos de atendimento e gestao definidos.

* Importacdo e migracdo de dados histéricos, quando aplicavel, para garantir a
continuidade dos registros e histdrico de pacientes.

* Teste e Validacao

* Conducéo de testes iniciais para verificar a integridade do sistema, a funcionalidade de
cada médulo e a integracao de dados.

* Validacdo do sistema pela equipe técnica da Secretaria de Saude antes da liberacéo
para o uso definitivo.

2.2. Treinamento de Usuarios

* A empresa devera oferecer treinamento completo para todos os usuarios, incluindo gestores
e funcionarios operacionais, com médulos de instrucdo para cada area especifica (ex.:
Atendimento Basico, Laboratdrio, Indicadores).

® Capacitacdo continua e treinamento de atualizacdo sempre que houver modificacbes
significativas no software, garantindo que os funcionarios estejam atualizados e aptos a
utilizar todas as funcionalidades.

2.3. Suporte Técnico e Manutencao

® Suporte Técnico: A empresa devera prestar suporte técnico, com atendimento remoto e
presencial, para solucionar davidas ou problemas operacionais. Esse suporte devera atender
aos prazos de resposta estabelecidos no contrato.

* Atualizagcdes e Manutencao Preventiva: A empresa é responsavel por realizar atualizacdes
regulares do software, implementando melhorias e novas funcionalidades conforme as
normas vigentes do SUS e as exigéncias da Secretaria.

* Monitoramento e Seguranca de Dados: A empresa devera assegurar que 0 sistema opere
com os melhores padrdes de seguranca da informacéo, protegendo os dados dos pacientes
e assegurando a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

2.4. Avaliacdo e Monitoramento do Contrato

* Relatérios de Desempenho Mensal: A empresa devera fornecer relatérios mensais de
desempenho, com indicadores de uso, uptime, incidentes e outras métricas relevantes para a
gestéo.

* Avaliacdo de Qualidade: A Secretaria realizard uma avaliacdo periddica da qualidade do
servi¢o, verificando o cumprimento dos SLAs e a satisfagao dos usuarios.

* Reunides de Acompanhamento: Reunides regulares entre a equipe da Secretaria e a
empresa contratada para avaliar o andamento dos servigos, discutir melhorias e ajustar
processos conforme as necessidades.
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, 0 cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizacdo, que contera informac¢des acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Fiscalizacao

6.6. execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput), que acompanhara a
execucao contratual, avaliando a qualidade dos servigos prestados, 0 cumprimento dos prazos e a
adequacéo dos profissionais envolvidos.

Fiscalizacdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢cdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicari o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);
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6.12. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagédo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigac6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

6.17. O gestor do contrato acompanhard a manutencéo das condi¢des de habilitagcdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1l1).

6.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencédo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.20. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
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7. Critérios de medicao e pagamento

N

7.1 O pagamento sera efetuado mensalmente a contratada pela disponibilizacdo dos servigos
ofertados e atestado pelo fiscal de contrato, no prazo de 30 dias, obedecendo a ordem de
pagamento. Ressalta-se que a Administracdo tem a prerrogativa de realizar o pagamento, caso
necessario, no prazo maximo de 60 dias contados da emissdo da nota fiscal dos pagamentos
devidos pela Administracdo por despesas de fornecimentos.

7.2. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item.

Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

®* Nao produzir os resultados acordados,

. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utilizi-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

8. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de execucao
8.2. O regime de execuc¢édo do contrato sera :

8.2.1. Com base nos estudos expostos acima, especialmente no que tange a solugdo de mercado
escolhida, que inclui critérios e praticas previstos em normativos vigentes, a Equipe de
Planejamento, considera que a contratacdo é VIAVEL, além de ser necessaria para o atendimento
das necessidades e interesses da instituicdo.

8.2.2. Desse modo, sugere-se 0 processo licitatorio, na modalidade PREGAO ELETRONICO com
critério de julgamento de MENOR PRECO, e que se faga 0 uso do sistema de registro de precos.

8.2.3 O SRP, conforme o Decreto Municipal n°. 038, de 12 de abril de 2023, possibilita o
municipio solicitar os itens conforme sua necessidade e programacado, de forma fracionada, ao
longo do prazo de vigéncia da ata de registros, pois ndo dispbe da utilizacdo total imediata do
objeto licitado.

Exigéncias de habilitacdao
8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
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8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.13. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes
requisitos:

a) a inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) dos sdcios e Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

b) alvara de localizagdo, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

d) a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei; e) a regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) o cumprimento do disposto no art. 79, inc. XXXIII, da Constituicdo Federal.
8.14. Serdo aceitas certiddes negativas e certiddes positivas com efeito de negativas.

8.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempreendedor individual, microempresa ou empresa de pequeno porte, € uma vez constatada
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a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, social e trabalhista, a mesma
sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, comprovar a regularizacdo. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administracdo, quando requerida tempestivamente
pelo licitante, mediante apresentacéo de justificativa.

8.16. A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancgdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outro microempreendedor individual, microempresa ou empresa de
pequeno porte com alguma restricdo na documentacao fiscal, social e trabalhista, ser4 concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 176.736,36

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 176.736,36 (cento e setenta e seis mil e
setecentos e trinta e seis reais e trinta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela (em anexo).

10. Adequacdo orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.1.1. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestdo/Unidade: Secretaria Municipal de Saude;

Il) Fonte de Recursos: Manutengéo do Programa da Salde da Familia;

IIl) Programa de Trabalho: 276 — Outros Servi¢os de Terceiros — Pessoa Juridica;
IV) Elemento de Despesa: 1500 — Recursos néo vinculados a impostos;

V) Plano Interno: R$ 88.368,00;

I) Gestao/Unidade: Secretaria Municipal de Salde;

II) Fonte de Recursos: Manutencdo da Média e alta Complexidade;

III) Programa de Trabalho: 257 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica;
IV) Elemento de Despesa: 1500 — Recursos ndo vinculados a impostos;

V) Plano Interno: R$ 88.368,36;

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacgéo da
Lei Orgamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCIA CLEIDE DA CONCEICAO

Agente Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2024 as 09:26:06.

ELECILDES RIBEIRO PESSOA DE MORAES

Agente Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2024 as 09:59:03.

ROSANA MARIA DA SILVA

Secretaria Municipal de Saide

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2024 as 10:04:37.
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ESTADO DE MATO GROSSO

— PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA BELA DA SS. TRINDADE.

VILA BELA | GESTAO 2021 - 2024 _

s saiisso e | SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FAZENDA
uM Nove TEMPO DEPARTAMENTO DE PROCESSAMENTO LICITATORIO

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins, que os itens solicitados no presente processo licitatorio para
“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE 1.1. CESSAO DE USO, NAO EXCLUSIVO, DE SOFTWARE INTEGRADO
PARA A GESTAO EM SAUDE PUBLICA, COM LICENCAS ILIMITADAS DE USUARIOS,
QUE PERMITAM A EXECUCAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS DE
SAUDE PUBLICA, EXERCIDAS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
INCLUINDO NA LICENCA DE USO DOS MESMOS, A PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS (COM CONVERSAO DE DADOS),
TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO.”, ndo constam

em nosso banco de dados homologado/licitado.

Vila Bela da Santissima Trindade — MT, 26 de novembro de 2024.

SANDRINI Assinado de forma
digital por SANDRINI
MORAES ety

CORREAO6'| 14 CORREA:06114770170
Dados: 2024.11.26

770170 08:56:37 -04'00'

Sandrini Moraes Correa
Administradora do CPD
Portaria n°. 237/2023



PREFEITURA DE ESTADO DE MATO GROSSO
VILA BELA PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA BELA DA Ss.TRINDADE. CNPJ
BA SANTISsIMA TRINDADE [ 1O 03214160/0001—21

UM NOVO TEMPO ADMINISTRACAO 2021 - 2024

PARECER DE APROVACAO DO ETP 56/2024

EMENTA: Pregao Eletronico n°® 56/2023. Objeto de
analise do ETP 56/2024. Decreto 23 de 2023.
Possibilidade. Aprovagao

1. RELATORIO

Veio encaminhado a esta Secretaria de Planejamento o Estudo Técnico Preliminar
(ETP) 56/2024 para Contratacio de empresa especializada para prestacao de servicos
de cessio de uso ndo exclusivo de software integrado para gestio em saide publica
com licencas ilimitadas de usudrios que permitam a execucio e controle das
atividades operacionais de saude publica exercidas pela secretaria municipal de
satde. Incluindo na licen¢a de uso dos mesmos a prestacio de servicos técnicos de
implantacio dos sistemas com conversiao de dados treinamento de usuarios suporte
técnico e manutenc¢ao a fim de avaliagdo e aprovagdo, em atendimento ao §3°, do art.
16, do Decreto Municipal 023/2023 e ao art. 5° do Decreto Municipal 017/2023.

2. DAANALISE

Em cumprimento ao disposto no Decreto Municipal 023/2023 e no 017/2023,
quanto as exigéncias das eventuais contratagdes a ser realizadas por esta Administra¢ao
referente aos alinhamentos indispensaveis a serem feitos com a Secretaria Municipal de
Planejamento, segue as analises destes requisitos do ETP 56/2024.

Assim, os processos licitatorios deverdo observar as diretrizes e conter as
informacgdes conforme os termos do Decreto Municipal 023/2023, dos quais destacados
a seguir:

Art. 5° O ETP deverd estar alinhado com as Leis
Orcamentarias, com o Plano de Contratagoes Anual, sempre que

elaborado, com logisticas de sustentabilidade ambiental e social,

além de outros instrumentos de planejamento da Administragdo.

[-]

Art. 8° Tendo por base o Plano de Contratagoes Anual, se
elaborado, ou o interesse publico a ser satisfeito, deverdo ser
registrados no ETP fisico ou digital os seguintes elementos:

[-]

IX - demonstrativo da previsdao da contratagdo no Plano
de Contrata¢oes Anual, se elaborado, ou em outras pegas de
planejamento da Administragdo, de modo a indicar o seu
alinhamento com os instrumentos de planejamento do orgdo ou
entidade;



Em consonancia ao descrito acima, ha, também, no artigo 5° do Decreto
Municipal 017/203:

Art. 5° - O estudo técnico preliminar que se refere alinea
“a”, I, do art. 1° deste Decreto, deverd ser revisado e ratificado
pela Secretaria Municipal de Planejamento, como requisito de
admissibilidade para o Departamento de Processamento
Licitatorio iniciar a montagem do processo.

Destarte, ao analisar o objeto do ETP 56/2024 e verificado as exigéncias descritas
nos Decretos Municipais 017/2023 e 023/2023 quanto as eventuais contratagdes a serem
feitas por esta administracdo, verifica-se cumprido os requisitos descritos a luz do
principio do planejamento. Portanto, estd Secretaria aprova o ETP, nos limites de sua
competéncia e em conformidade aos dispositivos legais citados neste parecer.

3. CONCLUSAO

Contudo, dentro do que compete a avaliagdo da Secretaria de Planejamento, esta
aprova o ETP 56/2024.

ANA CRISTINA DOS Assinado de forma digital por

ANA CRISTINA DOS SANTOS

SANTOS SOUSA SOUSA
SCHAEDLER:7054701 SCHAEDLER:70547017120

Dados: 2024.11.27 13:13:12
7120 -0400'

Ana Cristina S. Sousa Schaedler

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
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